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Aportacién de los grafismos

Hay que constatar que la mayoria de grafismos que aparecen:

como figuras son aportaciones voluntarias de personas a las que
se los he solicitado 0 que espontdneamente los han ofrecido.
Aunque dispongo en mis archivos de mds de un millar de grafis-
mos, como qué éstos provienen de las demandas concretas de
chientes, no considero oportuno utilizarlos. Por tanto estos ejem-
plos son en su mayoria de esas aportaciones, y otros de estableci-
mientos de compra/venta de objetos usados, de museos y de pro-
cesos selectivos desechados que e han proporcionado diferentes
personas. Se ha respetado el anonimato de todos, y a todos los
que me han ayudado en este aspecto, asi como en la elaboracién
de este libro, ya sea de forma concreta o con su estimulo y con-
fianza, les expreso mi agradecimiento.

W




introduccién

El eje central de este libro es el método grafolégico, orientado
hacia la aplicacién de esta técnica en la seleccién y reorganiza-
cién de personal. Est dirigido a todos los profesionales que es-
tén involucrados en el drea de recursos humanos, seleccién de
personal e incluso en muchas profesiones liberales. Este colecti-
vo de profesionales es guien puede obtener una mayor y mds Gtil
informaci6n del libro. La base de este método ya la conocen los
profesionales de Ia grafologia, con las variaciones o diferencias
concretas, en la mayorfa de los casos més seménticas que de in-
terpretacion, que cada cual observe en funcién de las diferentes
escuelas que haya seguido. Continuamente surgen diferentes sis-
temas de andlisis o de interpretacién, la mayorfa de elios impar-
tidos o difundidos por la Société Frangaise de Graphologie. Es-
tos suevos sistemas no dejan de ser variaciones sobre los ya
establecidos, o en muchos casos se trata de incidir mds en unos
autores que en otros que de igual forma ya se seguian.

A través de este libro expongo una metodologia de trabajo,
una técnica ¥ experiencia que funciona con éptimos resultados
no s6lo a nivel empresarial sino como sistema pedagégico, ya
que quienes la siguen logran un aprendizaje rapido y eficaz.

Centrandonos en la seleccidn de personal, la apiicacién del
analisis grafolégico por parte de quienes realizan Ia seleccién o
la colaboracién de un grafélogo en la misma es algo que cada dfa
tiene mds seguidores. ¢ Por qué la grafologfa resulta tan intere-
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sante en el proceso de seleccidn del personal? Podriamos decir
que tiene tres caracteristicas bdsicas: globalidad en la descrip-
ci6n de las facultades y aptitudes de la persona, rapidez sobre to-
do en la preseleccion, y fiabilidad en cuanto a resultados.

La grafologia ha estado durante muchos afios marginada de la
psicologia. Hasta hace poco tiempo muchos psicologos eran rea-
cios e incluso acérrimos detractores de su utilizacion. Después se
kan ido suavizando las posturas, y en la actnalidad muchos psi-
cologos se interesan por el conocimiento de su técnica y la ntili-
zan como un complemento en la realizacin de su trabajo, sobre
todo aquellos profestonales que se desenvuelven en el drea de
personal 0 recursos humanos.

Desde que empecé a dar clases, el 2lumnado ha ido evolucio-

nando de una manera muy clara al igual que paralelamente tam-
bién evolucionaba el concepto que muchas personas tenian de la
grafologia. Los primeros alumnos que tuve sentfan atraccién por
el tema, pero a modo de pasatiempo o curiosidad. Poco a poco
vinieron a las clases personas que buscaban una aplicacién en su
irabajo, jefes de personal, responsables de departamentos de re-
cursos humanos, pedagogos y psic6logos. Todos tenfan una clara
idea de lo que esperaban de la grafologfa pero, con todo, en ia
mayoria de los casos se vefan sorprendidos, tanto por sus cuali-
dades como también por la dificultad de su correcta aplicacion.
Esta dltima caracteristica es la que solfa propiciar que aquellas
personas que iban a las clases esperando encontrar s6lo un pasa-
tizmpo no tardasen en abandonarlas. Por tanto, poco a poco veni-
a1 a clase muchas més personas con la intencién de aprender una
115eva profesion, y otras para enriquecer y beneficiar su trabajo.

El objetivo de este Tibro s divulgar una técnica poco y sobre
todo mal conocida, que puede representar una nueva herramien-

ta de trabajo en el desarrollo laboral de un extenso colectivo de
profesionales.

1. Primeras consideraciones

La grafologfa es la técnica que a través de la escritura estudia
la personalidad del individuo en todas sus facetas.

¢Cudl es su principal caracteristica?: la globalidad. A través de
una andlisis grafol6gico se puede describir el conjunto de la per-
sonalidad, facultades, caracterfsticas, posibilidades y limitacio-
nes. El andlisis grafoldgico facilita apreciar el intelecto de una
persona, mds que ¢! nivel o coeficiente, la proyeccién y desario-
llo del mismo, ya que, ;de qué sirve un superdotado si no aplica
en algo concreto sus potenciales? Se detalla la naiuraleza de ese
intelecto y su adecuacién a diferentes 4reas, ademds de descyibir
toda una serie de aspectos como intuicion, deduccidn, capacidi:}
de sintesis, planificacién, asimilacién, imaginacién, fantasia, ofc.

Se describe el cardcter del analizado con todas las posibles fa-
cetas del mismo. Evolucién personal, tipo de criterios, solider de
los mismos, capacidad cnergética, canalizaci6n, es decir 1a azii-
vidad y la regularidad. Estabilidad emotiva, control, descontiof
de impulsos. Firmeza, seguridad, tenacidad, imposici6n, infiuen-
ciabilidad, etc. '

También se expone la forma de comportarse social y afectiva-
mente, las necesidades, inseguridades y facilidades. En otro
apartado, el de los informes para empresas, se hace una nuieva
descripcion en cuanto a facultades y aptitudes, pero desde el
punto de vista de la adecvacion al puesto de trabajo. En €1, ade-
mds de las mencionadas facultades y aptitudes se cxplica cémo
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puede discurrir la relacién en el dmbito laboral, las dificultades
—s1 las hubiere-—, etc., pero siempre teniendo presente el perfil
del puesto que se ha de ocupar; debe de ser una explicacién cen-
trada en ello. Es aconsejable redactar los informes lo més con-
cretos y escuetos posibles; no es conveniente extenderse descri-
biendo la existencia v, sobre todo, carencia de aptitudes que no
son necesarias para una determinada gestién. Por ejemplo, si se
esta analizando a un candidato para un puesto administrativo, no
s necesario mencionar el hecho de que no es creativo: eso no es
indispensable para el puesto; en cambio sf lo serfa para otra ges-
tién concreta. Al final se suele hacer un pequefio resumen rese-
fiando la adecuaci6n o no al puesto y la forma en que probable-
mente lo desempefie. Para hacer mds comprensible la lectura de!
informe, éste se suele presentar por apartados diferenciados, to-
dos ellos interrelacionados, por lo que es ficilmente perceptible
la descripcién de la personalidad del individuo. No obstante, la
forma de presentacién de un informe es muy personal en cada
grafélogo.

Este tipo de descripcidn global es la caracteristica primordial
de un andlisis grafoldgico, ya que muchos test suelen medir as-
pectos diferenciados de 1a personalidad y no aportan una visién
conjuntada y conexionada.

La segunda caracteristica bésica es la rapidez, lo que no signi-
fica que un andlisis grafolégico se haga deprisa, ni mucho me-
nos. Precisamente es un trabajo lento, elaborado y que presenta
muchas dificultades. No puede practicarlo alguien que no tenga
unos conocimientos profundos del tema. Es un trabajo que nece-
sita un tiempo determinado que es imposible medir puesto que si
bien hay andlisis y sobre todo informes que se resuelven con
cierta soltura la realizacién de otros resulta especialmente iabo-
riosa. Entonces, jpor qué se menciona esa rapidez?; por lo si-
guiente: cuando un grafélogo tiene experiencia puede hacer una
rdpida preseleccion, es decir, hacer una diferenciacién en funcién
de la valia intelectual, personal y adecuacién de aptitudes de los
aspirantes a determinado puesto. Esta diferenciacién reduce el
nimero de candidatos y por tanto facilita la posterior seleccién
que puede hacer el mismo grafélogo o el profesional o grupo de
profesionales que intervengan. También significa rapidez y co-
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modidad para el sujeto que se somete al an4lisis, ya que no debe
contestar a largos coestionarios. Esto es muy importante en el
momento de seleccionar a candidatos para puestos de cierto ni-
vel, ya que son reacios a pasar esas pruebas.

En cuanto a la fiabilidad en los resultados es dificil defender
esta cualidad, ya que puede ser un planteamiento subjetivo, pero
el hecho de que cada dia haya mds empresas que opten por in-
cluir un andlisis grafoldgico en sus procesos de seleccién lo de-
muestra. No s6lo lo utilizan las empresas que necesitan cubrir un
puesto de trabajo, sino también asesorias o consultoras. A veces
éstas no incluyen el informe grafolégico en el expediente que pa-
san al cliente, pero para ellas representa un instrumento més de
trabajo y una confirmacidn respecto a las otras pruebas que han
practicado.

Con esta defensa de 1a grafologia no se pretende dar la impre-
sién de que esta prueba anula a las demé4s. No es ésa la idea, ni
tampoco es conveniente que un proceso de seleccién se base ni-
camente en el andlisis grafolégico. Pero sf es un complemento y
ayuda, ya que sirve de confirmacién cuando esta prueba coincide
con las demas practicadas. Ahora bien, ;qué ocurre cuando hay
una disparidad entre las otras pruebas o entre la impresion que
obtuvo la persona que hizo la entrevista y el andlisis grafol6gico?

En general muchos profesionales —y no precisamente grafé-
logos— se decantan por los resultados del andlisis grafolégico,
pero cada cual debe actuar segin su criterio,

¢Qué limitaciones tiene la grafologfa? Las del grafélogo que
practica el andlisis, como en cualquier oira profesién, ya que no
se suele cuestionar la medicina o a la abogacia, sino a la eficacia
del médico o del abagado. A pesar de esto si que hay una limita-

i6n: la limitacién mayor estd en quien practica el andlisis. Hasta
hace poco tiempo eran muchas las personas que por haber lefdo
unos cuantos libros ya se consideraban expertos en Ia materia. El
hecho de ir apareciendo mis escuelas y también el que 1a deman-
da de esta técnica surgiera de muchas empresas, ha propiciado
una preparacidn seria y profesional.

Aunque puede parecer que se estd negando la eficacia y utili-
dad de este libro no es asi, pues es necesario tener libros de con-
sulta, y el propdsito que nos guia al redactarlo es, ademds de co-
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municar unos conocimientos, divulgar su practica y utilidad. Es
aconsejable que toda persona que quiera adquirir un conocimien-
to-realmente profundo y practico de la grafologia asista a las cla-
ses que se imparten en diferentes centros o incluso por profesio-
nales de forma particular. Con todo, sélo se adquiere una sélida
experiencia trabajando y estableciendo una comunicacién con
otros grafélogos. -

Para realizar un informe grafoldgico es necesario disponer de
un grafismo de fa persona que se desea analizar, Para que el estu-
dio fuera completo seria ideal tener varias escrituras de esa per-

‘sona con un espacio determinado de tiempo entre ellas. Esto no

suele ser muy frecuente y menos aiin cuando se trata de informes
empresariales en los que en muchas ocasiones se trabaja con bas-
tantes limitaciones.

En concreto se necesita lo siguiente: como minimo una hoja
escrita con pluma estilogrifica o boligrafo. La hoja debe de estar
firmada al pie del escrito y es recomendable que el contenido sea
una redaccién espontdnea. El papel ha de ser blanco y sin pautas.
Al mismo tiempo es imprescindible conocer una serie de datos
sobre el analizado: :

Nombre completo, hay que saber siempre a quién se estd ana-
lizando y es conveniente tener un registro de las personas a las
que se les ha practicado un anilisis.

Sexo, a través de la escritura no es posible conocer el sexo de
su autor. Es verdad que hace unos afios se describian unos estifos
de letra como femeninos, incluso habia colegios para nifias que
tenian un estilo identificativo de caligrafia, es méis, uno de esos
estilos, el Sacre Coeur, ha quedado como definicién grafoldgica
de una forma de letra. Hoy en dia todo esto ha quedado desfasa-
do, al acceder la mujer a todo tipo de estudios y carreras, e inte-
grarse en el mundo laboral con una proyeccidn y evolucién igual
a la del hombre. Por tanto definir el sexo del autor a través de la
letra no deja de ser una simple hipétesis. Tanto en los grafismos
de hombre como en los de las mujeres aparecen rasgos masculi-
nos y femeninos, estando en unos mas desarrollados que en
otros. Se debe conocer, por tanto, el sexo de quien se analiza no
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“s6lo para utilizar el género correcto en a redaccién del informe

$ino por otra serie de circunstancias que al depender del objeto
del andlisis, pueden terer una determinada importancia.

Edad, puesto que es necesario para comprobar la evolucids tan-
to en el plano intetectual como en el caracterolégico o afectivo.

Estudios, cuanto mds detalfado mejor, carreras finalizadas, en
curso o dejadas sin acabar, etc.

Profesion actuai, 1o mas prictico es disponer del cumculum
completo.

En el caso de tener alglin defecto fisico es aconsejable men-
cionarlo también, ns{ como una enfermedad crénica o importan-
te. No es que en ef curriculum deban resefiarse estos datos, . pero
si la persona o personas que solicitan el informe los conoce es
conveniente que sc fos comunique al grafélego.

Ademds de tode esto es necesario tener en cuenta otras cues-
tiones, sobre todo =1 objeto del andlisis. Cuando un particular so-
licita el informe de otra persona, es aconsejable saber si esa per-
sona conoce el hecho de que se va a analizar su letra; de no ser
ast, se estd en el derecho de pedir al solicitante los motivos que
tiene para pedir ese anélisis. Una vez conocidos esos motivos y
segun el criterio y cédigo élico del grafélogo, se proceders o no
al anilisis.

En general, cuando se trata de una colaboracion con las em-
presas, ya sea para seieccion de personal en la misma.o para
otras, en el caso de consultorias o asesorfas, al tratarse de infor-
mes para puestos de trabajo, casi siempre el candidato ya sabe
que se analizard su letra al igual que se someter4 a otros tipos de
pruebas o test. Por otra parte, cuando en los anuncios se detalla
que se debe escribir Ia carta o curriculum a mano, todo el que pu-
blica ese anuncio ya da por sabido que el solicitante supone que
se analizard grafolSgicamente su letra. Con todo hay muchas
personas que creer: que s¢ hace esa precision para comprobar si
tienen una «buena letra», con lo que entonces cuidan en demasia
el texto, y esto desvirtiia en cierta manera la interpretacion grafo-
l6gica. Esta preocupacicn por cuidar la letra lambién se produce
aun sablendo que se va realizar un analisis grafolégico, puesto
que se cree que con esa presentacion la impresion grafolégica es
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mejor. No hay que negar que una presentacidn organizada, clara
y coherente, es un punto favorable, aunque lo sea por igual para
cualquier persona que vea ese curriculum y sin précticar el andli-
sis grafolégico. Es aconsejable por tanto no trabajar sélo con la
carta de solicitud del puesto o curriculum, ya que suelen carecer
de la espontaneidad que es tan apreciable en grafologia. Es con-
veniente que en el momento de la entrevista o cuando se pasan al
candidato las diferentes pruebas que la empresa tenga por cos-
tumbre realizar, se afiada a éstas una redaccidn espontdnea. Aun-
que también entonces es posible que el grafismo de esa persona
esté algo desvirtuado, ya que es probabie que en esos momentos
la carga emotiva sea superior a cuando escribia en su casa. ;Qué
se puede hacer entonces?:. una especie de media en cuanto a la
valoracidn de los dos grafismos, sin tener muy en cuenta la cui-
dada elaboracién y presentacion de uno, ni considerar demasiado
la emotividad presente en el otro. Hay empresas que después de la
entrevista o prueba, o incluso antes de someterse a éstas, piden al
candidato un texto espontineo pero que puede realizarlo en su
casa, incluso le hacen una serie de recomendaciones como que
no se preocupe por la legibilidad de la letra, etc., para evitar las
situaciones antes mencionadas. ]

Cuando la prueba grafoldgica se realiza en la propia empresa,
gabinete de seleccién o asesoria, 1as personas que la imparten de-
ben tener en cuenta una serie de normas, para que dicha prueba
tenga las méximas garant{as de un correcto andlisis. Estas nor-
mas son las siguientes:

El candidato debe estar sentado en una posicidn cémoda; no
son aconsejables las sillas university.

Superficie de apoyo de la escritura dura y sobre todo lisa.

Espacio suficiente para cada persona; no necesariamente ha
de ser el mismo para todos: hay quien necesita mas y no siempre
va en relacién con el volumen fisice.

Temperatura ambiental agradable, ni exceso de calefaccién ni
de refrigeracién.

Luz suficiente.

El grafismo se ha de realizar en un papel blanco vy sin pauta.
Hay que aconsejar al candidato que es mejor que escriba con le-
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tra cursiva y no tipogrédfica, y debe aclarirsele que no se ha de
preocupar por el hecho de que el escrito sea dificil de leer. No
obstante, si manifiesta que habitualmente escribe con letra tipo-
grifica debe realizar asf la prueba, pero que quede claro que no
es importante ni Ia legibilidad, ni la estética de la letra.

El instrumento para escribir ha de ser el que habitualmente
use el candidato, excepto st es rotulador grueso. En el caso de no
tenerlo en ese momento, se le puede facilitar uno, asegurdndose
de su buen funcionamiento. Es conveniente comprobar que no se
produzcan descargas de tinta o falios.

El tema ha de ser libre, mejor una redaccién que una copia.
También es conveniente mencionar que no se trata de ver las
cualidades literarias, sino simplemente de analizar el grafismo,
sin que importe el contenido del mismo, ni el idioma en que se
realice, que debe ger aquel con el cual el candidato mejor se de-
senvuelva. Hay que proporcionar hojas suficientes para que pue-
da repetir si lo cree conveniente, pero no hacer un borrador y lue-
go copiar; el grafismo ha de ser espontaneo.

Firma al pie de la redaccion. En el caso de aquellas perscnas
que manifiesten que tienen mds de una firma pueden hacerlas to-
das o la que prefieran.

El tiempo para realizar la prueba ha de ser suficiente; no es
conveniente apremiar a la persona.

Tener en cuenta todas estas pautas o normas favorece mucho
el trabajo y puede ser itil para los demads profesionales. Si bien
los grafélogos deben conocer estas pautas es conveniente que las
personas que tratun divectamente con los candidatos y que son
quienes les soliciten 1os grafismos las tengan en cuenta, ya que
de no ser asf podria ocurrir una situacién como la siguiente: una
empresa pasa un grupc de grafismos para su andlisis y a medida
que se nuestran resulia curioso que en todos aparezean una serie
de irregularidades. Todos tenfan temblores y la mayorfa de las
escrituras estaban realizadas de forma superficial; daba la sensa-
cidn de que se habfa escrito con una cierta precipitacién. El he-
cho de aparecer alguna alteracién en un grafismo dentro de un
grupo no es nada raro, pero lo que alertd fue que estas alteracio-
nes apareciesen en casi {odos y que fuesen iguales.
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Comentado el hecho con las personas encargadas de practicar
la prueba, ésta se volvid a repetir con unas condiciones mds ade-
cuadas y sin apremios. Las alteraciones mencionadas no apare-
cieron en casi ningin grafismo. Si en vez de serun grupo hubie-
ra sido una sola persona, es muy posible que la interpretacion
sobre e¢lla fuese errénea, lo cual no dejarfa de ser un perjuicio pa-
ra todos; el candidato, la empresa —puesto que se podia perder
un buen elemento— y sobre todo para el graf6logo, pues es
quien da ]a interpretacién.

Hay otro dato que es imprescindible conocer para realizar el
andlisis grafoldgico; cudl es el objeto del mismo. En el caso de
informes particulares, dicho dato sirve como orientacién para en-
focar el informe y sobre todo para que el grafélogo decida si de-
be realizarlo. En el caso de informes empresariales es fundamen-
tal conocer el objeto de ese andlisis, que en la mayoria de los
casos se trata de describir a través del estudio grafolégico las ap-
titudes del candidato para un determinado puesto de trabajo.

En muchas ocastones no se trata sélo de Ia posible ocupacién
de un puesto, sino que el andlisis grafoldgico es también muy dtil
en la reorganizacién del personal ya existente, Es decir, la promo-
cién de una persona a un puesto de trabajo de mayor complejidad
o simplemente su traslado a otro departamento en el que desarro-
llard una actividad diferente a la que tenia anteriormente. Tam-
bién es muy ttil, cuando se aprecia algiin tipo de irregularidad en
la actuacidn de una persona, por ejemplo, rendimiento inferior al
que se esperaba, problemas en la relacién en el 4mbito laboral o
cualquier otra circunstancia que se presente. En el primer caso, es
decir cuando se trata simplemente de cubrir un puesto de trabajo,
debe conocerse dicho puesto, va sea gerente, comercial, adminis-
trativo, etc., y ademds es conveniente saber las caracteristicas de-
finidas del pnesto. En el caso del comercial hay que saber qué ser-
vicios o productos ofrece, cual serd su categoria y situacién
laboral, si actuard en solitario, en equipo, como jefe de grupo, etc.
Igualmente en el puesto de administrativo hay que saber la cate-
goria de] mismo: auxiliar, secretaria/o de direccidn, ete.

Cuando un mismo grafélogo colabora bastante tiempo con
unaentpresa, dicha colaboracion es mas fluida que cuando se re-
alizan trabajos esporadicos para diferentes empresas. Bl hecho

PRIMERAS CONSIDERACIONES

de mantener una continuidad propicia que el grafélogo llegue a
conocer el funcionamiento, necesidades e incluso clima que im-
pera, es decir, la cultura de la empresa. Por otra parte la relacién
con las personas con las que habitualmente conecta en el depar-
tamento de personal o el de recursos humanos propicia un mayor
entendimiento entre ambos. En muchas ocasiones, al analizar
candidatos para un determinado departamento el hecho de cono-
cer las personas que van a estar en contacto con €l por haber rea-
lizado en su dia también el andlisis grafoldgico de las mismas,
propicia que ya se analice a ese candidato con la visién en ese fu-
turo entormo.

Cuando la colaboracién es mds esporddica el informe es igual-
mente efectivo, pero si la persona que solicita el informe no es
muy explicita exponiendo sus necesidades, el grafélogo a veces
puede detenerse en datos que posiblemente no resulten importan-
tes al solicitante o incluso omitir otros que éste si esperaba obte-
ner. En este sentido hay una cierta tendencia en quienes solicitan
los informes a ser mury parcos en la exposicion de lo que esperan
de ese candidato e incluso al describir el puesto de trabajo. Hay
que forzar a que maticen qué aptitudes o cualidades son m4s ne-
cesarias, aclarando gue esas matizaciones hardn que el informe
grafol6gico le resulte util.

Todavia es mas curiosa la parquedad en la demanda cuando se
trata de un informe de alguien que ya estd en la empresa, y el so-

licitante se Jimita a decir que le interesa ver qué pasa con esa per-
sona, exponiendo argumentos un tanto vagos; en esos momentos -

se tiene la sensacidn de gue estdn probando si el método es fiable.
Entonces hay que insistir en que la explicacién sea concreta. Es
decir, el solicitante sabe lo que ocurre pero quiere saber qué origi-
na esa situacidn. Para llegar a saber qué ha desencadenado esa si-
tuacién, primero el grafologo debe conocerla. Por ejemplo: se
presenta la escritura de una persona diciendo que en la actualidad
ocupa un puesto dentro de la divisién comercial de la empresa,
solicitan un informe habitual y quieren saber si sus aptitudes en-
cajan en esa drea o son mds adecuadas para el departamento de
marketing. Se hace el informe y en general éste es favorable, hay
un intelecto suficiente y adecuado. Sus aptitudes se detallan co-
mo apropiadas para el drea de marketing, aunque también lo son

ns e
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para el departamento comercial, pero en una gestién de planifi-
cacion, méds que de contacto directo. Se hace también mencién
de que se percibe una situacidn algo ansiosa pero que no parece
ser muy.importante. Una vez presentado el informe, se vuelve a
enviar mds escritura de la misma persona, exponiendo entonces
qgue hay ciertas dificultades y preguntando si es posible, con ese
nuevo material, detectar algo. En este material no se aprecia na-
da nuevo, sélo es evidente la situacién angustiante, como ya se
menciond en el primero. Entonces ya no se trata de una interpre-
tacion grafolGgica, sino que se llega a una conclusion légica, es
decir, si la persona analizada estd capacitada intelectualmente
para el puesto, sus aptitudes también son adecuadas para un drea
determinada y no se.aprecia ningin tipo de conflictividad en su
cardcter, jqué es lo que ocurre?; posiblemente no ha conectado
con su entorno, o tal vez no congenia con las personas de su 4m-
bito laboral. Hay un hecho que si es evidente: la ansiedad; él per-
cibe esa falta de conexidn, se siente incémodo y es posible que
ello repercuta en su rendimiento, origindndose asi un circulo vi-
ctoso. En este caso, es muy probable que esta persona, en otro
entorno mas favorable, trabaje sin problemas. Lo que se ha que-
rido explicar con este ejemplo es que si la primera vez que se dio
el grafismo para su andlisis se hubieran manifestado esas dificul-
tades, y en qué consistfan las mismas, se hubiera llegado a esa
conclusidn m4s rdpidamente.

Es conveniente por tanto que el objeto del mforme quede bien
especificado. En los informes empresariales debe estar claro el
puesto de trabajo, en el caso de que se realice para ocupar uno, asf
como el perfi! que desea la empresa. Cuando se trate de otro tipo de
demanda, es necesario que [a misma esté definida con todo detalle.

GRAFONOMIA

Aungque en el capitulo dedicado a los géneros graficos se hard
una exposicién més detaliada en cuanto a grafonomfa y grafopsi-
cologia, a continuacién se enumeran algunas terminologfas que
se utilizan-para la descripcién del grafismo y unos datos para ha-
cer més comprensibles los capitulos siguientes.

PRIMERAS GONSIDERACIONES

Ante una hoja de papel escrita ya sc obtiene una informacién,
es decir el texto escrito representa al individuo que lo ha realiza-
do. A través de la interpretacion grafolégica es perceptible c6mo
se manifiesta en el entorno, el cual esti representado por 1a hoja
de papel, 1a firma al final del escrito representa como es en reali-
dad e intimamente ¢l individuo, precisando:

La hoja de papel: Es el entorno, el medio ambiente tanto fa-
miliar como social o profesional.

El texto escrito: Evidencia cémo se muestra y comporta el in-
dividuo que ha realizado el texto en su medio ambiente.

La firma: Es la expresién de como es ese indivio en realidad,
su «yQ» intimo.

Desglosando la letra «f», que es la letra mds completa del abe-
cedario, se puede conocer la denominacién de las partes de las

letras,
HAMPA @ —=
OVALD Ce

JAMBA —F

OVALO: Es el rasgo grafico que se sitda en la linea base o
cuerpo medio del grafismo.

HAMPA: Es el rasgo que asciende generalimente a partir de la
linea base o cuerpo medio del grafismo.

JAMBA: Es el rasgo que desciende a partir de la Ifnea base o
cuerpo medio del grafismo.

La grafonomia es nniy extensa, si bien es importante para ir
comprendiendo las diferentes descripciones que surjan, a medida
que sea necesario se ird haciendo la correspondiente explicacion,
ya que de esta forma es mds facil y atractiva su asimilacién. En
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el capitulo dedicado a los géneros grificos, tal como ya se ha
mencionado, se hace una exposicién mds detallada tanto grafo-
némica como grafosicolégica, que aporta una visién de conjunto
del grafismo, siempre con la visién orientada hacia la aplicacién
en seleccidn de personal.

2. Valoracién inicial y
determinante en el proceso
de seleccién de personal.

Conjunto grafico.
Concepto de armonia

El primer paso en el andlisis grafolégico es valorar el texlo se-
giin su armonfa global, dentro de un conjunto claro y ordenado o
confuso y desordenado. Esta teorfa de Crepieux du Jamin ha sido
desarrotlada por otros autores, y con los aspectos que €l situd
dentro de un texto armonioso o inarmdnico, unidos a algunos de
los aspectos que Klages considerd como representativos de form-
niveau positivo o negativo, sc elaboré el concepto de texto posi-
tivo y negativo. Por tanto y a partir de ahora se mencionard texto
positivo o negalivo ya que resulia mds ficil y asequivle esta ter-
minologfa para desarrollar el andlisis.

Esta valoracién es determinante para el andlisis, puesto que un
mismo gesto o forma tiene una interpretacion diferente segtin st
el texta se haya valorado como positivo o negative. Por ejemplo,
la letra con una forma bésica angulosa puede ser exponente de
una personalidad firme, segura y activa, Esta delinicidn es vitida
si el conjunto del grafismo estd dentro de un texto evaluado co-
mo positivo. En cambio si la evaluacidn ha sido de texto negati-
vo, esa misma letra angulosa es exponente de una personalidad
dura, impositiva, exigente e incluso agresiva. Por censiguicnte es
importante situar Ia escritura dentro det texto corresnondiente.

A causa de esto ningiin gesto aislado o forma di letra en par-
ticular tiene una interpretacion esldtica sino que dici:a interpreta-
cién va siempre en Tuncién del conjunto del texto. Ante un gra-
fismo hay que hacer, de entrada, una visién de conjunto. Lsta
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primera visién tiene el inconveniente de que puede ser algo sub-
jetiva, pero también en una entrevista personal es probable que
en el primer encuentro la impresién del entrevistador sea igual-
mente subjetiva. Por tanto, teniendo presente esa primera impre-
516n, los diferentes pasos del andlisis deben reafirmarla.

Al igual que al conocer a alguien en persona, ante un grafismo
y sin llegar a leerlo se recibe una impresién, que puede ser favo-
rable o desfavorable, I.a forma en que estd realizado el curricu-
Ium, carta de solicitud o redaccidn en general, es la que aporta esa
primera impresién. Si la escritura estd organizada, es decir hay
unos margenes cuidados, puntos y apartes ordenados, no se pro-
ducen elementos de confusién (invasiones de jambas o hampas),
dicha impresidn es favorable, Ja valoracién es de un conjunto cia-
ro y ordenado. Si por el contrario no hay margenes 0 €stos son
muy irregulares, no se establece una separacion de bloques segin
los puntos y apartes y hay elementos de confusion, la valoracion
es entonces de un conjunto confuso y desordenado.

Para esta valoracién de conjunto no hay unos pardmetros concre-
tos, se trata de una primera valoracin que es meramente orientativa.
Es, como ya se ha dicho antes, el primer encuentro con el grafismo,
equivalente al inicio o primera impresion de una entrevista personal.

Una vez establecida esta apreciacidn de conjunto, hay que ha-
cer una de las valoraciones mds importanies del andlisis puesto
que el error en la misma, puede significar un informe incorrecto.
No obstante, hay que tener presente que los diferentes apartados
del anélisis son tantos, tan variados y complementarios, que es
rouy diffcil no darse cuenta una vez avanzado el mismo del error
cometido en esa primera valoracion.

El texto positivo es la expresién de que el individuo ha reali-
zado un aprendizaje conecto, del cual resulta un comportamien-
to adaptativo. Esta capacidad de adaptacidn del individuo al en-
forno y a si mismo, propicia un desarrollo personal acorde con
sus posibilidades, sin que sus objetivos, inquietudes y afectos re-
percutan, incidan o entorpezcan los de los demds. Ahora bien, si
el aprendizaje no ha sido correcto, el resultado es entonces un
comportamiento no adaptativo (incluso patologico), observando-
se esta inadaptacién a través del texto negativo. Tanto la adapta-
cién como la inadaptacién no sucle ser iotal v se aprecia a través

VALDRACIGN INICIAL Y DETERMINANTE

del grafismo, por la mayor o menor presencia de los aspectos po-
sitivos o negativos, el grado o nivel de esa adaptacion.
Geuneralimente un texto positivo se encuentra en un conjunto claro
y ordenado, y un texto negativo en un conjunto confuso y desordena-
do, pero también, y esta situacidn se da con bastante frecucncia, es
factible encontrar un {cxio negativo en un conjunto claro y ordenado.

CONJUNTO CLARO Y ORDENADO
TEXTO POSITIVO:

Visién clara del eniorno, concrecién de ideas. Capacidad de
adaptacidn a sf mismo y al entorno.

CONJUNTO CLARO ¥ ORDENADO
TEXTO NEGATIVO:

Claridad mental, concrecidn de ideas, pero rigidez en fas mis-
mas. Se intenta dar una imagen favorable.
Dificultad en la adaptacion.

CONJUNTO CONFUSD Y DESORDENADG
TEXTO POSITIVO:

Visién confusa, probal:le originalidad y fantasia. Adaplacidn a
si mismo, pero dificil al catormo.

CONJUNTO CONFUSQ Y DESORDEMNADG
TEXTO NEGATIVO:

Confusion mental, falta de concrecién. Desorganizacién. No
hay adaptacién a si misn:o ni al entorno.

Para determinar si un te<to es positivo o negativo hay que consta-
tar la presencia de determinados aspectos graficos. No sélo hay que
tener en cuenta 1o PRESENCIA, sino tambign la INTENSIDAD Y
FRECUENCIA del aspecto. Por cjemplo, en el caso de Jetra ligada,
(rasgo de unién entre las letras de una misma palabra) no es ignal
que todo el grafisme té ¥ ado, que fumayorfa d. Jas tetras estén -
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Abierta.

Ascendente.

Inclinada.

Ligada o
agrupada.

Proporcionada.

Rdpida.

Sobria.

Limpia, neta.

Firma.

TEXTO POSITIVO:

_ Las letras en las palabras estin unidas por trazos,

- proporcién, {Géneros grificos - DIMENSIIN.)

Los dvalos de las letras tienen aberturas. Las letras
m ¥y n se realizan en forma de «u»,

A medida que avanza el grafismo, la escritura va
separdndose en un sentido ascendente de la linea
base de la escritura. (Véase explicacién mds deta-
ltada en Géneros gréficos - DIRECCION.)

El grado de inclinacién del grafismo hacia la dere-
cha y respecto a la Iinea base es inferior a los 9 gra-
dos. (Géneros grificos - INCLINACION.)

En el caso de agrupadas, las letras forman grupos
en las palabras coincidiendo en general con las si-
tabas. (Géneros grificos - DIMENSION.)

El tamafio o dimensidn de la letra no presenta desi-
gualdades notorias, y todo el grafismo guarda una

Los rasgos son sencillos y simplificados, hay liga-
dos originales, la letia suele estur ligada. Los puntos
de acentuacién y las barras de la «t» estdin desplaza-
dos a la derecha. (Géneros graficos - VELOCHIAD.)

Los rasgos y forma de fas letras se limitan a su di-
bujo wdentificativo, sin adornos o gestos innecesa-
rios. (Géneros grificos - FORMA,)

La escritura aparece trazada con rasgos netos, los
dvalos no estdn cegados, ni se producen descargas
de presién. No hay tachaduras, el aspecto es cuida-
do. (Géneros grificos - FORMA.)

No hay diferencias destacadas enire firma y texto,
Ruibrica sin complicaciones.

VALGRACION INICIAL Y DETERMINANTE

TEXTO NEGATIVO

Cerrada.

Descendente.

invertida.

Desligada.

Desproporcionada.

Lenta.

Complicarla.

Sueia.

Firma.

izquierda respecto a 1a linea de base supera los

Los dvalos se realizan sin aberturas, las letras
«m» y «n» se dibujan en forma de arco o puen-
te. (Véase géneros prificos - PROGRESION.)

La escritura, a medida que va avanzando se se-
para de 12 linea de base en sentido descendente.
{Géneros grificos - DIRECCION.)

El grado de inclinacién de la escritnra hacia la
9 grados. (Géneros gréaficos - INCLINACION.)

Las letras en las palabras no tienen trazos de
unién. (Géneros grificos - PROGRESION.)

El tamaiio de las letras es muy irregular, dando
en general un aspecto de desproporcion. (Géne-
ros graficos - DIMENSION.)

Las letras estin desligadas, hay reseguimientos
en el dibujo de fas mismas, adornos y rasgos in-
necesartos. (Géneros graficos - VELOCIDAD.)

Bl dibujo de las letras es elaborado, hay ador-
nos y rasgos innecesarios, que pueden dificultar
la legibilidad. (Géneros graficos - FORMA.)

Los évalos aparecen cegados, hay descargas
de tinta, tachaduras, reseguimientos. Bl aspec-
ta plobal es de descuido. (Géneros grificos -
FORMA.) :

Tiay destacadas diferencias entre la firma y el
t:xto. Riibrica complicada.
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gadas o que aparezcan algunas desligadas, como que todas estén
desligadas. En el caso de letra sucia, no es lo mismo un dvalo ce-
gado, que todos lo estén y ademds haya una profusidn de rasgos
pastosos. Hay que valorar por tanto la PRESENCIA del rasgo, la
INTENSIDAD del mismo, sobre todo en el caso de suciedades, re-
toques, rectificaciones o invasiones. Por iltimo la FRECUENCIA,
es decir el mimero de veces que aparece. No es 1o mismo un reto-
que, una invasién, que la profusion de cada uno de ellos.

Una vez hecha la evaluacidn, que se realiza a través de deter-
minados sistemas, hay que llegar a la conclusién de qué predo-
mina mas, si el texto positivo o el negativo o por el contrario si
estin equilibrados o casi igualados.

No es muy frecuente hallar textos definidamente positivos ni ne-
gativos. Habitualmente las personas estin en una medianfa mds
cercana al positivo que al negativo. Esa medianfa origina que la re-
daccidn de los informes sea compleja, ya que hay que diferenciar
en qué facetas de la personalidad el sujeto actia positiva o negati-
vamente. Sobre esto conviene hacer una aclaracion. Al realizar un
inforime hay que procurar no hacer juicios de valor; simplemente se
deben describir las caracteristicas del analizado, sus aptitudes o ca-
rencias, sin recrearse o resaltar tanto lo positivo como lo negativo.

Cuando se trata de un informe empresarial, o coando el desti-
natario del informe no es el analizado, la descripcidn de las ca-
racteristicas mds problemadticas o de las posibles limitaciones es
mis técil que cuando el receptor es el autor del grafismo; enton-
ces debe snavizarse de forma que no resulte molesto o inquietan-
te. No obstante, es aconsejable redactar todos los informes como
st el analizado pudiera leerlos, ya que nunca se sabe si por deter-
minadas circunstancias dicho informe ird a parar a sus manos.

Esta preocupacién por suavizar Jo negativo puede originar que
el infurme resulte poco definido o claro, con lo que —y sobre to-
do en el caso de informes para empresa— el demandante del
mismo no obtenga unos datos definidos sobre el candidato. Sélo
con la experiencia que aportan afios de trabajo consigue el graf6-
logo satisfacer 1a demanda del cliente y ser al mismo tiempo jus-
te y honesto con el analizado.

El hecho de situar a una escritura en su correspondiente texto,
positivo o negative es, por tanto, un primer paso indispensable

VALORACION INICIAL Y DETERMINANTE

en la seleccién del personal. Ademds, una vez adquirida la sufi-
ciente experiencia se puede realizar una rédpida valoracion, sien-
do ésta muy til para hacer un proceso agil de seleccidn y deses-
timacién de candidatos ante un niimero destacado de solicitudes.
Véanse las figs. 1,2, 3, y 4.

CONJUNTO GRAFICG, CLARO Y ORDENADO.
TEXTO POSITIVO

Jg,lfo.f: Gue  GGFE e pe /of Lo CAVFE,
dnse p2n € de et (3 cole Gueectin
e frglelirm  ho 2 2 Afalr ol
fFrede. Em senlfa gue VR, d,ur)
a2, me'n rtoveds - St /wnd 2 prulag
Chors oo Azdal,

T2 o getnliak, prs uma alla
polrra . Una ohesadea.

Ficura L. Organizacién racion:! e espucios. Letra sobria, clara, ligada y agru-
pada, abicrta y simplificada.

CONJUNTO GRAFICO, CLARO Y ORDENADO.
TEXTO NEGATIVO
L \‘QO.\A‘SIQLLC\.D foreal  de FECE,PDCG.U G«
ah Pmpuo&\au@u “ wutratracoy (v
o de endewcdt ) atunceu cliestes
oualiuente e incduso ejervioado €l pag
wo, de los tren lejoy do eac eusprtd
de ella. los Freb .
Figusa 2, Orsanizacién racionul de cspacios. Leira algo complicada (espira-

les, reseguimientos), cerrada, inverlida, desproporcinnada, tonta, descargas pas-
Lesas (suciedad).
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CONJUNTO GRAFICO, CONFUSO Y DESORDENADO.

TEXTO POSITIVO
e P Oy e e
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FiGura 3. Separacitn entre Jineas ¥ palabras que no corresponde a los pardme-
teos establecides en cuante a claridad, Aunque no son muy profundos, hay nu-
merosos puntos de confusidn. Escritura inclinada, ligada y agrupada, répida.
Aunque esta escritura se encuadra dentre de un conjunto confuse y desordena-
do, la evaluacién es de texto positive. Bl grafismo pertenece a un borrador de
James Joyce. (Coleccidn de manuscritos de The British Library.)

CONJUNTO CONFUSO Y DESORDENADO.
TEXTO NEGATIVO

s e

o _p AR erity” st . -

f
Frvagaa vt ! E,.. . r.

Ficura 4. Numerosos puntos de confusidn, invasiones. Letra cerrada, despro-
porcionada, complicada, lenta, sucia. Aunque no aparecen otros aspectos nega-
tivos, en este caso la presencia y sabre todn fa intensidad de los rasgos que si
aparecen, son muy destacados.

cev Al a- ot

3. Rendimiento y continuidad
en el trabajs.

Concepto de energia vital.
La libido '

Una vez establecida, a través del texto positivo o negativo, la
capacidad de adaptacién del individuo a si mismo y al entomo, el
siguiente paso importanie en el anslisis grafpldgico es captar la
capacidad de trabajo y centinuidad en ¢l mismo.

Para poder reflejar dicha capacidad se sigue la teoria de Gus-
tav Jung sobre la libido. Jung denomina libido 2 la energfa vital y
toma esta aceptacién como hipdtesis. Dice: «Tomando asi en cuen-
ta la aplicacion psicolSgica que me propongo darle, es un valor
energético que puede comunicarse a diversos campos». Es el de-
seo de aspiracién, impulso o empuje gue anima 2 la persona, A
través del grafismo se puede situar el tipo de libido de cada indi-
viduo y después 1a utilizacion o aprovechamiento de la misma en
s proyeccién personal y profesional.

La libido tiene dos movimientos: hacia adelante «progresion»
y hacia atrds «regresién». A. Teillard recopila en su libro £l alma
y la escritura cuatro gnigos de rasgos y los denomina: libido
fuerte, libido en progresidn, libido débil y libido en regresion.
Estos rasgos, que también aparecen dentro del concepto de form-
niveau de Klages y en otros autores, s¢ catalogan en dos grupos
y s asf como se tratarén, es decir: libido fuerte v libido débil. Al
mismo tiempe la proyeccién o expansidn de la libido se describe
a través de la actividad, asi como la capacidad de respuesta y
reaccidn se analiza a través de ta pritnariedad y secundariedad.

Definamos, por tanto, la fibido frerte y la débil.
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GRAFOLOGIA PARA LA SELECCION Y EVALUACION DF PERSONAL

1IBIDO FUERTE; GRAFOPSICOLOGIA:

Necesidad de ir hacia adelante (progresion). Qptimismo, im-
pulso, actividad, espiritu emprendedor.

LIBIDO DEBIL; GRAFOPSICOLOGIA:

Bificultad en e] avance (regresién), desaliento, escasa acti-
vidad, tendencia a la fatiga y al pesimismo,

LIBIDO FUERTE; GRAFONOMIA

Trazado del grafismo firme:  rasgos bien presionados, sin temblores
roturas o torsiones. G. G.* Presidn.

Escritura de tamafio de
mediano a grande:

el cuerpo medio de la escritura supera
los 3 mm y las hampas v jambas so-
brepasan los 9 y 11 mm, en cvanto a
grande. En cuanto a media, el cuerpo
medio del grafismo debe medir de 2,5
a 3 mm. Las hampas y jambas miden
de 7 a 9 mm. G.G. Dimensidn.

Letras nutridas y con trazos presionados con firmeza y por

relieve: igual, destacando el negro de la escri-
tura sobre el blanco del papel. G.G.
Presidn.

Formas precisas: legibles y claramente dibujadas. G.G.

Forma,
Regularidad: en cuanto a todos los géneros graficos
o a la mayoria de ellos.

Lineas rectas ¢ ligeramente  manteniendo la linealidad. G. G. Di-
ascendentes reccidn.

* (. G. = géneros grificos,

RENDIMIENT() Y CONTINUIDAD EN EL TRABAJO

LIBIDO FUERTE

4 o ’W\JACQAD e
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FiGura 3. Presion firme, tamadio de 1a letra de mediano a grande, lineas rectas,
letras nutridas, regularidad.

LIBIDO FUERTE

FiGURA B. Presi6n firme, tamafio grande, letras nutridas y con relieve, letra an-
gulosa ¥ regularidad.
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" GRAFOLOGIA PARA LA SELECCION Y EVALUAGION DE PERSONAL

LIBIDO DEBIL; GRAFONOMIA
Trazadoe blando o flojo: predominio de la curva, escasa pre-
sién. G.G. Presién.

la medida del cuerpo medio de la letra
se sitlia entre 2,4 y 1 mm, las hampas
y jambas suelen estar en proporcidmn.
El dibujo de la letra se reduce a una
especie de hilo, perceptible sobre todo
en las letras «mn» y «n», aunque tam-
bién puede aparecer en otras letras y
hace dificil su legibilidad. G.G. Di-
mensidn.

Escritura pequeiia o
filiforme:

trazo fino, y escasa presién. G.G, Pre-
siém.

Letras ligeras o tenues:

los trazos se rompen, se interrumpe la
presidn.

Letras fragmentadas,
temblorosas, imprecisas:

en cuanto a la forma, dimensién, incli-
nacién, presién, direccitn, velocidad,

Irregularidad:

Lineas serpentinas o las lineas del grafismo forman ondu-

descendentes: laciones o descienden de izquierda a
derecha. G.G. Direccidn.
LIBIDO DEBIL
LTSN P\,Ll.nc}o cn LA VAN GuaRp

de 1930, le  solici by e Seva ofdenar

*ar Hc‘ufsan'{q Fbra ophr for ;’5"") ?]134

]a;. Co’\C]nclonI) ﬂxtgndas fara 9”0.

Frgura 7. Trazado blando {predomina Ia curva}, leteas Hgeras o tenues, presién
desigual {rotura de trazos), lineas serpentinas.

RENDIMIENTO Y CONTINUIDAD €N EL TRABAJO

LIBIDO DEBIL
_/)c&dz&u admim’nTm[dua , g0 ol

etem peflaf‘.

fenan  en  tonaidexaciorn.  omd sobicctud )

FicurA 8. Trazado blando (predomina 1z curva), letra pequefia, presion ligera y
desigual.

Aligual que en el texto positivo-negativo, es factible evaluar
segtin la PRESENCIA, INTENSIDAD O FRECUENCIA, la pre-
dominancia de la libido fuerte o débil, o la existencia de un equi-
librio entre ambas,

Hay que aclarar que este apartado del anélisis si bien es muy
importante no tiene wna aplicacién tan definitoria como el ante-
rior. Es decir, no es aconsejable elegir un candidato cuya valora-
cién en cvanto a texto haya dado negativo, puesto que significa
gue en el mismo existe alglin tipo de problemética que posible-
mente repercutira en la proyeccién laboral. En cambio, en lo que
se refiere a la libido el hecho de que la misma sea fuerte ya no es
determinante de una gran actividad, puesto que hay que ver qué
provecho obtiene el individuo de la misma.

Al igual que en el plano intelectual, lo importante no es el ni-
vel sino el partido o proyeccién que cada persona obtiene de sus
facultades y en el caso de la libido de su potencial energético, Es
muy frecuente ver escrituras de personas con una libido fuerte
que no proyectan la misma por dispersién, una canalizacién im-
precisa o por falta de motivacién. En cambio, es también muy
frecuente ver grafismos exponentes de una libido débil de la que
se obtiene el maximo partido, con una canalizacidn eficaz y un
ritmo de trabajo continuo y preciso.

Por tanto, respecto al candidato es de justicia sefialar, en el ca-
sa de libido débil, que si bien es una persona con un potenciai
energético escaso, aprovecha al miximo ese potencial. La pre-
sencia de una libido fuerte no asegura una destacada actividad,
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GRAFOLOGHA PARA LA SELECCION Y EVALUACION DE PERSONAL

ya que se puede cometer un error. Jung también dice: «Aunque
estoy plenamente convencido de gue la energia psiquica estd in-
timamente vinculada de alguna manera con el proceso fisico, ne-
cesitamos experiencia y conocimientos para discurrir sobre esta
interrelacién». A través del grafismo es muy perceptible que no
siempre existe esa interrelacion. Es decir, personas de notoria
fuerza fisica o que s= dedican a actividades en que la resistencia
fisica es primordial (deportistas), manifiestan en muchos casos
una lihido débil. Por otra parte personas que apenas tienen fuer-
za fisica o que no la utilizan, y con una actividad sedentaria, pue-
den tener una libido fuerte.

La libido va unida al temperamento. Pierde intensidad con la
edad o la enfermedad, pero si un individuo tiene una libido fuer-
te se mantendrd asi toda su vida y serd superior al que la tenga
débil. Es por tanto un dato muy (til para percibir posibles altera-
ciones, ya sean somiticas o psicolégicas, puesto gue las irregula-
ridades gue se aprecien en su proyeccién, cuando no son Jjustifi-
cables, pueden ser el aviso de alglin tipo de alteracién.

Estas definiciones son siempre orientativas y hay que tenerlas
en cuenta con todo el conjunto del grafismo; son muy importan-
tes para establecer la capacidad de trabajo del candidato, su re-
sistencia a la fatiga, o a la frustracién, y la capacidad de soportar
ritmos de actividad muy frenéticos. Crientan también en el caso
de futuros comerciales o en cualquier puesto de trabajo, e infor-
man sobre el impulso con que se acomete, e entusiasmo y el
mantenimiento de la misma hasta el final. -

Son un paso mds en el andiisis grafoldgico, que si bien no es
tan eliminatorio como otros, si lo serd en el caso de puestos de
trabajo muy especiales, siempre teniendo en cuenta las matiza-
ciones expuestas en cuanto a la proyeccion y canalizacién que
hace cada individuo de su potencial eiiergético.

b

4. Aplicacién en evaluacion y
seleccion de la
estructuracion giobal del
grafismo

Géneros graficos

Es importante y bésico tener siempre una vision de conjunto
del grafismo, como ya se ha descrito en el capitulo sobre el con-
cepto de armonia, puesto .que un gesto aistado no liene una signi-
ficacidn precisa. Fstd muy claro que anfe una hoja escrita sobre-
salen a la vez una serie de aspectos conjuntados; pesiblemente Jo
primero que llama la atencidn es el orden, es dacir la organizacion
en el espacio, después resalta la forma en que estd dibujada la le-
tra, 1a presion que se ha hecho sobre ¢l pupel. Tl tamafio o dimen-
si6n de la escritura también es uno de los datos que suelen desta-
car. Es muy perceptible la direccidn que sigue el grafismo y la
inclinacién de la escritura. Por ¢ltimo y aungae a veces no son as-
pectos tan apreciables, también es importante la velocidad o el rit-
mo de ejecacién con que se desplaza fa escritura sobre el papel,
asi como la progresion, ex decir, ¢émo avanza, lo cual se aprecia
en la unién o desunién de 1as letras ¥ en su abertura o cietre.

A pesar de que cada uno de eslos géneros grificos tiene su in-
terpretacion grafopsicolgica, deben contemplarse dentro de los
distintos apartados de valoracidn de los diferentes procesos del
andlisis, puesto que son parte integrante de los mismos. No obs-
tante, es importante conceer sa sigmficado concrely, puesto gue
son muy orientativos de 1-a serie de planos o aspectos de ia per-
sonalidad.

Siguiendo la clas:ficacisn hecha por Crépicux-Jamin y acti-
lizada por A.Vels, se deteilan a continnactd:. los ctho géners
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gréficos, con las subdivisiones mds significativas en diferentes
aspectos:

ORDEN DIRECCION
FORMA INCLINACION
PRESION VELOCIDAD
DIMENSION PROGRESION

ORDEN: se refiere al sistema de planificacién y orden en la
forma de escribir y avanzar en el papel. Si bien en un principio
esta valoracion parece subjetiva, ya que puede estar influida por
el sentido de la estética o forma de la planificacién de cada uno,
existen unas pantas para interpretar, desde el punto de vista gra-
foldgico, lo que se denomina ORDEN.

La interpretacién grafopsicolégica de ORDEN es: claridad
mentai, capacidad de planificacién, organizacién y concentra-
cion. Forma de enfoque.

También se le puede dar una interpretacion en cuanto a lo que
basicamente se entiende por sentido del orden, precisién y minu-
ciostdad, pero tiene una mayor importancia en cuanto a la vale-
racién de claridad y planificacién mental.

GRAFONOMIA DE ORDEN:
Clara-Confusa
Ordenada-Desordenada
Concentrada-Extensa

CLARA: para clasificar a un grafismo dentro del aspecto de le-
tra clara, debe existir una separaci6n entre letras de una misma
palabra de medio dvalo, y entre palabras de un dvalo segin unos
autores y de una «m» segiin otros. Para hacer esta valoracion se
toma como referencia la letra del analizado. Entre lineas debe
existir una separacidn en Ia que puedan caber tres «m». Véase la

fig. 5.

T B

APLICACION EN BEVALUACION Y SELECCION

ORDEN, CLARA
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FiGURA 9. Separacidn entre letras y lineas sin puntos de confusisn.

CONFUSA: cuando la separacion es inferior a la descrita ante-
riormente o incluso unos rasgos invaden o pisan a otros, tanto si
van de la linea superior a la inferior como viceversa, se considera
que fa letra es confusa. No obstante, hay que hacer la salvedad de
que esta valoracin se realiza también en funcién de la frecuencia
con que se repiten esas invasiones. Véanse las figuras 4 y 10,

ORDEN, CONFUSA
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Figura 10, Mo existe unz separacién definida entre letras ¥ lineas. Sc produ-
cen puntos de confusidn; las jambas invaden Ia iinea inferior.
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ORDENADA: esta valoracion puede ser un tanto subjetiva, ya
que no existe un baremo definido para la misma; es ms bien el con-
junto de la presencia o carencia de unos determinados aspectos. Es
decir, si ¢l conjunto del grafismo se ha valorado como claro, éste ya
es un aspecto para tener en cuenta dentro del cardcter de ordenada.

‘Debe apreciarse una distribucién en el papel racional en cnanto a

mérgenes, puntos y apartes, etc. También tiene importancia el hecho
de que los puntos sobre las «i» y demds rasgos de acentuacion estén
realizados con precisién y no existan omisiones. Véase la fig. 9.

DESORDENADA: la hoja estd muy ocupada, es decir, no hay
apenas mérgenes especialmente por lo que respecta al superior, 0
bien hay anotaciones en los mismos, observandose una cierta anar-
quia y falta de organizacion en el grafismo. La puntuaci6n es irre-
gular y hay omisiones; es desordenada. Debido a este hecho no es
muy aconsejable analizar escritos pertenecientes a apuntes o ano-
taciones de trabajo, y es muy itil, por tanto, para redactar curricu-
lums, cartas o redacciones espontineas. Véase la fig. 4.

CONCENTRADA: se denomina asi cuando sin perder la legi-
bilidad v estando dentro de la valoracién clara, predomina el gra-
fisino sobre el papel, es decir, es superior la visién negra (la es-
critura) que la blanca (el papel). Véase la fig. 9.

EXTENSA: la separacion existente entre letras y palabras es
superior a la mencionada en los pardmetros de clara, sin que ello
represente una desunién entre las letras, predominando entonces
el blanco sobre el negro. Véase la fig. 11.

ORDEN, EXTENSA

FrGURA 11. Las letras estdn separadas por un rasgo de unién o ligazén amplio y
entre palabras hay una separacién superior a la de los pardmetros de clara.

APLICACION EN EVALUACION Y SELECCION

Hay que tener presente que ademds de estos aspectos existen,
como ya se ha apuntado, mds subgéneros, pero como la finalidad
de este libro es orientativa mas que formativa, se han escogido
los mds representativos y aquellos que son necesarios para las di-
ferentes escalas y valoraciones.

Sintetizando las ideas expuestas dentro del género grifico
ORDEN, se puede decir que existe claridad mental en up indivi-
duo si la valoracin del grafismo se corresponde a clara y orde-
nada. La planificacion y capacidad de organizacién se valora a
través de un grafismo ordenado.

La forma de enfoque es un conjunto de las interpretaciones
anteriores en cuanto a claridad y orden, asi como a la valoracién
de concentrada y extensa. _

La capacidad de concentracion se percibe también en el conjun-
to de orden y principalmente en los subgéneros de concentrada y
extensa. Cuando existe dispersién la letra es extensa; en cambio, si
hay facilidad para la concentracion la letra es concentrada.

Si bien la interpretacidn de este género grifico tiene el riesgo
de ser algo subjetiva, es muy dtil para obtener una primera valo-
racion en seleccién del personal, sobre todo cuando el texto que
se analiza es un curricujum o una descripeién del puesto de traba-
jo. La fluidez y claridad en la exposicién, la organizacién al ex-
poner las diferentes funciones o estrategias, incluso las posibles
cotrecciones que se hagan y cémo se¢ hagan tienen una interpreta-
cidn dentro de este género. No es igual una simple tachadura, que
una profusidn de ellas o una tachadura muy reseguida. Todo tiene
su significacion e importancia.

No hay que confundir tampoco Ia claridad mental con el nivel de
inteligencia, si bien generalmente va unido un destacado potencial
intelectual con la claridad, esto se observa también con una mente al-
go confusa, y es posible apreciar una buena claridad mental con un
nivel de intelecto discreto o bajo. Tode esto es facilmente apreciable.

FORMA: aunque es el género grafico que a un principio resul-
ta mds atractivo, ya que el dibujo de las letras es lo mds percepti-
ble de la escritura y también permite diferenciarla, sélo es uno
mis dentro de los géneros graficos, sin que su representatividad
lenga una mayor relevancia que cualquiera de los oiros siete,
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A través del género FORMA se aprecia: la capacidad de adap-
tacion del individuo. Su enfoque o visidn, ya sea tradicionalista,
conservadora o mads abierta y personal. La apertura, también en
cuanto a criterios, la firmeza de los mismos, etc. También se per-
cibe la rigidez o suavidad en la manifestacién, actitudes y trato.
Y el tipo de relacion tanto social y afectiva como laboral.

GRAFONOMIA DE FORMA:

FORMA GEOMETRICA: Angulosa, Semiangulosa, Curvili-
nea, Redondeada, Redonda y Cuadrada.

FORMA MODELOQ: Caligréfico y Tipogréfico.

FORMA COMPLEJIDAD: Simplificada, Seca, Sobria, Sen-
cilla, Adomada/Ampulosa, Complicada y Rara.

FORMA ARMONICA: Arménica e Inarménica.

FORMA GEOMETRICA

ANGULOSA: los enlaces y cambios de sentido al dibujar la le-
tra estdn hechos con angulaciones,

La interpretacion es dificultad en la adaptacién, tenacidad, fir-
meza, obstinacién. Actitud rigida, sobria, inflexible.

SEMIANGULOSA: existen casi a la par rasgos angulosos y
curvos. La interpretacion es similar a la anterior, pero mas suavi-
zada: la actitud no es tan radical. Véase la fig. 12.

FORMA GEOMETRICA, SEMIANGULOSA
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Ficura 12. Los rasgos de unién de la letras {coligamentos) san curvos, y los
grammas de las letras especialmente «m, n, ¥ 1 son angulosos.

APLICACION EN EVALUACION ¥ SELECCION

CURVILINEA O REDONDEADA: ¢l dibujo de 1a letra estd
hecho con grammas curvos, predominando estos de manera
muy notoria sobre los grammas angulosos. A través de estos
gestos es perceptible una facilidad en la adaptacién, permisivi-
dad, escasa imposicién, suavidad en las actitudes y afabilidad
en el trato. Véase la fig. 13,

FORMA GEOMETRICA, CURVILINEA
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FiGura 13, Aparccen tanto rasgos angulosos como curvos, predominando es-
tos dltimos; los coligamentos se dibujan en curva y en dngulo, al igual que la

letra «m»; ademds, en alguna de estas letras el rasgo inferfor es anguloso y el
SUperior Curvo. :

REDONDA: no existen dngulos y los dvalos son précticamen-
te circunferencias.

Mais que una adaptacién denota acomodacién, actitud confor-
mista, escasa elaboracién de criterios, comportamiento apacible,
trato suave y sumiso, ficil influenciabilidad. Véase la fig. 14.
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FORMA GEOMETRICA, REDONDA
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Ficura 14. Ausencia de 4ngulos, tos Gvalos san circunferencias y la mayorfa
de grammas son centr{fugos.

CUADRADA: 1a linea de la base y su unién con las letras es-
t4n realizadas con un dibujo cuadrado. No es un subgénero
muy corriente, pero existe. La interpretacion, un tanto comple-
ja, debe entenderse como una actitud extravagante que s un
compendio de las actitudes de los otros subgéneros. Puede in-
terpretarse también como un rasgo de inmadurez. Véanse las

figs. 15y 13 bis.
FORMA GEOMETRICA, CUADRADA
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APLICACION EN EVALUACIAN ¥ SELEQCION

FiGUrAS 15 y 15 bis. Los coligamentos forman, junto con las letras, cuadrados;
los rasgos de las letras «r» y «n» se dibujan en cuadrado

FORMA MODELOG

CALIGRAFICA: se sigue reproduciendo el modelo de escritu-
ra que sirvid de aprendizaje. No aparecen rasgos personales ©
simplificaciones. Se inferpreta como un enfoque tradicional y
conservador que no aporta innovaciones, ni es creativo. Este es
un dato que hay que tener muy en cuenta en la seleccién de can-
didatos a puestos en gue la creatividad o apertura de criterios sea
primordial. Esta falta de originalidad en la escritura condiciona -
también la valoracién puesto que no transmite ninguna caracte-
ristica del individuo, por lo que puede interpretarse tanto como
una personalidad con escaso contenido, como una ocultacidn.
Véase la fig. 16.

FORMA MODELO, CALIGRAFICA
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Ficura 16, Dibuio de lia lewa convencional y siguiendo un patrdn establecido,
con adornos y rasgos ampulesos, y escasa originalidad en ¢f trazado,
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TIPOGRAFICA: se reproducen los caracteres de la méquina de
escribir. de que estar alentos en este caso, ya que ante una repro-
duccién casi exacta, la valoracion es similar a Ia anterior, pero hay
muchos grafismos que partiendo de este modeio tienen unos gestos

- personales, por lo que pueden interpretarse como un intento de dar

una mayor legibilidad a la letra. Este modelo de grafismo se suele
encontrar en algunas profesiones creativas como arquitectos, dise-
fladores graficos o de interiores, etc. Véanse las figs. 17 y 17 bis.

FORMA MODELO, TIPOGRAFICA
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Figura 17. Reproduceién de fos tipos de letra de [a maquina de escribir. En un
conjunto la letra es cuidada y hay 2fgunos rasgos personales.

FORMA MODELO, TIPOGRAFICA
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Fiura 17 bis. En general, los rasgos también reproducen los de Ios tipos de la
miquina de escribir, pero el dibujo es menos cuidado y aparecen més formas
personales que en el anterior.

APLICACION EN EVALUACION Y SELECCION

FORMA COMPLEJIDAD

SIMPLIFICADA: el dibujo de la letra es su estructura de ba-
se, sin rasgos de adorno o complementarios y sin perder por ello
la legibilidad. Generalmente este tipo de grafismo va unido a la
letra angulosa o semiangulosa. A través del mismo se aprecia
una visidn concreta y prictica que propicia unas actitudes en to-
das las facetas de la personalidad concisas y ecudnimes. El trato
es en general correcto, pero puede ser también frio y distante,
Véase la fig. 18,

FORMA COMPLEJIDAD, SIMPLIFICADA
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Fiaura 18. Aunque se sigue un modelo caligréfico, ¢l dibujo de las letras se [i-
mita & la estructura basica de las mismas; no hay apenas adornos o gestos com-
plementarios.

&Wéu ¥

SOBRIA: es similar a la anterior, pero en este caso hay algunos
adornos o0 rasgos iniciales o finales.

La interpretacién: grafopsicoldgica es también similar a la an-
terior, pero algo mds suavizada. Véase la fig, 19,
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FORMA COMPLE.IIDAD, SOBRIA
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Figura 19. Se combinan formas caligrificas, tipogrificas y personales limi-
tandose también ¢l dibujo a Ja estructura de buse con algdn adorng, pero sin
geslos ampulosos,

SENCILLA: muchos autores engloban este rasgo con el ante-
rior, pero existe nna diferenciacién entre ambos. Este tipo de es-
critura es, en Ia mayoria de ocasiones, el exponente de una limi-
iada cultura académica y también soctal, lo que origina unos
rasgos que siguen un modelo, sin afiadirle adomos gue resultan
complicados de elaborar, La interpretacidn es, entonces, de una
actitud comedida, confiada y natural, Véase Ia fig. 20.

'FORMA COMPLEJIDAD, SENCILLA
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Figuia 20. Parte del modelo caligrifico, combinade con alguno tipogesficn,
sin easgns personales ni adornos.
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ADGRNADA O AMPULOSA: hay nwmercsos adornos y ges-
tos algo exagerados, sin que lieguen a dificultar 1a legibilidad. Se
trata aquf de una visién atgoe fantasiosa y unas actitudes adopta-
das para llamar la atencién. Véase la fig. 21.

FORMA COMPLEJIDAD, ADORNADA O AMPULOSA
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Ficura 21. Dentro de un modelo caligrifico, hay profusién de adornos ¥
raspos innecesarios, en especial ba valuta de la letra «p» y la maydscula de fa
firma.

COMPLICADA.: rasgos accesorios ¢ inditiles que dificultan Ia
legibtlidad. Profusidn de volutas, espirales, bucles y mayusculas
ny elaboradas. Visién confusa. Fanatismo, También actitudes
poco definidas y escaso pronunciamiento. Véase la fig. 22.
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FORMA COMPLEJIDAD, COMPLICADA

Ficura 22, Rasgos elaborados y ampulosos gue dificalion a fegibilidad de las

“leras, en especial el dibujo de 1o letra «t»; 53 esta telra estuviese aislada, difi-

cilmeate serfa legible. Este grafismo podrix llegar a describivse coma letra bi-
zarry,

BIZARRA: trazado extravagante. L.os rasgos no tienen ningdn
parecido con los modelos habituales.
L interpretacion, en estos casos, ya es pricticamente paiolégica.

FORMA ARMONICA

ARMONICA: Se caracleriza porque ann existiendo algunas di-
fercncius en cuanto a la geomelria, modelo o complejidad, el
corjunto resulta equilibrado y sin exageraciones. La interpreta-
cién también es de sensibilidad unida a equihbrio emocional.
Véase fig. 23,
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FORMA ARMONICA
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FiGURA 23. Es algo caligréfica, sencilla y sin llegar a 1a monotonta: hay una re-
gularidad naturad.

INARMONICA: es todo lo contrario a 1a anterior. Véase la fig.
23 bis.

FORMA INARMONICA
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Bisura 23 bis. Aparecen en este grafismo 1odo tipo de formas y estilos de Je-
tras; el dibujo es impreciso, dificultando la legibilidad.

Como se ha podido coniprobar, todas fas interpretaciones da-
das tienen aspectos >0sHi. s y ncgativos que es conveniente §:-
ber diferenciar. Po: 2o Ja rma aislada de las letras no tiene 1in
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valor determinante. A pesar de todo se puede tener una orienta-
cién con este género en el momento de hacer una valoracién en
seleccién del personal; ya se ha visto que algunos de los subgé-
neros son muy ttiles a la hora de establecer determinadas ten-
dencias o enfoqucs, no s6lo en cuanto a la proyeccién personal
sifio también en el desarrollo laboral y profesional.

PRESION: se refiere a la intensidad con que el autor realiza el
grafismo sobre el papel. Este es un género muy importante, que
también resulta dificil de valorar adecuadamente por las limitacio-
nes con las que se trabaja, sobre todo en seleccion de persenal. No
es aconsejable hacer anlisis de grafismos fotocopiados, puesto que
la presién real es pricticamente inapreciable y fo que ya es muy di-
ficultoso y desaconsejable es analizar escritos provenientes del fax.
Si s quiere una garantia sobre la interpretacién del grafismo, el ma-
terial que hay que analizar debe ser siempre original; en el caso de
fax es précticamente desestimable, y en cuanto a fotocopias es posi-
ble trabajar, siempre que la misma redna unas condiciones y advir-
tiendo al destinatario del informe de las limitaciones del mismo.

Grafopsicol6gicamente 1a interpretacion cs diversa. A través de Ia
presion se percibe I fuerza energética, la seguridad, la firmeza, la de-
cisién, el impulso, la agresividad, la sensualidad, etc., el nivel de in-
tensidad de estos aspectos asi como Ja falta de los mismos. Su impor-
tancia radica ademds en la casi imposibilidad de alterar este género
conscientemente. Es factible modificar Ia letra por cualquier motivo,
adoptando el modelo que el antor cyea mas cnnveiiente o adecuado
(dejando al margen cualquier consideracicn haciala pericia caligrafi-

 ¢c¥; 1o que resulta précticamente imposible es alterar la presion.

GRAFONOMIA DE PRESION:
Tensién Firme, Media, Débil/ Blanda.

TENSION: nivel de estiramiento de los grammas, € intensidad
con que se presiona el titil sobre el papel. Aunque es importanie
sepuir los cinco niveles de tensién segtin Pophal, se puede resi-
niir en: firme, media ¢ débil/blanda.

- FIRME: el surco que se graba en el papel al sealizar el graftsimo
es muy apreciable. Sise pasa la mano por la parte de delrds de la ho-

APLICACION EN EVALUAGION ¥ SELECCION

Ju los surcos son facilmente perceptibles al tacto, Los grammas estdn
claramente dibujados con rasgos plenos y sin descargas de tinta. La
vai(.)racién es de fuerza energética, seguridad, firmeza de caricter,
decision, imposicidn y aplitud para el mando. Véase la fig. 24.

PRESION FIRME
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FiGura 24, Trazo firme que mantiene la intensidad por un igual; fos rasgos son
plenos en cuanto a tinta y sin descargas o apoyaturas, manteniendo la firmeza
de ejecucitn cn todos los grammas de Jas letras (letra nutrida).

MIEDIA: la intensidad con que se presiona el uti] en el papel, aun
originando unos surcos visibles , no es tan destacada. Se interpreta
como en ¢l anterior, pero es menos deteminante. Véase la fig. 25,

PRESION MED!2
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FiGura 25. La intznsidid de los rasgos es bastante firme, pero aparecen gi‘am-
mas con algdn debilitamiento de presion: ¢l lado derccho de algunas «o», y
también hay descargas o apoyalns.
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DEBIL/BLANDA: los surcos no son perceptibles a menos que se
utilice una lupa, ef rasgo es muy fino y es probable que algunos es-
tén rdtoS;--Es expdn_e_nte también de una escasa fuerza energética,
inseguridad, indecisién, actitud sumisa y tendencia a la influencia-
bilidad. Véase Ia fig. 26. '

Otros subgéneros que cabe tener en cuenta respecto a Ia pre-
si6n son: nutrida, neta, apoyada, pastosa, acerada o masiva.

PRESION DEBIL O BLANDA
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FiGusa 26. Los rasgos son finos, apenas surcan el papel, s¢ mantiene una re-
golaridad en esta intensidad, sin apreciarse descargas ni debilitamienios acnsa-
dos o upturas, 1o gue da lugar a una [etra neta.

NUTRIDA: firmemente presionada, 10 que origina unos rasgos
plenos y claramente perceptibles, por un igual y sin descargas.
Esto es un reforzante del shbgénero firme, por lo que se le debe
dar Ia misma interpretacion, Véase Ia fig. 3.

NETA: independientemente de la intensidad del rasgo, éstos
son limpios, sin la suciedad producida por las descargas. Es expo-
nente de que tanto se dispone de una fuerza energética destacada
como no, hay firmeza y seguridad en criterios, objetivos, ete. Vé-
anse las figs. 6y 26.

APOYADA: los rasgos estin fuertemente presionados, pero el
aesto es lento; hay paradas en la escritura, lo que produce algunos
empastamientos o cegados. Significa falta de agilidad en todos los
sentidos. Obstinacidn, materialismo y sensualidad. Véase lafig. 27.
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PRESION APOYADA
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Fiouna 27. El grosor Jel trazp 150 se debe a vna firnseza en el misino, sine a un
apoye del instrumento, Ta que produce descargas de tinta, sin que se llegue a
cmpastar €] trazo.

FASTOSA: es similar a la anterior pero las descargas son mils
itensas y frecuentes, lo que hace que la escritura parezea sncia.
También la valoracion es ignal a la anterior pero més acentuada;
puede haber agresividad verbal e incluso fisica. Véase la fig. 23.

PRESION PASTOSA
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Prigura 28. Aunque e este grafismo el trazo liene un menor gresor que on ol
anterior, 1as apoyaturas que se producen son superioses, originanda pastosida-
des, 1o cual no impide que existan mhici raspos de prestdn débil; nun 28i se
vaieea ef grafismo colun pastoso,

=
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ACERADA: se aprecia principalmente en los rasgos horizontales,
barras de Ja «t» y finales de palabra, en los que la presién al final del
raspo disminuye considerablemente, tomando este rasgo la forma de
una aguja. Denota agudeza, sutilidad y respuestas incisivas, gue en
un texto negativo, son mordaces. Véanse las figs. 56 y 60.

MASIVA: es visible en los mismos rasgos que ¢l aspecto ante-
rior, pero la descarga de presidn es a la inversa, es decir aparece
dicha descarga al finat del rasgo. Este gesto evidencia una agre-
sividad, que puede ser no sélo verbal sino incluso fisica.

Existen muchos subgéneros mds, clasificados de diferentes
maneras segin la visién de cada autor. Este género es muy im-
portante en pericia caligrifica y muchas de esas clasificaciones
son mds qtiles en este drea que propiamente en seleccién de per-
sonal; por tanto esta clasificacién es suficiente para el objetivo
de este libro.

Nuevamente hay que insistit en que los aspectos que se
han descrito, tanto en sentido positivo como negativo, se po-
drén determinar segln la valoracién del conjunto o texto que
se haga.

DIMENSION: se trata de establecer ¢l tamaiio de las letras y
por tanto del grafismo en general. Este género es también muy
importante en pericia caligrdfica, dondz es conveniente aprender
a medir con minuciosidad las letras. Si bien muchas escuelas y
autores imparten la técnica grafistica, es decir la medicion de las
letras para realizar el andlisis grafol6gico, éste es un sistema mds
y cada graf6logo es libre para seguirio o transmitirlo en sus cla-
sez. Teniendo una orientacién sobre lo que se consideran las me-
didas establecidas, y en base a ésta determinar su tamario, es su-
ficiente para lo que se pretende en este libro. La medicién del
grafismo es una parte mas del aprendizaje del grafélogo, pero no
resulta prictico ni viable como método para el andlisis de todos
los grafismos.

La interpretacién grafopsicoldgica de dimension es la necesi-
dad de expansién de las tendencias, asf como fta proyeccién y
realizacién de las mismas, ya sea a nivel intelectual, sacial, afec-
tivo o profesional.

APLICACICGN EN EVALUACION ¥ SELECCION

GRAFONOMIA DE DIMENSION:
Grande, Muy grande, Media, Pequefia, Sobrealzada, Rebaja-
da, Creciente, Gladiolada, Uniforme y Desigual.

GRANDE: el cuerpo medio de la escritura (zona media) supe-
ra los 3 mm y las hampas y jambas sobrepasan tos 9y 11 mm,
segiin A, Vels. Se interpreta como una destacada necesidad de
expansidn, que debe localizarse en el plano correspondiente se-
glin el simbiolismo del espacio. Es exponente también de una au-
tovaloracién destacada. Véase la fig. 29,
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Ficura 29. El cuerpo medio de fa letra supera os 3 mm, las hampas y jamias
no estin dentro de los parimetros gne se describen en este género, pero se pie-
de considerar a le esertlura glohaimente, come dentro deb subgénero grande.

MUY GRANDE: ¢l cuerpro de la eseritura, asf como [as ham-
pas y jambas, superan tas medidas anteriores. Hay una sobrevi-
loracién y una necesitlad de expansién notoria y en algunos ca-
sos desmesurada.




S o

ol

62

GRAFOLOGIA PARA LA SELECCION Y EVALUACION DE PERSONAL

MEDIA: el cuerpo de la escritura debe medirde 2,5 23 mm, y
las hampas vy jambas entre 7 y 9 mm. Se puede valorar como una
necesidad de expansién controlada y una ajustada apreciacién de
las posibilidades y limitaciones. Véase la fig. 30.
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Figura 30. E! cuerpo medio de la letra estd dentro de los pardmetros descri-
tos en este aspecto, aprecidndose especialmente en los Svalos de las «a» y
las «om».

PEQUENA: la medida del cuerpo medio se sitda entre 2,4 y
1 mm, las hampas y jambas suelen estar en proporcidn. Es signi-
ficativo de una escasa necesidad de expansién, v una tendencia a
la infravaloracidén. Véase la fig. 31.
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FiGura 31. En este grafismo el cuerpo medio tiene unas mediciones dentro de
las establecidas como escritura pequefia, resaltando que, al igual que en el gra-
fismo de la fig. 29, el cuerpo medio es €l gue encaja mis definidamente con la
medicién.
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SOBREALZADA: las hampas y maytsculas estdn despropor-
cionadas por exceso, midiendo més de 3 veces el tamafio del
6valo. Bs exponente de una exaltacién, fantasfa y desproporcién
€n cuanto a la propia valoracidn y aptitudes. Véase la fig. 22.

REBAJADA: la despropoercidn en este caso es por defecto y no lle-
ga a medir las 2 veces el tamafio del 6valo. Fxiste entonces Inseguri-
dad extrema en algunas facetas, repliegue en si mismo y desconfian-
za en cuanto a posibilidades de expansion. Véase la fig. 68 bis,

GLADIOLADA: a medida que avanza la escritura se va redu-
ciendo el tamafio. En este caso, aunque pueden existir fluctua-
ciones en cuanto a la expansién y autoestima, es més exponente
de una sutilidad, agudeza e incluso diplomacia. Véase la fig. 47.

CRECIENTE: el tamafio va aumentando a medida que se llega
al final de la lfnea. Se intenta contener las demandas expansivas,
sin que siempre se llegue a conseguir.

UNIFORME: el tamafio no sufre apenas variaciones. No se
aprecian tendencias destacadas y no hay fluctuaciones en las
mismas. Véase la fig. 32.
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FiGura 32. La dimensién de los évalos, jambas y hampas se mantiene en todo
el grafismo, originando una regularidad o uniformidad.

DESIGUAL: 1as variaciones son constantes y apreciables. Hs
probable que pase por periodos expansivos alternando con otros
de retraimiento. La autovaloracién también es fluctuante, Véase
fig. 23 bis. :
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DIRECCION: es 1a linea geométrica que sigue la caja de es-
critura. A través de este género se puede establecer la estabilidad
no sélo anfmica del sujeto sino también en lo que se refiere a con-
sistencia de criterios, objetivos, voluntad, etc. También es expo-
nente de la regularidad e irregularidad en cuanto a la actividad,
asf como la adaptabilidad. Es importante constatar este género en
seleccién de personal, ya que tanto la estabilidad emotiva, la re-
gularidad en criterios, objetivos e intenciones, asi como en el rit-
mo de trabajo son aspectos que cabe tener muy en cuenta.

GRAFONOMIA DE DIRECCION:
Horizontal, Ascendente, Descendente, Rigida, Sinuosa, Ser-
pentina, Imbricada, Céncava y Convexa.

HORIZONTAL: la linea geométrica que sigue la escritura es
recta. Escribir asi es representativo de un equilibrio emotivo,
continuidad en criterios y objetivos. Regularidad en el ritmo de
trabajo. Puede también ser exponente de una actitud un tanto
apdtica con tendencia a la monotonfa y la rutina. Véanse las figs.
15y 15 bis.

ASCENDENTE: midiendo la trayectoria de la linea de la escri-
tura con la separacién que se va formando con la base, ésta es de
entre 5y 10 grados. Es apreciable entonces una tendencia al op-
timismo. Deseos de superacién. Facilidad para variar el ritmo de
trabajo. En los casos en que la linea ascendente supera esos nive-
les, representa una cuforia y empuje desmesurados y no muy
consecuentes con la realidad. Estas sitzaciones suelen darse en el
momento de solicitar un puesto de trabajo. La ansiedad por al-
canzarlo y el deseo de dar una imagen de entusiasmo y dnimo
llevan al sujeto a un estado de euforia que no siempre se corres-
ponde con sus caracteristicas. Otros apartados del andlisis corro-
borardn esta situacién. Véase la fig. 33.
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Fiura 33. Segdn avanza la escritura, se va separando de la linea base en un
sentido ascendente, y todas las lineas del grafismo mantienen esa direccién.

DESCENDENTE: la trayectoria de la linea rebasa la base. Si
la medida estd entre 5 y 10 grados se considera descendente; si
supera los 10 grados ya es muy descendente. Esto evidencia una
falta de fuerza energéiica. Hay que hacer aquf una matizacién,
puesto que esta falta es muy probable que sea pasajera, debida a
enfermedad, situacién preocupante, ete. Por tanto, al igual que en
el caso anterior, ante la solicitud de un puesto de trabajo la per-
sona también puede manifestar el momento dificil por el que es-
ta pasando. Hay que confirmar, por tanto, con otros rasgos si esa
falta de fuerza energética o tendencia al desénimo son intrinsecas
en la persona o circunstancial. Véase la fig. 34.
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Figura 34. At igual que la figura anterior al avanzar, la escritura se va sepa-
rando de la finea de base, pero en este caso en un sentido descendente, que tam-
biér se repite en todas las lincas.
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RIGIDA: 1a trayectoria del grafismo sigue una linea recta per-
fecta y sin ninguna variacién. Aunque es probable que se trate de
una persona con un nivel de emotividad muy bajo, es un signo
mds indicative de un severo control. Es atribuible también a la
existencia de una inflexibilidad en cuanto a criterios, intenciones
y forma de actuar, Si bien esta rigidez puede ser positiva por la
regularidad, en determinados puestos causa dificultades, sobre
todo en la relacién, convivencia y principalmente en el trabajo en
equipo. Son personas que se aferran a las directrices, normas y
pautas, faltdndoles capacidad de improvisacién, reaccién y sobre
todo flexibilidad y adaptacién. Véanse las figs. 15, 15 bis y 19.

- SERPENTINA: 1a linea del grafismo presenta variaciones, tan-
to es horizontal, ascendente, como descendente. Si estas variacio-
nes no son muy notorias, son el reflejo de un nivel emotivo algo
destacado, que aporta sensibilidad y viveza. Hay fluctuaciones de
4nimo y de ritmo, pero eso también significa una facilidad para
adaptarse a situaciones diferentes y actuar en consecuencia. Con
otros rasgos significa una habilidad en e! trato e incluso diploma-
cia. En los puestos de trabajo en que es mds apreciable la vivezay
]a flexibilidad que la regularidad y la monotontia, la presencia de
este subgénero es importante. Véase la fig. 35.

SERPENTINA, SINUOSA E IRREGULAR

FIGURA 35. Eneste grafismo hay palabras que tienen una direccién ascendente
y otras descendentes, lo que da una visién ondulante de las lineas. También ca-
bria situar este grafismo dentro del aspecto SINUOSA, ya que hay muchas pa-
labras cuya propia linea es ondulante, colocando cada letra o grupo de letras
(silabas), tanto por encima como por debajo de la Hnea de base, asf como algu-
nas apoyadas en esta linea. Aunque la visién giobal es descendente, la primera
linea es ascendente, por lo que se encuadra también dentro del aspecto de
IRREGULAR.

APLICACION EN EVALUACION Y SELECCION

SINUOSA: las variaciones se producen en las palabras. Es
muy probable que este subgénero acompaiie al de serpentina. Bs
por tanto reforzante del mismo, sobre todo en lo que se refiere a
las fluctnaciones tanto anfmicas como de ritmo. En cambio, en
éste no se puede hablar de habilidad en el trato, ya que es proba-
ble que al ser mayor la inestabilidad, la relacién y convivencia,
sin tener que ser necesariamente conflictiva, resulte dificil y agi-
tada. Véase la fig. 35.

IMBRICADA: en este caso cada letra se apoya en una base di-
ferente. La interpretacién es como las anteriores pero mucho més
agudizada. Adem4s de inestabilidad y discontinuidad, hay una
notoria falta de control. Véase a fig. 36.

IMBRICADA
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FiGura 36. En este grafismo las letras se apoyan por separado y sin mantener
una regularidad tanto en Tu linea base, como por debajo o por encima de la mis-
ma, y en un nivel diferente. En este caso se corrobora la descripci6n grafopsi-
colégica de este aspecto con la variabilidad en cvanto a INCLINACION y
FORMA.

fhl

CONCAVA: la trayectoria del grafismo sigue una linea cénca-
va. La interpretacién es que de forma repetitiva, frente a cual-
quier situacién o enfoque del trabajo, el sujeto empieza con un
dnimo y ritmo altos que descienden, y luego logra nuevamente
remontat. Véase la fig. 37.
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CONCAVA
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FigUrA 37. Hacia el centro de la linea se produce un descenso, recuperdndose
luego, y manteniendo a] final la misma linealidad que al principio.

CONVEXA: en este caso la linea del grafismo es convexa, pro-
duciéndose entonces una situacion a la inversa del subgénero an-
terior. Es decir, en un principio la situacién desborda al sujeto y
éste no sabe como afrontarla, consigue superarse pero hacia el fi-
nal le invade el pesimismo y la sensacién de que no ha estado a
la altura de [as circunstancias. Ambos enfoques originan dificul-
tades en la convivencia, en la realizacidn de trabajos en equipo y
sobre todo en el caso de puestos directivos. Véase la fig. 38.

CONVEXA
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FiGura 38. En este grafismo la situacién se produce al revés del anterior: la If-
nea asciende bacia la mitad, para luego mantener la linealidad inicial.

INCLINACION: es el nivel de dngulo o inclinacién que forman
las hampas y jambas con la linea de la base. A través de este géne-
ro se interpreta la disposicion para la comunicacién en cualguier

APLICACION EN EVALUACION Y SELECCION

plano, intelectual, social, profesional o afectivo. Participa también la
emotividad, principalmente el control de la misma. A través de es-
te género es factible averiguar la visién de futuro, actividad y regu-
laridad, asf como Ja iniciativa. Es muy importante para valorar la
Jealtad en cualquier faceta, social, afectiva o profesional.

GRAFONOMI{A DE INCLINACION:
Vertical, Inclinada, Invertida, Regular y Desigual.

VERTICAL: el grado de inclinacién de las hampas respecto a la
linea de base es de 90 grados. Se interpreta como una persona esta-
ble con un nive] emotivo algo bajo. La disposicién para la comuni-
cacidn es escasa pero la actitud es desenvuelta. F} comportamiento
es equilibrado, sin comprometerse ni participar muy activamente
pero sin eludir responsabilidades. La visién de futuro, asf como el
impulso, no destacan pero tampoco son reacios a las innovaciones.
En éste, como en todos los subgéneros, debe tenerse siempre en
cuenta la rigidez o natoralidad del trazo, y su valoracién en cuanto
a texto positivo o negativo. Véanse las figs. 39 y 39 bis.

VERTICAL, REGULAR

.

led a. 2 .

FiGuRA 39. Las hampas y las jambas ticnen un nivel de inclinacién respectoala
linca de base de 90 grados; ademds esta inclinacién se mantiene con regularidad
en el grafismo, aprecidndose también una regularidad en cuanto a FORMA,
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VERTICAL
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FiGURA 39 bis. En este grafismo la inclinacién se puede englobar dentro del as-
pecto VERTICAL, pero a la vez también puede describirse como ligeramente
INCLINADA.

INCLINADA: aqui pueden englobarse los subgéneros de mode-
radamente inclinada, inclinada o muy inclinada, segin los grados
de inclinacion de las hampas respecto a la linea de la base. Es mo-
deradamente inclinada de 66 a 89 grados, inclinada de 50 a 65 gra-
dos, muy inclinada de 30 a 49 grados, y se considera turnbada si la
inclinacién mide menos de 30 grados. La interpretacién puede ser
general para todos estos subgéneros, acentudndose la misma a me-
dida gue la inclinacién sea mayor. Cuando el grafismo es inclinado
o moderadamente inclinado, es exponente de un nivel emotivo des-
tacado, el cual puede estar controlado. Hay disposicién para la co-
municacién, que se describe a través del simbolismo del espacio,
hacia la faceta en que estd orientada. Significa también visién de
futuro, dinamismo, impulso, actividad e iniciativa. Véase la fig. 40.

INCLINADA
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F1ouUra 40, La inclinacién de este grafismo es algo superiorala dela
fig. 39 bis, situdndose dentro de la apreciacién de INCLINADA, ade-

més de mantener una regularidad.

APLICACION EN EVALUACION Y SELECCION

INVERTIDA: los niveles de medicién entre las hampas y la li-
nea de Ia base son iguales a los anteriores pero la inclinacién de
las hampas es invertida con respecto al sentido de la direccién del
grafismo. Significa una contencién de impulsos y retraimiento
(que se deberd situar en una determinada faceta). Dificultad ¥ Te-
plicgue en las relaciones. Actitud a la defensiva, Para valorar co-
rrectamente este género debe tenerse en cuenta el hecho de que el
autor del grafismo no sea zurdo, ya que entonces no se le puede
dar esta interpretacién. Este subgénero es muy importante a la ho-
ra de seleccionar a agentes comerciales, relaciones piblicas y to-
dos aquellos puestos de trabajo en que la relacién y atencién con
el piblico es la base de la actividad, ya que dificilmente se desen-
volverdn en el mismo con soltura personas que tengan un grafis-
mo basicamente invertido. No obstante, y como siempre, hay que
tener presente otros rasgos y partes del andlisis para llegar a esta
conclusidn; con un tipo de grafismo o gesto aislado nunca se puede
valorar negativa o positivamente a una persona. Véase la fig. 41.

INVERTIDA
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Fioura 41. La inclinacién se realiza a la inversa del sentido grafismo, siendo
también regular en toda la escritura.

DESIGUAL: la inclinacion oscila entre vertical, inclinada o inver-
tida. La existencia de rasgos y gestos variados y diferentes eviden-
cian la presencia de actitudes, comportamientos v reacciones diversos.
Por tanto se frata de personas emotivas, con reacciones, sentimien-
tos, criterios y disposicién para la comunicacién variables. La leal-
tad, y esto es importanie tenerlo en cuenta, no es consistente. El en-
foque en la realizacion el trabajo no es rutinario, pero puede
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carecer de concrecidn. La convivencia es posible que resulte amena,
pero también es probable que sea agitada e incluso dificil. Son més
adecuados para puestos de trabajo en los que la relaci6n sea esporddi-
ca y sobre todo el tipo de actividad sea muy variado. Véase [a fig. 42.

DESIGUAL
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FIGURA 42. En este grafismo aparecen paldbras mclmadas, verticales e inverti-

das. También se evidencia una irregularidad en cuanto a DIRECCION Y DI-
MENSION.

REGULAR: se produce cuando la inclinacién mantiene un nivel
similar en todo el grafismo. Siempre y cnando esta regularidad no
llegue a ser rigida, la interpretacién es de equilibrio emotivo, conti-
nuidad en el ritmo y disposicién; y sobre todo, siempre y cuando el
texto sea claramente positivo, se puede determinar que existe una
actitud leal en todos los planos de la personalidad. Véase la fig. 23.

VELOCIDAD: es el mayor o menor nimero de letras que se
escriben por minuto. De todas formas este dato es muy dificil de
obtener, ya que raramente el grafélogo estd presente en el mo-
mento en que s realiza el grafismo. Por tanto hay que significar
la existencia de otros aspectos o subgéneros, y ante la mayor o
menor presencia de los mismos e inclusc por su ausencia se po-
dr4 valorar la velocidad en la ejecucidn del grafismo.

Lainterpretacion grafopsicoldgica de VELOCIDAD es la agi-
lidad mental, la capacidad de reaccién y la respuesta y la conti-
nuidad en el nimo.

GRAFONOMIA DE VELOCIDAD:
Répida, Pausada, Lenta, Retardada, Precipitada, Regular e

Irregular.

APLICACION EN EVALUACION Y SELECCION

RAPIDA: se define comno letra répida aquella en la que los
rasgos son simplificados, la forma de ia letra es sencilla, hay en-
laces originales y las letras en las palabras estdn ligadas. Los
puntos de las «i», acentos y barras de la «t» estdn ligeramente
desplazados a la derecha. La escritura es gladiolada. También es
un rasgo de rapidez el hecho de que en el grafismo haya palabras
0 alguna letra filiforme dificultando asi Ja legibilidad del mismo.
Lz} mayor o menor presencia de estos aspectos da lugar a una es-
critura répida. A través de la misma se evidencia la agilidad y vi-
veza mental, facil percepcidn y resolucién, De igual forma, ca-
racterolégicamente podemos establecer que quien realiza un
grafismo rdpido es también 4gil en el ritmo de accién, dindmico
en la puesta en prictica de sus resoluciones, impulsivo y decidi-
do. Véase Ia fig. 43.

RAPIDA
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Figura 43. Las formas en este grafismo son simplificadas y [a mayoria de
las letras en las palabras estdn ligadas o agrupadas; algunas letras son casi fi-
liformes. Todos estos aspectos configuran que se describa este grafismo co-

mo escritura rdpida, a la vez que se aprecia una regularidad en cuanto a esa
velocidad,

FAUSADA: 1a letra es cobria, estd bien dibujada, y fos signos
de puntuacidn y accesoriss estdn centrados. Hay también enla-
ces originales y ia escritura es agrupada, es decii, se forman
grupos de letras en las palabras coincidiendo habitualmente
coy las silabas y existe una separacion entre las mismas. La va-
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loracidn es similar a la anterior, peso en este caso las reacciones
no son.tan.répidas, lo que puede interpretarse COmMo ulld mayor
reflexién y un ritimo constante aunque no tan répido. Es expo-
nente de la mesura, equilibrio y razonamiento dgily ala vez

preciso. Véase la fig. 44.

PAUSADA -
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FicUrA 44. En este grafismo tus formis, denteo de wna sobriedad, estn mds
claramente claboradas que las de la fig. 43. La mayoria de puntos de acentua-

cidn estdn centrados, La escritura es aprupada y ligada, por lo gue el ritmo glo-
bal de la misma se siria dentro del aspecto PAUSADA, manteniendo tambifn

una regularidad.

LENTA: 1a forma de 1a letra suele ser caligralica aungue tam-
bién puede ser lenta con otros modelos. Hay adornos, rectifica-
ciones, temblores y gestos TEFICSIVOS (finales de Jetra hacta atrds,
signos de puntuacidn y barras de la «t» situados a la izquierda de
la letra). Tanto puede ser ligada como desligada, pero ho suele
ser agrupada. Este aspecto ¢s exponente de una lentitud en los
procesos mentales, asi como también en cl ritmo de trabajo ¥

reaccion. Véase la ig. 45.

APLICACION EN EVALUACION Y SELECCION

LENTA
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Figura 43. Se describe a esta escriiurn dentro de este aspecto, por el hecho de
que 1:1:-\' 'lu-:*tms cstdn desligadas o encoladas. Es invertida, y hay reseguimicntos
(repeticidn de Jus mismos trazos).

RETARDADA: en clia aparccen todos los agpectos anfes mencio-
nados, siendo los gestos regrestvos ¥ adornos super{luos muy nume-
rasos. La inlerpretacidn es similar 4 la anterior pero més agudizado
lo cual puede rozar algiin tipo de problemdtica, Véase 1a fig. 46. ‘
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Fiura 46. L:T letra es caligrafica, ligacdo, hay reseguimienlas y adomos qua
retracecden hacia Ja Baguicrds, 1o que ademis de hacer valorar el geafismo coma
lentn, cualifica o csta creritura come relarcada,
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PRECIPITADA: los trazos son filiformes, con letras inacaba-
das y gestos lanzados. En general la dimensién de la escritura es
pequefia pero hay notables irregularidades de tamafio. También
es gladiolada. Habitnalmente es inclinada y casi siempre ilegible.
Anle este tipo de grafismo hay gue saber diferenciar Ia agilidad y
la precipitacién. Es exponente de una notoria agilidad mental pe-
ro también de irreflexibidad. Se evidencia la impaciencia por po-
ner en prictica los proyectos, muchas veces sin estar del todo
elaborados.

REGUIARIDAD E IRREGULARIDAD: es la continuidad o
discontinuidad en mantener uno de los mencionados subgéneros.
En el caso de aparecer una irregularidad en el ritmo, debe situar-
se a través del simbolismo del espacio, en qué plano o faceta el
sujeto es mds o menos 4gil, ya gue es factible una rapidez mental
y en cambio una lentitud en los movimientos y a la inversa, aun-
que esto sea menos frecuente. Véase la fig. 47.

IRREGULAR
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Ficura 47. En este grafismo el ritieo de velocidad es ivregular, hay palabras
ignales que aparecen desligadas y Sigadas, y la sepuracidn entre palubras es
también irregular. Hay letras que tienen su signo de puntuacion y la misma le-
tra aparece también sin el signo correspondicute. El grafismo se encuadei por
tantn deptro det aspecto ripida e irregular.

Este género grafica es importante, ya que a través del mismo es
pecceptible la fluidez grafica, que ¢s significativa de un desarroiio y

i
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evolucién sobre todo en e plano intelectual. En las personas con un
nivel de preparacién académico bajo, Ia fluidez suele ser menor. No
obstante, hay que tener siempre presente que aqui se estd situando
la agilidad mental, por lo que aun con un mvel cultural bajo, el po-
tencial, en cuanio a intelecto, puede ser elevado. La fluidez en Ia es-
critura de una persona con un nivel de educacion cultural de medio -
a superior ha de ser claramente visible. En cambio si el nivel es de
medio a bajo o muy escaso Ia fluidez puede ser menor. Ante una
falta de agilidad en la escritura de un candidato con estudios supe-
riores, hay que determinar la cansa de ello y sus consecuencias en
la proyeccién laboral. Aligunal que ante un grafismo fluido pertene-
ciente a un candidato con una preparacién imuy escasa, hay que sig-
nificar sus posibilidades de desariollo y superacién. Por todo esto
es tan importante conocer ¢l curriculum del autor del graftsmo.

Ademas de la posible existencia de una enfermedad, Io que alte-
ra el ritmo del grafismo a produce nna mayor lentitud e incluso re-
trasos, es la edad avanzada. Aunque no es inay frecuente analizar
letras de personas con edades superiores a fos 55 o 60 afios para
puestos de trabajo en estos casos es necesario destacar la fluidez y
agilidad mental, asf como advenrtir la existencia de una posible ano-
malia cuando 1a lentitud o retraso de 1a letra no se corresponden con
la edad del analizado ni con su preparacién académica.

PROGRESION: se desomina asf al sistema o forma de avan-
zar el grafismo en el pape!.

Se utiliza para esiablecer la existencia o no de intuicion, de-
duccidn Iégica, refic xién, nodo de razonamiento y enfoque. Y la
disciplina y contin: Jad «a cuanto a ideas, realizaciones, actitu-
des y sentimientos.

GRAFONOMIA _:£ PHOGRESION:
Ligada, Desligad:. Agninada, Abierta y Cerrada progresiva y
regresiva, Monét....a, Riimica e Irregular.

LIGADA: las lei:s estin unidas por trazos, por 1o que no se
levanta apenas el :#] de oscribir del papel. Se interpreta como
deduccidn 16gica y vontintidad en criterios, actitudes y afectos.
Wéanse las figs. 3% - 39 L-
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. DESLIGADA: las letras aparecen en su mayoria desunidas, le-
vantandose ¢l ttil cada vez que se dibuja. Este subgénero es ex-
ponente de que el avtor del mismo dispone de intuicién. Es sig-
nificativo también de una irreflexién y discontinuidad en cuanto
a sentimientos, criterios y actitudes. Véanse las figs. 17 y 17 bis.

AGRUPADA: en este caso las letras forman grupos coincidien-
do con as silabas de una palabra. Aqui es posible que estén com-
pensadas la intuicion y la deduccién. Hay reflexién, mesura ¥
equilibrio. Existe una visién de futuro e impulso moderada y rea-
lista. Véanse las figs. 6 y 48.

PROGRESION AGRUPADA
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FIGURA 48. La mayoria de palabras estdn fonnadas pos grupos de letras que pe-
neraimente coinciden con una sifaba. La letra es abierts, principalmente hacia
la derecha y moderadamente inclinada, lo que corrobora Ia descripeitn que se
hace de la letra agrupada,
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ABIERTA: los évalos de las letras tienon aberturas, las letras
«M» y «n» ¢ escriben en forma de «u». Hay una visién abierta y
facil comunicacién, que deberd situarse segiin la zona en la que
se produzcan las aberturas. Expansién de ideas, conocimicntos y
sentimientos. Véase la fig. 48.

CERRADA: en el trazo de los évalos no aparecen aberturas,
las letras «m» y «n» se trazan en torma de arcada o puente. Si
ademds de no aparecer aberturas, son apreciables trazos que resi-
guen el recorrido ¢ incluso que se prolongan, el significado cs

aicfs
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més acentuado. La escritura cerrada es propia de personas con
una escasit motivacién por la comunicacién y expansion de sen-
timientos, ideas y criterios. Estdn aferradas a esas ideas. Segun

" se produzca, el rasgo es perceptible desde una escasa comunica-

cién hasta la ocutacién de ideas ¢ intenciones. Véase la fig. 49.

PROGRESION CERRADA
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FIGuRA 49, Todos los dvalos de este grafismo sc realizan sin ninguna abertara.
Aungue Ias «m» ¥ «n» se dibujan en guimalda, esta letra puede encuadrase den-

tro del grafismo eerrado. Dado que estos gestos se repilen, no ﬂ?l’CCiﬁ[l(!ﬂSE
tampaco variabilidades en cuamto & INCLINACION, DIMENSION Y FOR-

MA, se incluye al grafismo dentro de la valoracidn de MONOTONA.

PROGRESIVA: el grafismo es inclinado, hay enlaces hacia la «fe-
recha y los gestos de puniuacion, y las barras de Ta «t» se sitdan i
derecha. Finales de letra y palabra lanzados a la derecha. Maytiscu-
las sobrias. s representativo del avance, decisién, actividad y vision
de futuro. Disciplina naturai y constancia en objctivos y afectos. Cri-
terios y enfogue abiertos y tolerantes. Véanse las figs. 1, 6y 48.

REGRESIVA: cscritura inverlida, gestos en retroceso, signos de
puntuacién y batvas de la «t» situadas a Ia izquierda de 1a letra, fina-
les de letra y palabia hacia bu izquierda. Maydsculas elaboradas y le-
tra caligrdfica. Evidencia lo contrario det subgénero anterior. Indeci-
sién, temores, pasividad, abuiia, convencionalismo, criterios cetrados
¢ intransigencia. Disciplina por sujecion y rigidez. Véanse fas figs. 50
y 50 bis.
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PROGRESION REGRESIVA
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Fioura 50, La inclinacién es variable, predominando la invertida, Hay gestos

hacia la zona izquierda, el 6valo de la «b» de bajo y bucles situados en el gram-
ma izquierdo de las letras. Hay inicios de letra y gestos que aunque se ligan a la
letra siguiente tienen en un principio un gesto hacia la izquierda,

En estos subgéneros es conveniente hacer la siguiente matiza-
cidn: una letra, por el hecho de ser invertida, no es necesariamente
regresiva. Ya se ha mencionado antes que en esta valoracion hay
que diferenciar la letra de los zurdos. Es muy frecuente en estos
casos que la letra sea invertida, pero al mismo tiempo aparecen
gestos progresivos, siacién de los signos de acentuacidn, barras
de la «t», etc. También —y sin que el autor del grafismo sea zur-
do— es frecuente encontrar letra invertida con gestos progresivos,
asf como a la inversa, letra mclinada y gestos regresivos. A travis
del simbolismo del espacio y otros aspectos del andlisis, se esta-
blece en qué facetas de la personalidad el sujeto actiia segtn esa
progresion 0 regresion. Estas matizaciones originan que el informe
grafolégico sea tan complejo y a la vez tan atil y completo.

MONOTONA: el grafismo realizado segin cualquiera de los
anteriores subgéneros se mantiene asi de forma repetitiva. Acti-
tud acomodaticia, falta de criterios propios, rutina, escasa parti-
cipacidn. Ficil sumnisién. Véase la fig. 45.

RITMICA: predominando siempre un subgénero con claridad,
aparecen letras ligadas, desligadas y agrupadas. Empatia, tole-
rancia, flexibilidad y capacidad de adaptacion. Véase la fig. 48.

IRREGULAR: sin que se pueda determinar la predominancia de
uno de los subgéneros, hay letras ligadas, desligadas y agrupadas.
Actitad y comportamiento variables en todos los aspectos mencio-
nados, criterios, enfogues, sentimientos, etc. Véase la fig. 47.

5. Adecuacidon profesional.

Clasificacion segun tipologias.
Temperamentos.
Grafonomia

Una de las bisquedas constantes del ser humano ha sidoel co-
nocimiento de si mismeo. Esta inquietud ha estado presente desde
los primeros fildésofos y médicos hasta la actualidad, en la que
psicélogos, desde un enfoque individueal, y socidlogos, con un

.enfoque colectivo, tratan de estudiar el comportamiento humano,

sus orfgenes y causas.

Desde los micios de esta blisqueda se ha tratado de englobar o
clasificar a los individucs en grupos en base a una serie de parti-
cularidades stmilares que dan lugar a comportamientos también
similares. Unas de las primeras tipologfas es la de Hipécrates,
que establecid una relacién entre el fisico y la personalidad o for-
ma de actuar de los individuos, agrupéndolos en cuatro grupos
que denomind: sanguineo, bilicso, nervioso y linfatico. Poste-
riormente han surgido y surgen tipologfas diferentes que diver-
sos filésofos, médicos, psiquiatras, etc., han ido estableciendo,
pero si se estudian con profundidad es facil percibir que todas
ellas parien de la primera, aunque con matizaciones, subdivisio-
nes y también mds precisiones.

Determinados colectivos han tildado a los grafélogos que se
basan en la tipologfa hipocritica de estar desfasados; hay mu-
chos profesionales que utilizan otras tipologfas o ninguna en sus
andlisis, y légicamente cada cual es libre de utilizar el método
que mejor le sirva. Lo importante es el resultado. Si a través de
diferentes sistemas de ondlisis se Nega a conclusiones similares,
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no hay necesidad de defender con énfasis uno de esos métodos y
desprestigiar otros. En este libro se expone un sistema y expe-
riencia de trabajo y dicho sistema se basa en un 60% en 1a tipo-
logia hipocritica que adapté el doctor Periot a 1a grafologia. Hay
que rémarcar que ademds de coincidir en los resultados con and-
lisis realizados con otros métodos, la utilizacién de esta tipologia
tiene una gran ventaja: la rapidez en Hegar a una conclusién, cua-
lidad muy apreciada en seleccién de personal.

Como ya se ha dicho, el doctor Periot, médico francés, adapts
la tipologia de HipGcrates a la grafologia. Observando las carac-
teristicas identificativas de cada una de ellas, situ6 su expresién
grafica y dio unos rasgos fijos a las mismas, que después se han
ido ampliando o matizando. :

Siguiendo este sistema, vamos a describir cada uno de los
temperamentos hipocriticos y su expresioén grafonémica,

TEMPERAMENTO SANGUINEO

El fisico de una persona con un dominante sanguineo es el si-
guiente: figura en general robusta. La cabeza, torso y extremida-
des desarrollados. Frente amplia y pronunciada, ojos grandes y
eXpresivos, nariz prominente generalmente algo angulosa. Boca
grande con labios camnosos. El color de la piel es sonrosado y el
tono de la misma es firme. A pesar de la imagen de robustez
existe un equilibrio en el fisico. Los gestos son ampulosos, an-
dan con pasos amplios y firmes. Necesitan espacio para moverse
¥ su presencia es-notoria.

INTELECTO Y PERSONALIDAD

FACULTADES INTELECTUALES: el intelecto de una persona
con un dominante sanguineo es prictico, agil v vivaz. Suele ser
Imaginativo, y también fantasioso, pero sus realizaciones son
concretas. Posee una gran inquietud por conocer y aprender. Es-
to ocasiona una falta de profundidad; suele a tener conocimien-
tos sobre muchos temas, pero de una forma bastante superficial.

ADECUACION PROFESIONAL. CLASIFICACION SEGUN TIFOLOGIAS

No es muy reflexivo y actda méds por impulsos que por razones;
a pesar de eso, en aspectos basicamente intelectuales es objetivo.

CARACTER: 1a persona con un claro dominante sanguineo
tiene una libido fuerte, por tanto es activo, dindmico Y Seguro.
Tiene visién de futuro, le atraen las innovaciones e iniciar nue-
vas actividades y realizaciones. Hay que tener en cuenta —Y es-
to es umportante en seleccidn de personal— que lo que le atrae
principalmente es ¢l reto de la puesta en marcha; lo cotidiano le
aburre,

Es sensible y afable, pero también tiene actitudes duras e im-
positivas; la seguridad e fmpetu Ie conducen a comportarse de
forma entusiasta y también avasalladora. Aunque es optimista, es
bastante ciclico y pasa por momentos de desdnimo que supera
ripidamente ¢ incluso con una actitud un tanto 1i gera. Tiene un
genio vivo y sus enfados son aparatosos. La facilidad de palabra
que suele tener origina expresiones abundantes y en muchos mo-
mentos incisivas, hasta mordaces. Pero con la misma facilidad
que se enoja, desaparece ¢l enfado.

SOCIAL: la caracterisiica mds identificativa de un sanguineo
es la sociabilidad. Bésicamente es extravertido, su motivacion e
nclinacién es hacia el exterior y la comunicacién con lo que le

rodea. Por consiguiente, se relaciona con soltura y necesita de

esa relacién, Es importante para él que la sociedad lo tenga en
cuenta, esto se produce de forma natural, ya que su facilidad pa-
ra la comunicacién y relacién lo propicia. Es por tanto el directi-
vo por naturaleza, divector de juegos cuando nifto. Lider de equi-
po deportivo. Presidente de organizaciones estudiantiles, etc. En
Ja etapa adulta siempre alcanza el puesto de Jjefe o presidente de
algo, aunque sea de asociaciones de padres, de vecinos o repre-
sentante sindjcal,

Esta facilidad para Ja comunicacién, unida a su sensibilidad,
propicia que sea idénco también para muchas profesiones en el
drea de humanidades, medicina, abogacia, psicologfa, relaciones
publicas, y comercial. Dicha sensibilidad le permite situarse en
el lugar de su interlocutor y comprender f4cilmente su postura e
inquietudes. Ahora bien, hay que tener en cuenta que esa necesi-
dad social también puede originar actitudes prepotentes, avasa-
Nadoras e incluso dictatoriales.
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AFECTIVIDAD: también es importante la relacién afectiva
para una persona con un dominante sanguineo, y al igual que la
social se produce con fluidez. Es expresivo, incluso exuberante
en esas expresiones, le agradan las demostraciones afectuosas,
tanto recibirlas como prodigarlas. Es amante de la familia y de
las instituciones: en este sentido su actitud es bastante paterna-
lista, a veces absorbente, y en el caso de mujeres su familia sue-
le ser un matrinrcado. A pesar de la vida social que pueda ejer-
cer, tiene siempre muy presente la familiar y no es probable que
la descuide.

ACTITUD FRENTE AL TRABAJO: considerando lo que se ha
ido exponiendo es légico decir que las personas con un dominan-
te sangufneo son adecnados para puestos de trabajo en los que sea
necesario un tipo de intelecto global y prictico. Inquietud por
abrir nuevos campos y posibilidades, y una cierta creatividad,

Como ya se ha dicho, quien tiene una predominancia del tipo
sanguineo es activo, impulsivo y emprendedor, es idéneo para
iniciar nuevas actividades y nada adecuado para trabajos rutina-
rios. Habitvalmente tiene dotes de mando, conecta bien con su-
periores, colaboradores, clientes o subordinades, asnque se ha
de tener siempre presente su genio y actitud, en muchos mo-
mentos avasalladora.

[.as personas con esta combinacion son adecuados para pues-
tos de trabajo en que la actividad y el reto sean importantes. Son
buenos directivos; generalmente es una persona que suele ir pro-
gresando en su situacién laboral o profesional, no se conforma
con puestos de trabajo sencillos o anodinos. Ahora bien, hay que
tencr presente que, segiin la valoracion que se haya obtenido res-
pecto a texto positivo o negativo, se podra establecer la forma en
que consigue sus chjetivos.

Tin esta descripcidn del teruperamento sanguineo hay caracte-
risiicas positivas y negativas, tal vez mds de las primeras, pero
taehién alpunas de ésas tienen un maiiz negativo cuando se lle-
van al extremo, como puede ser en el caso de la sociabilidad, ya
quc puede convertirse en un afan de protagonismo y en una ac-
titud avasaltadora o displicente hacia los demds. Por tanto, hay
que tener presente siempre la valoracidn en cuanto a texto y

considerar cudles son 1as cuacteristicns positivas o negativas
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del sujeto, y en qué momentos o planos de la personalidad se
manifiestan, a la vez de las posibles repercusiones que las mis-
mas ticnen en la proyeccién laboral. Todo esto se puede estable-
cer con otros apartados del anélisis, como se ird comprobando.
Véanse las figs. 51 y 52.

GRAFONOMIA:
Predominio de! grafismo sobre el papel (negro sobre blanco).
Escritura de tamaiio de mediano a grande. Inclinada, abierta a
la derecha. Ligada, semiangulosa. Gestos adelantados. Gestos
ampuiosos y firma grande con ribrica también ampulosa y Si-
tuada a Ia derecha.

TEMPERAMENTO SANGUINEO
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FiGura 51. La dimensién del grafismo es de media a grande. Es verti-
cal, abierta, extensa y progresiva. Tanto las hampas como las jambas
son desarrolladas y en el caso de las jambas, amplias. Li firma es gran-
de y ampulosa, estd situads en ¢! centro, lo que unido a que el grafismo
es vertical y exceptuando la ampulosidad de la firma y jambas, sobrio,
es significativo de que el subdominante es el temperamento bilioso. La
escritura pertenece 1 una persona licenciada en Historia que durante
afios ha ejercido corro secretavia de Jdireczion,
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Ficura 52. El tamafio de la letra, aunque variable en general, es me-
diano; es inclinada, curvilinea y extensa, también hay variabifidad en la
forma, y es ascendente. Predomina el temperamento sanguineo y tiene
como subdominante el nervioso. El grafismo pertenece a un licenciado
en Derecho, que desenvuelve como director de campaiia en un despa-
cho de promociones en Bruselas. La agilidad y vivacidad mental que
evidencia el grafismo, asi como otras facultades, le resultan muy dtiles
en su desarrollo profesional.
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TEMPERAMENTO BILIOSO

Fisicamente [a persona con un dominante bilioso tiene una
imagen de sobriedad y equilibrio. Es esbelto con una mayor
tendencia a la delgadez que a la gordura, Ninguna parte de su
cuerpo sobresale o destaca ni por exceso ni por defecto sobre
las demds. La frente es moderadanente amplia y algo proyecta-
da hacia adelante, los ojos sin ser grandes, dan esa impresién
por la profundidad y penetracidn de su expresion, la nariz es
angulosa y la boca es pequeiia con Jos labios finos. En general
los 4ngulos predominan en los rasgos de la cara. El color de Ia
piel es pélido y el tono de 1a misma intenso, Sus gestos son fir-
mes y mesuradps.

ADECUACION PROFESIGNAL CLASIFIGAGION SCGUN TIPOLOGIAS

INTELECTO Y PERSONALIDAD

FACULTADES INTELECTUALES: si en el temperamento
sanguineo la facultad mds identificativa es la amplitud en la in-
quietud, incluso una cierta dispersién, en el temperamento bi-
li0s0 la facultad mds identificativa es la concrecién y profundi-
zactén. Tiene también un intelecto 4gil, pero es reflexivo y
preciso. La visién es practica y sobre todo sobria. Es imaginati-
vo perp nada fantasioso; por el contrario, es muy realista. El
enfoque en cualquier plano cs objetivo, se basa siempre en un
razonamiento deductivo y analitico, no se deja llevar por La in-
tuicién y menos atin por los sentimientos. Se rige sicmpre por
la razén. .

CARACTER: 1a caractesistica més destacada es el equilibrio y
la moderacién en todo. La nersona con un dominante bilioso fie-
nc la libido fuerte y uiiliza toda su energfa, siempre de una ma-
nera racional. El ritmo en cualquier actividad o realizacion es
pausado y regular. Sus criterios estdn sGlidamente formados y
aunque no suele imponerlos los defiende con energia y firmeza.
Otra caracteristica que fe identifica es la sobriedad; ademis de
que no es muy emotivo, precura controlar sicmpre cualquier
sentimiento ¢ emocién. Sus reacciones son mesuradas, no ticne
accesos de genio, pero si exnresioncs fuerfes, contundentes ¢ in-
cluso duras. Su estado anfmico es regular, no se entusiasma [4-
cilmente con proyectos, realizaciones o personas, o somete (odo
a st habitual proceso de andlisis y reflexién y una vez tomada
una decisidn, dificilmente la varia. Su actitud es algo fifa y dis-
tante, pero a la vez muchas personas cor un dominante bilinso
srradian serenidad y sosiega.

COMPORTAMIENTO SOCIAL: para el individuo con un do-
minante bilioso la relacién social es un deber, y 110 una neeesidad.
Basicamente es introvertido, ¢l mundo exterior no le motiva. No
obstante, s comporta socialmente con soltnra v correccién. Su
actitud, aunque es cordial, también en muchos momentos es fifa y
distante. Es algo selective, més iniclectual que socialmente, solire
tado crilico en sus juicios; es inlolerante con quien se sobrevalora
¥ no soporta actitudes fap' cinsas. Elade las refaciones sociales
superficiales y multisadinarias. Un goacaal, 5o cvinportamiento cs
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el de la persona introvertida; aunque también puede tener una ac-
tuacién social brillante, ésta es mas una consecuencia de su acti-
tud sobria y equilibrada que una intenci6n por su parte de que re-
sulte asi.: Por tanto, también es probable que llegue a tener una
cierta relevancia e incluso protagonismo en los circulos en los que
se desenvuelve.

AFECTIVIDAD: en las personas con un dominante bilioso la
demanda afectiva no es muy importante, pero los sentimientos
son profundos. Como en el resto de facetas, todo esto se mani-
fiesta con moderacién. No es expresivo, incluso le molestan las
demostraciones de afecto y sobre todo las exuberancias. Tiene
siempre un control sobre emociones y sentimientos: mostrarlos
significa para é] un rasgo de debilidad, al igual que considera dé-
bil a quien demuestra claramente sus sentimientos. En este as-
pecto su actitud es fria y distante.

ACTITUD FRENTE AL TRABAJQ: las personas con un claro
dominante bilioso y en las que se haya valorado un texto positi-
vo, son muy vélidas para puestos de responsabilidad, sobre todo
en aquellos en los que sea necesaria una actitud firme y concreta.

Si el nivel intelectual es alto, el tipo de intelecto es adecuado
para puestos de direccién, dentro de administracién, produccién
y diferentes 4reas técnicas. En 1o que se refiere a direccidn u or-

‘ganizacién puede desenvolverse eficazmente en casi todas las

dreas. Si bien no es una persona tan entusiasta como et sangui-
neo, también tiene visidén de futuro, con un planteamiento realis-
ta y racional.

Tienen dotes de mando, y en muchas ocasiones su ejercicio se
basa mds en la concrecién, seguridad y firmeza de sus ideas que
en la imposicién. Con todo es un directivo duro e incluso severo
e intransigente. Suele relacionarse bien en todos los niveles, pero
también es individualista; la seguridad en sus posibilidades.le
lleva a actuar de forma un tanto egocéntrica. Considera que cada
cual obtiene aquello que merece, no obstaculiza la gestién ajena
pero no es muy dado a favorecerla.

Por su visién concreta, también global y a Ja vez objetiva,
como ya se ha dicho, el bilioso es un buen directivo. Ahora
bien, las dreas para las que es mds adecuado caracterol6gi-
camente son: administracién, técnicas, informatica y también
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muchas profesiones liberales. Hay que tener en cuenta que las
menos adecuadas son aquellas en que es primordial el contac-
to y la relacién personal entendida como comunicacién o ne-
gociacién, sobre todo cuando en las mismas es bdsica la sensi-
bilidad. Por ejemplo el bilioso puede ser un buen directivo en
el drea comercial, pero no es muy buen comercial a no ser que
sea técnico-comercial: entonces es bastante eficaz. Dentro de
la medicina, la persona con un dominante bilioso puede ser un
buen especialista de la misma: cirujano, investigador, pero le

falta algo de calor humano y sensibilidad para ser médico de

familia, pediatra, etc. Nuevamente en el campo de la empresa,
el bilioso es un negociador firme y duro, pero dificilmente es-
tablece una relacién cordial y sobre todo conciliadora. Véanse
las figs. 53 y 54.

GRAFONOMIA:

‘Texto concentrado, tamafio medio. Letra vertical o ligeramente
inclinada. Letra agrupada. Regularidad y sobriedad en todos los
géneros graficos. Firma de tamafio mediano, sin ribrica o so-
bria, situada en el centro de la hoja o ligeramente a }a derecha.

TEMPERAMENTO BILIOSO
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Fioura 53. La letra cs vertical, el tamafio, medio; es agrupada y en general so-
bria. Se aprecia también clerta movilidad que le aparta el subdominante que es
el temperamento sanguineo. La avtora de este grafismo realiza una gestién ad-
ministrativa, con diversas actividades,
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TEMPERAMENTO BILIOSO
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FIGURA 54. Es ligeramente inclinada. La letra, ligada y agrupada; hay enla-
ces originales en la zona alta. Destaca también la sqbriedéd y precisién. Hay
regularidad que no llega a la monotonia. El dibujo de ia letra es semianguio-
so y aun cuando aparecen letras abiertas, 12 mayoria estdn cerradas. Aunque
predomina el temperamento bilioso, estdn también muy presentes y por este
orden el linfitico y el sanguineo. Este Gltimo compensa la sobriedad de los
otros dos y aporta una mayor vivacidad a la escritura. Este grafismo pertene-
ce a un licenciado en Derecho, director de recursos humanos de una destaca-
da entidad de Barcelona.

TEMPERAMENTO NERVIOSO

El aspecto fisico de una persona en la que predomina el tem-
peramento nervioso es la desproporcidn. Aun as{ Ja mayoria de
individuos tienen una imagen agradable. La frente es estrecha y
plana. Los ojos suelen ser pequefios, estdn resguardados en las
Grbitas, pero destacan por su vivacidad y expresividad. La nariz
es afilada y angulosa, asf como el conjunto de la cara. La boca
aunque puede ser grande generalmente es pequefia y los labios
son muy finos. El mentén es afilado. El color de 1a piel suele ser
pilido; en muchos momentos se acentda y el tono es débil. Algo
que define muy claramente al temperamento nervioso es la va-
riabilidad global del aspecto, es decir, hay personas con un do-
minante nervioso cuyo aspecto global es de desequilibrio, en
cambio hay otras que fienen una aspecto gricil y en cierta ma-
nera armonioso. Incluso un mismo individuo puede tener mo-
mentos en que su aspecto sea muy agradable v en otros todo 1o
contrario,

ADECUACISN PRCFESICNAL. CLASIFICACION SEGUN TIPOLOGIAS

INTELECTO Y PERSCNALIDAD

FACULTADES INTELECTUALES: 1a percepci6n e intuicién,
asf como la agilidad y viveza mental, son sus facultades mds
destacadas. Aunque el sentido préctico es mas bien escaso, son
personas imaginativas y creativas. Ven el entorno segtin su per-
sonal visién y enfoque, dejdndose llevar antes por los senti-
mientos que por la razén. El individuo con un dominante ner-
vioso es también muy inquieto intelectualmente, le atraen temas
y conocimientos diversos y a veces muy contrapuestos; es dis-
perso y superficial.

CARACTER: el aspecto y comportamiento de quien tiene un
dominante nervioso es vivaz y a Ia vez complejo. Es muy emo-
tivo, sensible, e inestable; varia con frecuencia de actitudes,
reacciones e incluso criterios. Su libido es débil, y no suele ca-
nalizar bien su energia; tiene momentcs de actividad intensa
con un ritmo frenético y otros de completa apatfa y abulia, en
los que nada le interesa. Hay una tendencia al desénimo y al
pesimismo, pero también pasa con rapidez al optimismo y al en-
tusiasmo,

Tanto puede actuar con exuberancia, vivacidad ¢ impulso co-
mo inhibirse de todo, necesitando continuamente el dnimo y
apoyo de los que le rodean. Estas caracteristicas pueden darse
en un mismo individuo, como ser identificativas de personas di-
ferentes. ‘

COMPORTAMIENTO SOCIAL: asi como se ha descrito al
sanguineo como bésicamente extravertido y al bilioso como
basicamente introvertido, en las personas con un dominante
nervioso pueden existir ambas tendencias, si bien es mas fre-
cuente que predomine la introversién. El individuo con un do-
minante nervioso necesita el afecto, estima y aceptacion de los
que le rodean, reaccionando y comportindose en funcion de la
actitud que percibe. Por tanto, en un ambiente favorable su ac-
titud es distendida, abierta, agradable y comunicativa. En cam-
bio, en un ambiente gue considera desfavorable se retrae, actuan-
do con desconfianza; se muesira entonces reservado, distante,
incluso puede tener una actitud claramente hostil. Aungque mu-
chas veces elude cualquier protagonismo, se siente mal cuando
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cree que es desatendido. Cuando predomina la extraversién,
procura ser el centro de atencién avasallando de forma més in-
cisivay sutil que el sanguineo. Si por el contrario predomina
la introversion, procura atraer a alguna persona acaparandola e
incluso coarténdola con sus atenciones, buscando siempre una
reciprocidad.

En resumen, en cuanto a relacidn y convivencia social se re-
fiere, éstas resultan bastante complicadas. Tan pronto es una per-
sona brillante y eficaz socialmente, como totalmente inadecuada
para cualquier tipo de relacion. Hay algo muy evidente en los in-
dividuos con un dominante nervioso: el trato es generalmente di-
ficil y agitado, pero no suele ser aburrido.

AFECTIVIDAD: el aspecto primordial en el nervioso es 1a
necesidad afectiva y su extrema sensibilidad. Aunque es muy
variable se mueve por afectos. Expresa sus sentimientos con
énfasis y grandes demostraciones. No hay una profundidad en
esos sentimientos y por otra parte su variabilidad de humor, ac-
titudes y reacciones originan, al igual que en el apartado ante-
riof, una relacién y convivencia dificil y agitada. A pesar de
que reclama lealtad, varia fdcilmente de objetivos. Es prédigo
en demostraciones de carifio, espera una reciprocidad, pero
tarnbién en muchos momentos reacciona con una actitud esqui-
va, inicluso hurafia, ante una demostracién que en ese momento
considera inoportuna.

Es importante en seleccién de personal valorar bien esta tipo-
logia, puesto que las personas que la tienen, repercuten en la pro-
yeccidn laboral, tanto en el rendimiento como en el estado de hu-
mor, las alteraciones que sufren en su vida afectiva y también
son mas propensas a involucrarse sentimentaimente con quienes

. forman parte de su entorno.

ACTITUD FRENTE AL TRABAJO: éste es tal vez el tipo de
temperamento mds dificil de encajar en puestos de trabajo,
pero igualmente existen. Intelectualmente, es muy apropiado
para todas las dreas en las que sea precisa 14 agilidad mental,
la percepcidn, la vivacidad y la creatividad. Caracterolégica-
mente es bastante mas complicado, ya que su inestabilidad,
inquietud y sensibilidad dificultan su integracién y adapta-
cién a muchos puestos de trabajo. También se debe tener pre-
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sente su escasa energfa y falta de continuidad en la actividad.
A pesar de esto, es muy frecuente que al empezar una persona
con un dominante nervioso en un puesto de trabajo, su entu-
s1asmo por el mismo y deseos de dar una imagen favorable le
lleven a acometerlo con una energia e impulso que no siempre
puede mantener. Por tanto, en un principio da una imagen de
efectividad que no se corresponde con su capacidad de trabajo
real. No obstante, si esta persona dispone de libertad de accién,
horarios y control, el rendimiento global puede ser tan satisfac-
torio como el de otra persona con una capacidad de trabajo su-
perior.

Como ya se ha dicho en el apartado de 1o social, 1a relacion
y convivencia es dificil. Con todo, cuando predomina la extra-
version, a pesar de que la convivencia sigue siendo agitada, la
relaci6n esporddica es muy efectiva. Entabla contactos con fa-
cilidad: su actitud distendida, abierta y cordial facilita la nego-
ciacion. Por tanto puede desenvolverse bien en el 4rea comer-
cial y de relaciones piiblicas. Pero cuidado: cuando predomina
la introversién, la adecuacidn se limita a puestos de produc-
cién o administracién, realizando un tipo de gestion variado,
ya que de lo contrario su interés y motivacién por el trabajo se
resiente.

En las dreas que mds encajan las personas con un dominante
nervioso son todas aquellas que implican creatividad, variedad
de accién y sobre todo libertad de movimientos. La rutina, los
horarios estrictos y fos controles continuos, agobian y limitan
las posibilidades de estas personas. Por consiguiente resultan
muy adecuados para trabajar como freelance en profesiones li-
berales, artisticas, o simplemente con independencia. Publici-
dad, marketing, disefio, relaciones piblicas y comercial, son las
dreas mas adecuadas para las personas en las que predomina es-
ta tipologia.

Hay una tendencia a valorar negativamente a las personas
que tienen este dominante temperamental. En éstas como en to-
das hay rasgos positivos y negativos. Aunque profesionalmen-
te son algo dificiles de encajar, bien encauzados son tan efica-
ces como los que poseen otras combinaciones. Por otra parte la
mayoria de artistas, en todas las facetas, tienen este dominante:
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su sensibilidad y creatividad propician esta proyeccién. Véanse
las figs: 55,56 y 57.

GRAFONOMIA: .

Lo que més destaca en la escritura de una persona con un do-
minante nervioso es la irregularidad que se manifiesta en casi
todos los géneros grificos. La letra es desligada. Presién débil
y desigual. Invertida o variable. Angulosa con 4ngulo crispa-
do. Firma esirecha con profusién de dngulos, itegible y situa-
da generalmente a la izquierda del texto v alejada del mismo.

TEMPERAMENTO NERVIOSO

qu,uq.\i' waabare any be agakat (o Tost Tochoeal au off Lolorutan

de. Qulures, f'mum&ui‘.ca, M o 3\;.‘! o e mue o pue.

sar gkl o la weevs empaaduen ol eo 4 connap ﬂ-«-w.[ﬁt,c,
cous, siuknbl |
-{o:mu_;a.;’.

Adivabe Gueneulous ke o @ debedle oo

fveorusf o 5
o fad ‘U‘[w‘“- ""—‘“" ala tava du poay P wus au brecyy Fe

1 o ..
Taaseua b P’“mem 2w lo1 corroryoueuly over o wloesid,

‘LI-QME'NNQLLI".

FIouRa 55. Aunque en conjunio ¢l grafisme es cuidado y ordenado, hay varia-
bitidad en diversos géneros geéficos. La letra es curvilinea y comprimida, Pre-
domina la inclinacidn vertical, peco hay alpunas letras inclinadas y otras inver-
tidas. Es desligada, imbricada y tipogeifica, ¥ aun existiendo algin adorno, se
aprecia también sobriedad y simplificacién, exponentes del temperamente sub-
dominante, que es el bilioso,

Ei grafismo pertenece & un licenciado en farmacia, de 32 afius, recién docto-
rado y que se dedica a la investigacién, siendlo sus fucultades y aptitudes mny
adecuadas pary esta frea, ya que es destacable la inquietud inleiectual, unida a
la precisién y Ia eonstancia,
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TEMPERAMENTO NERVIOSO
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FIGURA 36. Destaca en este grafismo, la agilidud y viveza exponentes de una
agilidad y viveza imental. Los rasgos son simplificados, si bien hay algiin ador-
no. Hay trazos ligados en la zona alta significatives de unn creatividad que,
cansiderandn 1o presencia de L zona derecha y bajs, se pruoyectan en una reali-
zaeidn prictica. La ligereza de presién, finates acerados y profusiin de dngulos
que s¢ combinan con curvas y bucles, evilfencian sensibilidad, asf como rapi-
dez e meisividad en sus respuestas. Bseritura perteneciente a wn licencisdo ¢o
Econdmicas, crya trayectoria profesional ha estado vineulads a Ta banca, y en
1z actuatidal a gesiiones imnobiliarias con una proyeccion centrada en las rela-
ciones piiblicas de allo nivel.
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FIGURA 57, La leira es angulosa, comprimidt y pequeinia. No se aprecia la irme-

glaridad propia del nervioso, ni Ia vivacidad, puesto que es rery importante la

presencia del temperamento linfiteo, que origing csu regnli-idad. La autorn

del arafigma opta a oo puesto de administraiva que encaja ceny su combinacion
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TEMPERAMENTO LINFATICO

En las personas con un dominante linfatico hay una tendencia
a la obesidad o al menos sus formas son redondeadas y abun-

dantes. La frente es amplia y plana. Los ojos son tanto grandes

como pequeflos, pero redondos y bastante inexpresivos. La na-
riz es redonda y algo aplastada, nada prominente. La boca, ge-
neralmente grande con labjos gruesos y abultados. El color de Ia
piel es blanco o rosado y el tono de la misma es débil, con ten-
dencia a la flacidez. Las extremidades son algo cortas en com-
paracién con el resto del cuerpo. Los movimientos son lentos y
pesados.

INTELECTO Y PERSONALIDAD

FACULTADES INTELECTUALES: sus facultades mds desta-
cadas son la capacidad de observacién y la memoria. Retienen
con precisién y minuciosidad datos y detalles. No tienen un inte-
lecto 4gil, ni captativo, son lentos en la comprension y asimila-
cién, pero esa capacidad memoristica origina que alcancen cono-
cimientos profundos sobre determinados temas, hasta llegar a Ia
especializacién, Su enfoque es muy subjetivo, y tienden a la fan-
tasfa y la elucubracidén.

CARACTER: Ia imagen habitual de un individuo con un domi-
nante linfifico es la apacibilidad e incluso la suavidad. Su emoti-
vidad es escasa, nada le altera e inquieta, reacciona con lentitud
y sélo muestra vivacidad cuando algo le afecta muy directamen-
te. La [ibido es débil y no es por fanto una persona muy activa; el
ritmo en cualquier realizacién es lento, pero muy reguiar. Tiene
unos criterios preestablecidos y en general cerrados. No los im-
pone o defiende con energia, y es bastante influenciable.

Hay que tener en cuenta que en el linfitico también hay dos
tendencias diferenciadas. St bien en general es una persona con
un aspecto pulido —es metédico, ordenado y detallista casi ob-
sesivo en esto—, hay también individuos con un dominante lin-
fitico y con aspecto desalifiade, que actdan de igual manera; con
desorden, superficialidad y escasa pulcritud.

ADECUACIGN PROFESICNAL GLASIFICACION SEGUN TIPOLDGIAS

COMPORTAMIENTO SOCIAL: 1a tendencia predominante en
el linfitico es la introversidn. La actitud es reservada, distante y re-
trafda. Esto no impide que se comporte con correccién, incluso en
muchos momentos es cordial y agradable, sobre todo con quien le
interesa por algo en especial. Es muy respetuoso, con las jerarqui-
as; su actitud en este sentido es muchas veces servil, pero se siente
cémodo asf, y cuando es €] quien esta situado en un nivel jerdrqui-
co superior, espera en los demds una actitud semejante.

Aunque no le atraen [as relaciones ni la comunicacién social,
si le agrada lo que éstas conllevan, cuida los detalles de cualquier
reunién con minuciosidad, por Io que a pesar de su comporta-
miento reservado puede ser un perfecto organizador o anfitridn.

AFECTIVIDAD: 1a persona con un dominante linfdtico tiene
una escasa entrega afectiva, aunque por el contrario Ia demanda
es destacada. Su actitud en este plano es algo infantil: reclama
atenciones, expresiones afectuosas y, aunque demuestra su cari-
fio, su actitud en este sentido es basicamente egocéntrica. No es
emotivo, pero si sensiblero; puede permanecer impasible ante
determinadas sifuaciones y emocionarse vivamente ante otras.

ACTITUD FRENTE AL TRABAJO: también hay una tendencia
a valorar negativamente este temperamento, pero como todos el
linfético tiene aspectos positives y negativos. Intelectualmente ¢s
adecuado para puestos en los que no se requiera agilidad y viveza,
y en cambio se aprecie la especializacién, precisién y capacidad
de organizacion. Dentro del drea administrativa es iddneo para
cualquier gestién de archivo, clasificacién y orden. También es
adecuado en el 4rea informadtica, produccién y formacion.

La resistencia a la ruting, la regularidad en el ritmo, Ia precisién,
minuciosidad y detalle son caracteristicas identificativas de los indi-
viduos con un temperamento linfdtico que les hacen adecuados para
muchos puestos de trabajo. Es una persona tranquila y con pocos
cambios de humor, acepta bien el mando y las normas y se adapta
con facilidad a su puesto de trabajo: no e atrae variar con frecuencia.
Si tiene seguras sus necesidades bdsicas, prefiere lo conocido y no
demasiadas responsabilidades que puestos de mayor relevancia y re-
muneracién pero que impliquen mayor entrega. Son las personas
ideales para puestos de adjuntos, secretarios, o incluso mandos inter-
medios, més adecuadas para transmitir drdenes que para darlas.
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.-Ademds de las mencionadas dreas de administracién, produc-
cién.e informatica, ia persona con un dominante linfitico es ade-
cuada para profesiones arlesanales y también para la restaura-
cidn, el arte escénico, la investigacién en cualquier campo, v la
atencién al piiblico (dependencia), etc. Véanse las figs. 58 y 59.

GRAFONOMIA:

La regularidad y [a monotonfa es lo que caracteriza el grafis-
"mo de una persona con dominante linfitico. La letra es redon-
da. Puede ser inclinada, vertical o invertida como también el
tamafio puede ser grande, mediano o pequefio. Cualquier esti-
lo por el que opte Jo mantiene con regularidad. Destaca tam-

“bién el orden y precisién un tanto forzados, la rectitud de las
lineas y la pastosidad de 1a presién. En el caso de existir omi-
stones, suciedad y escaso orden, ésta serfa 1a otra tendencia ya
mencionada del temperamento linfitico, que sf es bastante ne-
gativa. La firma es grande: generalmente aparecen el nombre
y los dos apellidos; la rdbrica es elsborada y estd situada en el
centro o hacia la izquierda de la pdgina.

TEMPERAMENTO LINFATICO

FiGura 58. La dimensién del grafisino es de media a grande. La inclinacion,
verlical y ligeramente inclinada. Es cerrada y la presion paslosa, masteniéndo-
se todos estos géneros cnn regularidad, incluyendo Iz forma. Hay algunos ges-
tos lanzados y el dibujo es semianguloso, aspectos que son propios del sangui-
neo ¢ue se aprecia como subdominante. La antora del grafismo manificsta una
larga trayectoria laboral dentro de la gesiidn administrativa.

ADECUACION PROFESIONAL. CLASIFICACIGM SEGUN TIPOLOGIAS

TEMPERANENTO LINFATICO
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FiGura 59. En cste grafismo la dimensién es de mediana & pequeiia. La pre-
sién es débil y cerrinda, y la inclinacidn vertical y ligeramente inclinada; hay re-
gularidad en todos los géneres grificos. Aparccen letras lipadas, pero las hay
también agrupadus; hay figados en la zona media y en general se aprecia so-
briedad. Estos éllinios aspectos vienen dados por el cardcter hitinso, que es el
subdominante. Termbién como en el caso anterior se trata de una aspirante a un
pucsto administrativo,

PRECISIONTS Y MATIZACIONES
EN CUANT A LOS TEMPERAMENTOS

Hay que insistiv en que en todos los temperamentos hay carae-
teristicas post!ivas y negativas que deben especificarse en dénde
se manifiestan. No hay que caer por tanto en la apreciacién que
se suele hacer cn cuanto a valorar positivamente tanto intelectual
como caracler:l0gicamente a quienes tienen como dominantes al
sanguineo o bilioso y negativamente cn 1o mismo a quienes lie-
nen el nerviozo o linfdtico. Por otra parte hay que tencr presente
—y eslo es muy importante— que no suele dominar un unico
temperamento sino que en general son dos Jos temperametitos
que dominan, incluso a veces tres y también puede no destacar
notoriamente ninguno de los cuatro. De lo contrario Jas personas
serian muy esidticas, pero esto también da lugar a que Ia perso-
nalidad sea a veces tan dificil de caplar y describir. La téenica
grafolégica permite percibir estas combinaciones tempaerament:i.-
les, apreciar esa complejidad y describirla. Esto es o que origina
que el andlisis prafoldgico sea también comytlejo y elaborado.

Ha de quedar claro que lo expuesto sobre temperamentos se
indica a mode de prientacion; Ja deseripeidn psicoldgica de los
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mismos es muchos mds amplia y extensa. En los diversos libros
en los gue aparece esta tipologfa, al igual que otras, es factible
encontrar explicaciones mds detalladas sobre los mismos. Lo
mencionado aqui sirve como orientacién para la aplicacién gra-
folbgica, ya que cualquier persona que quiera utilizar esta técni-
ca y el sistema basado en dicha tipologia debe conocer con pro-
fundidad las particnlaridades de cada temperamento.

En este capftulo dedicado a los temperamentos se ha dado una
adecuacion para determinadas dreas profesionales; mds adelante
se expondri de forma inversa, es decir, profesiones y ;Suestos de
trelxbajo con las combinaciones temperamentales idéneas para las
mismas. Puesto que, como ya se ha expuesto, la tipologfa de las
personas estd basada en la combinacién de dos o mds tempera-
mentos.

6. Repercusion en el ambito
laboral.

Adecuacién de las tipologias
complementarias

A o largo del capitulo dedicado a la tipologia temperamental,
asf como en el referente a la libido, se han mencionado otras ti-
pologias que son también ttiles y necesarias para la realizacién
del andlisis, asf como complementarias de la clasificacién tem-
peramental.

Se ha mencionado la extroversién e introversion, tipologfa
&sta de Gustav Jung. Este psiquiatra suizo planted una clasifica-
cién desde la perspectiva de que unos individuos reaccionan a
estfmulos exteriores, extraversion y otros a estimulos interiores,
introversion. Esta tipologia es muy dtil para establecer la dispo-
sicién hacia la comunicacién social, asi como otras motivacio-
nes. Hay que tener presente que la forma de comportarse y actuar
socialmente es una consecuencia de la tendencia predominante
en el individuo, extraversion o introversion. Por tanto se debe
eludir Ia utilizacién cologuial de esta tipologfa, ya gue se suele
describir a una persona como extrovertida cuando se le conside-
ra abierta y comumicativa socialmente, 0 como introvertida
cuando su actitud es retrafda y timida. Aungue generalmente las
personas clasificadas como extravertidas, al igual que las clasi-
ficadas como introvertidas se comportan de esa forma, no es tan
determinante, ya que dicho comportamiento va en funcion de
muchos condicionantes: el ambiente, el estado emocional del
individuo, etc., y a que seglin se sienta o «sienta» ese ambiente
puede reaccionar con una actitud més o menos abierta, indepen-
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dientemente de la tendencia que en €l predomine, Es aconseja-
ble, por tanto, describir la forma de comportarse y actuar del in-
dividuo analizado y no mencionar el nombre de la tipologia en
la que se ha sitzado,

Segiin cuil sea la tipologia temperamental que predomina, se
puede situar la tendencia en cuanto a extraversién o introversion,
puesto que en cada una de ellas ya va implicita la forma de reac-
cionar ante los estimulos. No obsiante, existe también una serie
de aspectos graficos y especificos que ayudan a evaluar esta ti-
pologfa, siendo éstos los rasgos mds identificativos.

ASPECTOS GRAFICOS DE LA EXTRAVERSION

Escritura inclinada.

Ripida, precipitada.

Descuidada.

Extensa.

Ligada o agrupada.

Abierta (segin descripcién dada en el texto positivo, los évalos han
de estar abiertos a la derecha).

Tamafio grande.

Formas ampulosas y adornadas,

Lineas ascendentes o variables.

Gestos adelantados (barras de la «t», puntos de la «i» y finales de pa-
labra).

Margen supenior pequefio.

Margen izquierdo grande.

Margen derecho inexistente 0 pequefio.

Firma de tamafio grande, ampulosa y situada a la derecha.

ASPECTOS GRAFICOS DE LA INTROVERSION

Escritura vertical o invertida.

Cuidada, caligrdfica o tipogrifica.

Pausada- lenta. ‘

Concentrada, comprimida (los cinco mirgenes muy destacados).
Sin apenas separacién entre letras.

Desligada, encolada (no hay rasgos de unidn, las letras se superpo-
nen unas a otras).

it

REPERCUSION EN EL AMBITO LABORAL

Cerrada.

Tamafio grande.

Simplificada.

Lineas en horizontal rigida o descendente.

Gestos en retroceso (barras de «t» y puntos de «i» situados a la iz-
quierda, finales de letra hacia izquierda).

Margen superior grande, derecho grande o ensanchdndose, izquier-
do ausente o pequefio.

Firma: pequefia, simplificada y situada a la izquierda del texto.

EXTRAVERSION
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Ficura 60. La dimensién del grafismo es grande. La separaci6n es extensa, so-
bre todo entre palabras. Es agrupada y rapida. La combinacién temperamental
es de sanguinco-bilioso-nervioso. La escritura pertenece a una secretaria de di-
reccion.

INTROVERSION
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Ficura 61. El tamatfio del grafismo es pequefo, la inclinacién se sitda entre
vertical e invertida. La escritura es comprimida, encolada y cerrada. La au-
tora del grafismo realiza una actividad profesional dentro del drea adminis-
trativa.



GRAFOLOGIA PARA LA SELECCION Y EVALUACION DE PERSONAL

Con esta evaluacidn se tiene una orientacion respecto a la
disposicion del analizado, hacia el plano social principalmen-
te, y su forma de reaccionar frente a determinadas circunstan-
cias. Sobre todo es 1til para saber qué puesto de trabajo o drea
son mds adecuadas, puesto que sienmpre €s mis apropiada para
las relaciones piiblicas o las ventas una persona con una ten-
dencia a la extroversién que a la introversién. No obstante, y
en concreto en lo que se refiere al drea comercial, sobre todo
en la técnica-comercial, muchas personas con una clara predo-
minancia hacia la introversién se desenvuelven con soltura y
sin angustias.

Es importante tener presente esta tipologia en el momento de
proponer a alguien un nuevo puesto de trabajo. A veces, con la
buena intenci6n de hacer una promocién, se transfieren personas
del 4rea administrativa a la comercial. Si antes no se han tenido
en cuenta las tendencias caracterolégicas, puede darse el caso de
que el rendimiento de una persona que en un puesto de adminis-
trativo era efectivo, en el de contercial no sea asi, siendo incluso
probable que llegue a ser inferior, ademds de que puede crear una
ansiedad que a Ia larga repercute en el rendimiento y en Ia rela-
cién y convivencia.

Dado que a través de la tipologia temperamental es apreciable
la tendencia predominante, a modo de compendio se puede pro-

"bar la.siguiente «férmula», combinando ambas tipologias:

SANGUINEO - EXTRAVERTIDO

BILIOSO - INTROVERTIDO

NERVIOSO - EXTRAVERTIDO - INTROVERTIDO
LINFATICO - INTROVERTIDO

CARACTEROLOGIA

El fisilogo belga Heymans hizo una clasificacién identifican-
do las particularidades del cardcter del individuo que mds tarde
amplié y divulgé el profesor Le Senne. El cardcter, segin Le
Senne, «es la consecuencia de su combinacién temperamental, y
se considera que es el conjunto de disposiciones generales que

REPERCUSION EN EL AMBITO LABCRAL

forman el esqueleto de la personalidad. Aunque tiene una cierta
solidez no es invariable puesto que con fuerza de voluntad se¢
pueden introducir en €1 modificaciones, ciertos matices, etc.».
Hay varios rasgos que integran el cardcter ¥ que dan lugar a una
serie de actitudes, reacciones y comportamientos, los cuales ofi-
ginan la proyeccidn exterior. Basandose en esto, Le Senne hizo
1a siguiente clasificacion:

EMOTIVIDAD-ACTIVIDAD-ACTITUD REACTIVA.

EMOTIVIDAD: sefiala el grado de conmocién que determina-

do acontecimiento provoca en la vida orgdnica y psicolégica del

individuo, independientemente de la importancia objetiva del
hecho. :

ACTIVIDAD: es la mayor o menor facilidad para pasar del
pensamiento a la accién: «Un buen signo de actividad es la de-
senvoltura con que se Itevan a cabo tareas desagradables, simple-
mente porque es menester realizarlas».

ACTITUD REACTIVA O RESONANCIA: es la consecuencia
de] impacto que producen los sucesos en cada individuo. De-
pendiendo del grado de conmocién o incluse alteracién que
los acontecimientos provocan, tanto psiquica como fisiolégi-
camente, los individuos se clasifican como primarios o secun-
darios. '

Una persona clasificada como emotiva, tiene reacciones vi-
vaces y muy sensitivas frente a todas o determinadas situacio-
nes, seglin sea de intensa en ella esa emotividad. Este grado de
emotividad origina actitudes variables y principalmente altera
el estado de humor o 4nimo. Es importante apreciar ef nivel de
emotividad de las personas en la seleccién del personal. Si
bien la persona emotiva generalmente es sensible y tiende a
ser inestable, debido a esa sensibilidad conecta mejor con sus
interfocutores v establece con mayor facilidad una relacién
que se basa en la empatia. Por tanto, conociendo las necesida-
des de la empresa respecto al puesto que hay que cubrir y apre-
ciando las caracteristicas del candidato, se puede valorar su
adecuacién o ne al mismo, En un puesto en el que es necesaria
la negociacion a través de Ia conciliacidn, un trato sensible y
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. unacapacidad para hacer vibrar a los demds, es mds adecnada
' upa.persona emotiva que otra que no lo sea. Ahora bien, cuan-
- do el'puesto requiere firmeza, solidez, equilibrio, también una

cierta:dureza y la capacidad de no conmioverse ante las situa-

' ciones dificiles de los que le rodean —por ejemplo, en el caso

de tener que hacer reducciones de personal, exigir pagos, etc.—,
es- muy conveniente seleceionar a una persona no emotiva,

‘puesto que el emotivo no sélo le resulta dificil realizar ese tra-

bajo sino que si tiene que realizarlo, es posible que se altere su
ya fragil equilibrio.

-Hay que hacer también una matizacién sobre esto, ya que un
individuo emotivo puede ejercer un control sobre esa emotivi-
dad. Por tanto, la realizacién de su trabajo se beneficia de esa
sensibilidad, y dicho control origina una manifestacién mds esta-
ble.:En eambio es también posible que una persona no emotiva,
ante-una determinada situacidn, tenga una reaccién emotiva y to-
talmente descontrolada. Por consiguiente, hay que teneren cuen-
ta que ambas formas de reaccionar tienen un matiz tanto positivo
como negativo. La relacién con las personas emotivas es dificil y
agitada, y son las que mds probabilidades tienen de originar una
convivencia algo problemiitica en el &mbito laboral, pero esa re-
Jacién es sensitiva y calida. Eu cambio la relacién con las perso-
nas no emotivas es mds sosegada, sin tantos sobresaltos, pero
también es mds fria.

GRAFONONiA DE LA EMOTIVIDAD:

Variabilidad en cuanto a inclinacién, direccién y tamafio;
‘cuanto mayor sea el nimero de variabilidades, mds intenso cs
el nivel de emotividad. Gestos lanzados, rasgos ampulosos,
temblores y sacudidas. Firma situada muy a la derecha 0 iz-
quierda del texto, generalmente ilegible y variabilidad en su
ejecticién.!

ng'xcamenlc esta s6lo se puede comprobar si se liene acceso a varios textos; esta
aprecxac:én no es valida si entre esos texios hay una espacin considerable de liempo, por
ejcmpla afios.
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EMOTIVIDAD-NO ACTIVIDAD

AL O ole  Pecdnon Y ded ackin
Reny  Bokmirinbibion .

2 d 0 coppetndo s disosow
Welr,  prspisictn Y PYTFUWLTSEN P
portn dicho psito | Lo, od,luJ

ne .

Lo o, Mi&@a,)rﬂ-b) oo gl

Ficura 62. Ll tamaiio de la letra es pequefio y algunas son {iliformes; la pre-
sidin es ligera, invertida, cerrada, aprecidndose reseguimientos, lo que retrasa cl
ritmo de ejecucién. No obstante, hay también regularidad, In que aporta conti-
nuidad en ¢l ritmo de trabajo.

EMOTIVIDAD
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Ficura 63. En ci primer grafismo es muy evideate la variabilidad en cuanto in-
clinacién, forma y direccidn; hay letras cafdas que rebasan fa pauta del papel.
En el sepundo grafismn, sint ser fan destacado como ¢l anterior, hay ambicn
wia movilidad en cuanty a inclinacion, velocidad y forna.
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El control de la emotividad se puede apreciar ante la coexis-
tencia de rasgos variables y otros gue denotan una contencién; es
decir, puede existir una variabilidad en cuanto a‘la situacién de
signos de puntuacién o barras de la «t», y en cambio una regnla-
ridad en cuanto a inclinacién y sobre todo en cuanto a margenes,
incluso cierta rigidez. Esta es una de las coexistencias més fre-
cuentes, aunque pueden darse otras. También es orientativa la
combinaci6n temperamental, puesto que unos engloban una ma-
yor tendencia al control que otros.

GHAFONOMiA DE NO EMOTIVIDAD:

Regularidad global en el grafismo, especialmente en la incli-
nacién, dimensién y forma. A mayor regularidad, menor emo-
tividad. Sobriedad en la forma. Firma situada en el centro,

realizada siempre igual y generalmente legible.

Es facil también percibir que en esta tipologia se han descrito
rasgos psicoldgicos y aspectos graficos que estdn englobados en
alguna de las tipologias temperamentales. Por consiguiente, al
igual que con la clasificacion de Jung, se pueden afiadir mds da-
tos a aquella «formulacién», que queda asi:

SANGUINEO - EXTRAVERTIDO - EMOTIVO
BILIOSO - INTROVERTIDO - NO EMOTIVO
NERVIOSO - EXTRA/INTROVERTIDO- EMOTIVO
LINFATICO - INTROVERTIDO - NO EMOTIVO

Segin la actividad se divide a los individuos como activos o no
activos. Esta diferenciacion se realiza en funcidn de esa mayor o
menor facilidad para pasar del pensamiento a la accién. Aqui es
ficilmente perceptible la proyeccidn que el sujeto hace de la libi-
do, puesto que si bien en general la existencia de la libido fuerte
origina una proyeccién activa, puede darse el caso de una proyec-
cién no activa. O bien, disponiendo de una libido débil la proyec-
cién puede ser activa. No obstante, lo mds frecuente es que la li-
bido fuerte vaya unida a la actividad, y la débil a la no actividad.
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Esta clasificacién también es muy ttil en evaluacién del perso-
nal, puesto que es una manera de percibir la capacidad de trabajo
del individuo y la resistencia frente a situaciones dificiles, acurmu-
lacién de gestiones y habilidad para asumirlas. Esto también tiene
matizaciones; es deseable que una persona, ademds de ser activa,
sea también regular en esa actividad; es muy frecuente ver sujetos
que despliegan de entrada una gran actividad para después ir de-
creciendo. Otros, siempre proyectan la actividad de forma irregu-
lar lo cual no impide que el rendimiento global sea el esperado y
mantenga una continuidad en el mismo. Personas que se clasifican
como no activas tienen un ritmo regular, aunque lento, cualidad
€sta que en determinados puestos de trabajo es muy apreciable.

Por consiguiente, ninguna de estas caracterfsticas puede des-
cribirse como positiva o negativa; sencillamente deben conocer-
se bien las necesidades del puesto en este sentido y tratar de ha-
llar e] candidato idéneo para las mismas.

GRAFONOMIA DE ACTIVIDAD:

Presién firme, tamafio de moderado a grande, lineas rectas o
ligeramente ascendentes. Vertical o inclinada. Progresiva. Re-
gularidad, sobre todo en la presién y en la progresién.

El hecho de existir regularidad en estos géneros evidencia tam-
bién la regularidad en la actividad; cuando no existe, es exponente
de una actividad alta pero que se proyecta con irregularidad. A tra-
vés de otras aportaciones del andlisis se podrd establecer en qué fa-
cetas o planos proyecta con mas o menos irregularidad la actividad.

GRAFONOMIA DE NO ACTIVIDAD:

Presion débil o pastosa. Tamafio pequefio o filiforme. Lineas
rectas con rigidez o descendentes. Invertida, vertical, inclina-
da, principalmente muy inclinada. Regresiva.

Si en estos aspectos se aprecia regularidad, monotonfa o auto-
matismo, se interpreta como no actividad pero con la existencia
de un ritmo regular. También si en estos mismos aspectos existen
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irregularidades, significa que, ademds de una escasa actividad,
hay.un ritmo discontinuo.

Nuevamente se aprecian rasgos afines con la tipologia tempe-
ramental, por 1o que se afiade esta clasificacion a las combina-
ciones anteriores, resultando asi: :

SANGUINEO-EXTRAVERTIDO-EMOTIVO-ACTIVO
BILIOSO-INTROVERTIDO-NO EMOTIVO-ACTIVO

. NERVIOSO-EXTRA/INTROVERTIDO-EMOTIVO-
NO ACTIVO

LINFATICO-INTROVERTIDO-NO EMOTIVO-NO
ACTIVO

' La actitud reactiva o resonancia, se interpreta como la conse-
cuencia del impacto que en cada individuo producen los sucesos.
Es decir, a través de ]a emoltividad se percibe el grado de conmo-
¢idn, y a través de Ja resonancia se establece la capacidad y for-
ma de reaccion. Esto es aplicable a los acontecimientos que afec-
tan tanto a la emotividad como a la actividad.

PRIMARIO: en el sujeto situado como primario las impresio-
nes ejercen el maximo efecto, su reaccién es rapida e inmediata.

SECUNDARIO: en este sujeto el impacto de las impresiones
es inferior, la reaccién es mds lenta y casi nunca inmediata.

En el sujeto primario es apreciable la capacidad de respuesta,
la rapidez en la reaccién frente a cualquier tipo de situacidn, 4gil
puesta en marcha de cualquier proyecto y también 4gil capacidad
de respuesta verbal. Ahora bien, como contrapartida existe la ten-
dencia a la precipitacién, falta de reflexién y posiblemente la res-
puesta verbal carezca de concrecién. Por tanto, como siempre es
conveniente saber qué tipo de reaccién es la mds adecuada para
cada puesio de trabajo. Los primarios son muy apropiados para
animar a equipos de trabajo, impulsar realizaciones y para mu-
chas profesiones liberales, especialmente la de abogados penalis-
tas. Pero es conveniente que tengan a alguien como adjunto que
prepare bien sus propuestas y que en determinados momentos se-
pa frenar sus impulsos. :
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Cuando predomina }a secundariedad, la capacidad de respuesta
es menor y sabre todo poco dgil; en cambio la resolucion que se to-
ma es mds elaborada y precisa. Con todo, hay que diferenciar Ja
respuesta pausada y refiexiva, de la incapacidad de reaccionar ante
cualquier situaci6n o de una destacada lentitud en la misma, lo cual
origina actitudes inhibidas y escasamente comprometidas. Los se-
cundarios son adecuados para afrontar situaciones dificiles con se-
renidad, siempre y cuando se diferencie esa serenidad de la apatia.

GRAFONOMIA DE PRIMARIEDAD:

Escritura répida. Prestén variable. Gladiolada (e] tamaiio se
reduce al final de las lineas o palabras). Gestos adelantados,
barras de la «t» y puntos de la «i». Ligada o desligada. Varia-
bilidad en inclinacién y tamano. Finales de palabra inacaba-
dos. Imprecisa, ilegible.

El mayor ndmero de estos aspectos que se aprecian, asf como
}a intensidad de los mismos, da la orientacién del grado de pri-
mariedad que existe en el individuo.

GRAFONOMIA DE SECUNDARIEDAD:

Escritura pausada a lenta. Presion firme, pastosa o apoyada,
regular. Gestos centrados o regresivos (retroceden hacia la
parte izquierda del grafismo). Agrupada o ligada. Regulari-
dad, automatismo. Precisidn en las formas.

Cuanto mds automético es el texto, hay un considerable niime-
ro de gestos regresivos y la presién es pastosa, la interpretacién
es compatible con Ia falta de capacidad de reaccién y hay ten-
dencia a la abulia.

Dado que estos rasgos también aparecen en la tipologfa tem-
peramental se puede afiadir esta tipologfa a aquéllas y concretar
ast la «formulas»:

SANGUINEQ-EXTRAVERTIDO-EMOTIVO-ACTIVO-
PRIMARIO '
BILIOSO-INTROVERTIDC-NO EMOTIVO-ACTIVO-

SECUNDARIO
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NERVIOSO-EXTRA/INTROVERTIDO-EMOTIVO-NO
ACTIVO-PRIMARIO :
LINFATICO-INTROVERTIDO-NO EMOTIVO-NO AC-
TIVO-SECUNDARIO

Como ya se ha dicho en el momento de describir la tipologia
ternperamental, en los individuos no existe un Unico temperamen-
t0, si no que habitualmente predominan dos, seguidos por un ter-
cero, y el cuarto, si bien esti presente, apenas tiene incidencia.
Con todo, esto tampoco es fijo puesto que puede existir un domi-
nante mds destacado y después dos equilibradas o tres, etc. Es de-
cir, las combinaciones son variadisimas. Por consiguiente hay que
tener una considerable prictica y sobre todo conocer la grafono-
mia a fondo, puesto que hay una tendencia a confundir gestos
que, si bien tienen algo en comin, deben diferenciarse. No es
igual la regularidad que se aprecia en Ia escritura de una perso-
na con un dominante bilioso a la monotonia que existe en la del
linfitico, como tampoco es igual la variabilidad que aparece en
el grafismo del sanguineo, que aporta viveza, a la irregularidad
del nervioso. A parte de esto, es conveniente saber interpretar la
proyeccion tanto intelectual, caracterolégica, social y Iaboral que
propicia la predominancia en los individuos de las diferentes
combinaciones, cémo se acentian o compensan determinadas
tendencias o actitudes, considerando siempre la parte positiva o
negativa de las mismas y su incidencia en el plano labora).

Resulta muy atractiva la combinacién de sanguineo y bilioso o
viceversa; con todo si ésta se encuentra en un texto negativo, ia
proyeccién de la misma puede ser altamente conflictiva. Tam-
bién es muy valorada la combinacién de bilioso-nervioso y ala
inversa, aunque en un texto negativo el desenvolvimiento es pro-
blemitico. ‘ '

Hay una combinacién que se describe como mezcla explosiva:
la de sanguineo-nervioso y sobre todo al revés, ya que la convi-
vencia con las personas que tienen esta combinacién es muy di-
ficil. A pesar de esto resultan muy apropiadas para el ambito de
las relaciones piiblicas y en el drea artistica o creativa.

Existe una combinacién que resulta poco atrayente por st so-
briedad y falta de viveza, que es la de bilioso-linfético y sobre to-
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do al revés. Con un texto positivp es muy apreciable para deter-
minadps puestos de trabajo, pero con un texto negativo puede ser
temible por su falta total de sensibilidad.

Hay otra combinacién que aparece con mucha frecuencia, so-
bre todo en el 4mbito de la seleccién de personal: es la de ner-
vioso-linfatico; la mayoria de grafismos que se analizan en este
campo tienen esta combinacién. La explicacién puede ser la si-
guiente: dado que las primeras combinaciones temperamentales
mencionadas tienen una proyeccién profesional muy efectiva, la
movilidad es menor (sanguineo-bilioso y viceversa; bilioso-ner-
vioso y viceversa). La de sanguineo-nervioso y a la inversa, por
sus caracteristicas especiales, no accede a los sistemas de selec-
cién habituales. Las pertenecientes a bilioso-linfatico, aunque
aparecen bastante, y menos al revés, son menos propensos a ia
movilidad. Es posible que 1a existencia de una mayor presencia
de la combinacién de nervioso-linfitico se deba también a que
los 4mbitos que tienen mucha movilidad son las dreas adminis-
trativa y comercial, y esta combinacién se da mucho en ambas
ireas. Esto es simplemente una hipétesis planteada por diferen-
tes profesionales, pero no deja de ser un hecho evidente Ja predo-
minancia de esta combinacidn en la seleccién del personal,




7. Orientacién de tendencias
e inquietudes.

Motivaciones.
Simbolismo del espacio

Una vez situada la capacidad de adaptacién del individuo
segiin el texto positivo o negativo, la fuerza energética a través
de 1a libido y sus particularidades y caracteristicas signiendo
la combinacién temperamental y las restantes tipologfas, hay
que significar cudles son las motivaciones, tendencias e in-
quietudes. Es decir, hacia donde radican los intereses principa-
jes. Conociendo los mismos es factible establecer como trata
el sujeto de alcanzar esos objetivos: adaptindose a sus posibi-
lidades y obteniendo el médximo partido de las mismas, sin
obstaculizar ni perjudicar la trayectoria ajena (texto positivo),
0, al no existir dicha adaptacién, actuando sin tener en cuenta
esas posibilidades y menos ain las lmitaciones, entorpeciendo
o incluso dificultando la proyeccién de los demés (texto nega-
tivo). Apreciando las motivaciones det individuo se puede si-
tuar hacia dénde dirige su capacidad energética, y en la conse-
cucién de determinados objetivos se mantiene con regularidad,
al igual que determinados planos o actividades no le interesan,
dedicando entonces una menor energia o continuidad. La com-
binacién temperamental indica unas tendencias intrinsecas o
modo de ser basico en cada persona; es probable por tanto que
las personas con una combinacién temperamental igual, tengan
ciertas afinidades en cuanto a intereses y motivaciones, pero
eso tampoco significa que hayan de ser exactamente iguales.
Por ejemplo, las personas con un dominante linfdtico tienen
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unas_ motivaciones orientadas en general, hacia un plano mate-

rialista y practico. En las que predomina el dominante nervioso
sus inquietudes son habitealmente afectivas y menos materia-
listas, incluso algo idealistas. Ahora bien, aunque por razén de
temperamento o tipologia existan afinidades, ni todas las perso-
nas con un dominante linfatico son exclusivamente materialis-
tas, ni las que tienen un dominante nervioso son idealistas. Por
consiguiente, es basico situar, en cada persona analizada, sus
motivaciones e inquietudes.

La aplicacidn en seleccién de personal del conocimiento de
las motivaciones del individuo es muy importante. Tal vez no sea
diferenciadora pero es primordial para dar una informacién am-
plia, matizada y coherente.

No es necesario hacer una descripcién pormenorizada de esas
motivaciones, pero es conveniente sefialar qué es 1o que impele a
cada sujeto, lo que mas le atrae, puesto que cuanta mds inquietud
manifieste hacia un tema determinado, m4s garantfa hay de que
utilice todas sus posibilidades y energia para la consecucién de
sus objetivos. Por el contrario, cuanto menos atraido se sienta ha-
cia un determinado objetivo, m4s inhibida puede ser su actitud
hacia la consecuci6n del mismo.

Cuando un individuo estd motivado econdémicamente, si en el
puesto de trabajo en ¢l que se estd desenvolviendo no ve posibi-
lidades de alcanzar una solidez en este sentido, el interés y moti-
vacion por la gestién que desarrolla desciende y ante lo que él
valore una mejor oferta dimitird de su puesto. En cambio hay
quien prefiere la relevancia social o jerdrquica de un puesto aun-
que la remuneracién econémica no sea atrayente. Otra persona
puede estar motivada por el desarrollo y proyeccién de su inte-
lecto; por bien remunerado que esté un puesto o aunque repre-
sente un cargo social destacado, si considera que en el mismo no
consigue proyectarse infelectualmente, no se siente cémoda. Al
contrario, se da también el caso de personas que con un nivel
destacado de intelecto prefieren una gestién profesional que les
aporte solidez econdmica o relevancia social antes que una ma-
yor proyeccién intelectual.

Si bien todo esto es un planteamiento un tanto idealista, dado
que ia coyuntura actual de! mundo laboral no siempre permite

ORIENTACION DE ﬁNDENCiAS E INQUIETUDES

desenvolverse en el puesto de trabajo que realmente atrae, es al-
20 que debe tenerse en cuenta. Dentro de una misma empresa
hay diferentes puestos de trabajo y en cada uno de ellos una per-
sona diferente se puede realizar, simplemente hay que situarla en
el adecuado. Por otra parte en el momento de programar planes
de formacion o de carrera en las empresas, si se conocen las mo-
tivaciones de los empleados es mds ficil situar a quienes pueden
obtener un mayor provecho de los mismos asi como a quienes
estian mds dispuestos.

No sélo es importante conocer las motivaciones del indivi-
duo para establecer dénde se desenvuelve mejor, sino que tam-
bién a través de las mismas se establece en qué plano pueden
surgir las dificultades. Es decir, un sujeto emotivo, con un fra-
gil control y con una demanda afectiva destacada, en el mo-
mento que surjan dificultades tanto en su vida privada como
también en su ambiente de trabajo (no se siente aceptado o cree
percibir actitudes despreciativas), su comportamiento proba-
blemente se descontrolard méds. Otra persona con un interés
material destacado, reacciona vivamente cuando se siente per-
Judicada y entonces pierde el control; en cambio el afecto y la
aceptacidn de los que le rodean no le importa. Lo que hace dtil
un informe grafolégico en seleccién del personal son todas es-
tas precisiones,

INTELECTO
PODER
RELEVANCIA SQCIAL
PASIVIDAD YO ACTIVIDAD-DESARROLLO
ACTVIDAD

INTERES MATERIAL
MOTRICIDAD
SEXUALIDAD
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Para situar las motivaciones, tendencias e inquietudes de cada
individuo .existe Ia teorfa .del simbolismo del espacio de Max
Pulver, grafélogo, que adapta las teorias simbolistas a Ia proyec-
ci6én grafica, asociando la hoja del papel al entorno del individuo.
Por consiguiente, segln se mueva éste en el campo gréfico se
mueve también en el entorno o medio ambiente. :

-El movimiento grifico avanza desde el inicio, el centro, ha-
cia la derecha con rasgos que también se proyectan hacia la
zona superior y otros hacia la inferior, asi como también apa-
recen rasgos que retroceden, es decir hacia la izquierda del
grafismo. Considerando por tanto que la escritura parte del
centro, de uno mismo, se sittia en este centro la ZONA ME-
DIA, el «yo» del individuo y el PRESENTE, todos sus intere-
ses mds intimos y personales, necesidades afectivas, sociales,
y la necesidad mds centrada en upo mismo (egocentrismo).
Partiendo de ese «yo», el movimiento gréfico avanza hacia la
ZONA DERECHA, es decir que el individuo inicia una acti-
vidad. Por tanto, sefiala la proyeccién de esa actividad, si-
tudndose all{ ]a EXPANSION, ambicién, visién de futuro,
apertura de ideas, sociabilidad, audacia, realizaciones practi-
cas, iniciativa y altruismo Los rasgos que se proyectan hacia
la ZONA SUPERIOR tienen una significacién asociada con
las inquietudes tanto intelectuales como idealistas o espiritua-
les. Desde la Antigiiedad ha existido un concepto generaliza-
do y simbélico, por el que se ha atribuido a lo alto todas las
representaciones .de lo sublime y divino. El impulso hacia
arriba indica ascension, superacién, inquietud por saber, co-
nocer, aprender. Por eso se sitian en esta zona las inquietudes
intelectuales, y facultades tales como la imaginacién, Ia pro-
yeccidn de Ja misma en la creatividad, la espiritualidad, el
idealismo e incluso el misticismo. Pero también se sitia el de-
seo de poder y dominio, proyectado en liderazgo, o afin de
mando. Otros rasgos se dibujan hacia la ZONA INFERIOR;
al 1gual que lo alto ha tenido una interpretacién sublime, lo
bajo por el contrario se ha asociado con la materia, el instinto,
lo orgdnico y las tendencias realistas. Por tanto se sittia en es-
ta zona el interés material, la motricidad, las necesidades or-
gdnicas y nutritivas y la sexualidad. El gesto grifico situado
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en el inicip del dibujo de la escritura y todo rasgo que retroceda
hacia atrés pertenece a la ZONA IZQUIERDA, representativa de
una dificultad en el avance, de una predominancia del pasado del
individuo sobre el futuro. Es significative, por tanto, de pasivi-
dad, regresién, egoismo, criterios cerrados v preestablecidos e
inhibicién.

Ao Targo de esta descripcién de tendencias diferenciadas por
zonas se han expuesto unas con un cariz mis positivo que otras;
en especial las referentes a la zona baja e izquierda son las que
tienen un matiz menos positivo. No obstante, debe seguirse la
valoracién del texto, ya que no tienen que significar necesana—
mente una conflictividad laboral destacada.

GRAFONOMIA DEL SIMBOLISMO DEL ESFPACIO |

Se transcribe a continuacién ta grafonomfa de las 5 zonas que
se aplican al conjunto del texto, incluida la firma:

E % e Aerecha

Zona M/zz e b
Fona meia—r%j—?éb///?/ﬂﬁ ldf

[)““—” Zona b@-ﬁbw

Zohe _'-ii‘ﬂcjo

ZONA SUPERIOR O ALTA: hampas de letra desarrolladas
(superan los 9 mm), situacién de barras de la «t» y puntos de la
«i» altos. Mayisculas sobrealzadas. Gestos y finales de palabra
ascendentes. Sobreelevacién de letras cuyo dibujo se sitiia en la
zona media. Rasgos de la ribrica sitvados por encima de las le-
tras o ascendentes. Véanse las figs. 64 y 64bis.
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SIMBOLISMO DEL ESPACIO, ZONA ALTA
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Ficura 64. Hampas desarrolladas, letras «s» y «p» sobrealzadas, barras de Ja
«I» situadas en el extremo del hampa, rasgo final de la «N» proyectado hacia
artiba. Hay que significar que el autor del grafismo tiene 74 afios, siendo muy
destacable la viveza y fluidez de su escritura.

SIMBOLISMO DEL ESPACIO, ZONA ALTA Y MEDIA
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SRk f&&mﬁm}@

FIGURA 64 bis. Ovalos y «m» desarrollados. Hampas y maytsculas también
desarrolladas, barras de la «t» situadas en el extremo de) hampa maytisculas
con gestos amplios en la zoha alta,

ZONA INFERIOR O BAJA: jambas de las letras desarrolladas
(superan los 11 mm). Situacién de barras de la «t» y puntos de la
«i» bajos. Gestos y finales de palabra descendentes. Letras reba-
jadas. Rasgos de la rdbrica situados por debajo de las letras o
descendentes. Véanse las figs. 65 y 66.
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SIMBOLISMO DEL ESPACIO, ZONA BAJA E IZQUIERDA
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FiGURA 65. Jambas desarrolladas y lanzadas hacia la izquierda. Barra de la «t»
situada baja y con gestos descendentes, y accesorios situados a la tzquierda de la
jamba,

SIMBOLISMO DEL ESPACIO, ZONA IZQUIERDA Y BAJA
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FIGUraA 66. Letras con rasgo inicial y que parte de la zona baja, gestos hacia la
izquierda en [as barmas de la «i». Puntos de la «i» sitvados bajos, jambas desa-
rrolladas, barras de la «t» situzdas bajas.

ZONA DERECHA: letra inclinada. Barras de la «t» y puntos
de la «i» situados a la derecha. Finales de palabra y letra hacia la
derecha. Ovalos abiertos a la derecha. Margen derecho inexisten-
te. Firma situada a [a derecha con gestos progresivos o lanzados.
Véanse figs. 67 y 68.
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SIMBOLISMO DEL ESPACIO, ZONA DERECHA MEDIA
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FiGURA 67. Letra inclinada, barras de 1a «t» situadas a la derecha del hampa, y
separadas del hampa; gestos finales de las letras proyectados hacia la derecha,

. Ovalos de tamafio ligeramente grande, asi como letras «o» ¥ «S»,

SIMBOLISMO DEL ESPACIO, ZONA DERECHA
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FIGura 68_. Letra inclinada, gestos finales proyectados hacia Ia derecha, barras
de la «t» situadas a Ia derecha del hampa. Ligados en 1a zona alta. También des-

taca en este grafismo Ja agilidad v fluidez; el autor tiene 75 afios y ha dedicado
toda su actividad profesional al periodismo. :

ZONA IZQUIERDA: letra invertida. Barras de Ja «t» ¥ puntos
de la «i» situados a la izquierda. Gestos en retroceso. Ovalos ce-
rrados a la izquierda. Maytisculas elaboradas. Inicios de letra. Es-
critura caligrdfica. Margen izquierdo inexistente. Firma situada a

la izquierda, y gestos regresivos en la misma. Véase la fig. 65.
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ZONA MEDIA: letras «m, n, 1, $», y évalos desarrollados (su-
perando los 3 mm ). Barras de la «t» y puntos de la «i» situados
en el punto medio. Espirales y bucles en los évalos y en las de-

més letras mencionadas. Gestos centrifugos en el texto y en la
firma. Véanse las figs. 64bis, 67 y 68 bis.

SIMBOLISMO DEL ESPACIO, ZONA MEDIA
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FiGura 68 bis. El tamafio de las letras es de medio a grande. La letra «p» estd
situada en la zona media, sin apenas proyeccidn en la alta. La mayorfa de las
barras de la «t» se sitdan también en la media, y las hampas y jambas no tienen
casi presencia en sus zonas correspondientes.

ASPECTOS QUE COMPONEN CADA UNA DE LAS
CINCO ZONAS Y SU EXPRESION GRAFICA

ZONA MEDIA; Presente, Afectividad, Social, Egocentrismo.

PRESENTE: escritura vertical, tamafio de moderado a gran-
de, presién firme o pastosa, simplificada.

AFECTIVIDAD: escritura vertical, inclinada o invertida.
Gvalos abiertos a la izquierda o cerrados. Tamafio de la Ietra «o»
grande. Siguiente zona en importancia derecha o izquierda. Bu-
cles en dvalos.

SOCIAL: escritura inclinada, dvalos abiertos a la derecha, espe-
cialmente en Ja letra «a». Margen derecho inexistente. Tamafio en
general grande, sobre todo en la letra «a». Siguiente zona, derecha.
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EGOCENTRISMO: letra vertical. Ovalos cerrados y rese-
guidos. Gestos centrifugos. Tamafio grande, en especial [a letra
«0», 0 muy pequefio. Siguiente zona, izquierda.-

ZONA DERECHA: Expansi6n, Actividad, _Wﬁién de futu-
10, Apertura de criterios, Audacia, Realizaciones préicticas,
Sociales, Iniciativa, Altraismo.

ACTIVIDAD: escritura inclinada. Vertical con gestos proyec-
tados a la derecha. Rdpida y simplificada. Angulosa o semiangu-
losa. Presién firme o ligera. Progresiva.

AMBICION: presién firme y nutrida. Tamafio de mediano a
grande. Inclinada o vertical. Angulosa o semiangulosa. Barras de
Ja «t» situadas altas y con ganchos. Zona siguiente, baja.

VISION DE FUTURO: Jetra inclinada, vertical, invertida con
gestos progresivos. Abierta, angulosa o semiangulosa. Répida,
simplificada.

APERTURA DE CRITERIOS: ¢valos abiertos a la derecha,
Inclinada, vertical o invertida con gestos progresivos. Curvili-
nea, serpentina, gladiolada. Letra «s» redondeada y/o abierta por
la base.

AUDACIA: presién de ligera a firme. Inclinada. Progresiva,
Gestos lanzados. Barras de la «t»»separadas del hampa y situa-
das a la derecha.

REALIZACIONES PRACTICAS: vertical, inclinada, inver-
tida con gestos progresivos, ligada en especial en Ja zona alta.
Firme, ligera, angulosa, semiangulosa o curvilinea. Segunda zo-
na, baja o alta,

SOCIAL: Ietra abierta a Ia derecha, en especial la «a». In-
clinada, progresiva, curvilinea o semiangulosa. Tamafio de
mediano a grande. Algo adornada. Bucles en mayisculas y
Gvalos.

INICIATIVA: inclinada, vertical. Curvilinea o semiangulosa, Fi-
nales de palabra desarroflados. Barras de Ia «t» algo separadas del
hampa y situadas a la derecha. Abierta. Firme o ligera. Progresiva.

ALTRUISMO: inclinada. Ovalos abiertos a la derecha, Tama-
flo de mediano a pequefio. Presidn firme o ligera. Siguiente zona,
alta. Texto definidamente positivo.
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ZONA SUPERIOR O ALTA: Inquietud intelecteal, Imagi- .
nacién, Creatividad, Espiritualidad, Poder/Dominio.

INQUIETUD INTELECTUAL: hampas desarrolladas sin
exageraciones en especial la letra «d». Ligados en zona alta, pro-
yectados a la derecha. Originalidad en las formas.

IMAGINACION: bucles en las hampas, en especial en la letra
«d». Ligados criginales en esta zona. Simplificaciones. Curvili-
nea, semiangulosa y angulosa. Presidn ligera.

CREATIVIDAD: mismos rasgos que anterior y segunda zona,
derecha.

ESPIRITUALIDAD: hampas desarrolladas incluso muy de-
sarrolladas, en especial la letra «f». Presi6n ligera o muy ligera.
Vertical o invertida. Imbricada. Tamafio de mediano a pequefio e
irregular. Filiforme. Puntos de 1a «i» situados attos. Gestos inne-
cesarios situados en esta zona.

PODER, DOMINIO: hampas desarrolladas. Presion de firme
a apoyada. Tamafio de mediano a grande. Angulosa. Finales de
letra proyectados hacia la zona baja, Barras de la «t» situadas al-
tas. Ganchos y arpones en especial en las barras de la «t» y ras-
gos de la rbrica. Rasgos ampulosos.

ZONA BAJA O INFERIOR: Interés materizl, Motricidad,
Necesidades orgdnicas y nutritivas, Sexualidad.

INTERES MATERIAL: jambas desarrolladas. Invasiones. Ges-
tos proyectados hacia zona baja. Presién firme, apoyadz y pastosa.

MOTRICIDAD: desarrollo de jambas. Presi6n de ligera a fir-
me. Zona siguiente, derecha.

NECESIDADES ORGANICAS Y NUTRITIVAS: desarrollo
de jambas. Presion apoyada, pastosa. Redonda. Bucles en jambas.
Adornada.

SEXUALIDAD: desarrollo de jambas. Bucles y adornos en
jambas. Letra curvilinea o redonda. Presién de apoyada a pastosa.

ZONA IZQUIERDA: Pasividad, Regresién, Egoismo, Cri-
lerios cerrados y preestablecidos, Inhibicidn.
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PASIVIDAD: letra redonda. Lenta. Presién apoyada a pasto-
sa. Cerrada. ' ]

REGRESION: angulosa. Vertical, invertida o inclinada. Gestos
en retroceso, 6valos cerrados a la izquierda. Formas elaboradas.

EGOISMO: 6valos cerrados a la izquierda y reseguidos. Es-
pirales, bucles y gestos centrifugos en zona media. Tamafio gran-
de 0 pequefio. Comprimida o encolada. Siguiente zona, media.

- CRITERIOS CERRADOS, PREESTABLECIDOS: Gvalos
cerrados. Angulosa, redonda o semiangulosa. Caligrifica o tipo-
grifica. Comprimida. Letra «s» angulosa y cetrada.

INHIBICION: presidn ligera, o pastosa. Variabilidad en la in-
clinacién. Imbricada, en especial la letra «t».

Ademds de estos rasgos graficos se da por sobreentendido que
deben existir los significativos de cada zona.

El conocimiento de la predominancia de la zona del simbolis-
mo del espacio en el sujeto que hay que analizar, asf como el as-
pecto en particular en el que se sitdia mds claramente la tendencia
es muy ttil, tanto en una seleccién completa como en ¢l momen-
to de realizar un estudio sobre un candidato para un puesto deter-
minado. Sobre todo cuando se conocen muy definidamente Jas
caracteristicas del mismo, que deberia ser siempre.

En el momento de describir las facultades intelectuales, es ttil
mencionar la inquietud, imaginacién o creatividad, siempre que
el puesto lo requiera. Asi como el hecho de apreciar un enfoque
fantasioso, ya que una imaginacién sin realizacidn o una tenden-
cia muy espiritualoide pueden conducir a visiones confusas so-
bre uno mismo y el entorno, o en ¢l caso de la espiritualidad, a
apreciaciones poco realistas. Por tanto, y siempre con el perfil
del puesto como objetivo, se puede describir al candidato en el
plano intelectual. :

En cuanto a cardcter, todo lo situado en las cuatro zonas restan-
tes es importante. A través de lo que se ha percibido en la zona
derecha se puede describir el desarrollo que se hace de sus facul-
tades y fuerza energética. La visién de futuro, iniciativa, etc. Re-
ferente a la iniciativa es conveniente hacer una precision, ya que
¢s un aspecto sobre el que los solicitantes de andlisis suelen de-
mostrar mucho interés. La experiencia ante muchos casos ha
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aportado que la iniciativa muchas veces queda coartada por supe-
riores o colaboradores. Por tanto, debe sefialarse cuando en la es-
critura del candidato se percibe iniciativa, pero también hay que
advertir de la presencia de otros rasgos que denotan escasa firme-
za, inseguridad y falta de desenvoltura. Porque entonces la actitad
prepotente por parte de un superior, colaborador e incluso socio
coarta y hasta anula la iniciativa. Esa misma persona, en otras
condiciones mds favorables puede manifestar plenamente su ini-
ciativa. La vision de futiro en determinados puestos es primor-
dial, asi como la apertura de criterio. Un candidato puede dis-
poner de un perfil muy adecuado para el puesto en cuanto a
curriculum, intelecto u otras facetas, pero si por otra parte se pei-
cibe falta de visién de futuro o criterios cerrados, es iy probable
que esto represente un obstdculo en el desenvolvimiento.

Los aspectos que aportan la zona media y derecha de la escri-
tura son también importantes para describir a una persona en el
plano soctal, ya que a través de los mismos es evidente su dispo-
sicién y realizacién, al igual que es dtil para resefiar la forma en
que puede discurrir la convivencia: cuanto menos dispuesta estd
una persona hacia la relacién, es individualista o incluso egoista,
fa convivencia corre el ricsgo de ser mds conflictiva. También es
importante para percibir la facilidad de integracién en un equipo
de trabajo. Las necesidades afectivas deben tenerse también en
cuenta, puesto que pueden incidir en e! desenvolvimiento labo-
ral, tanto en lo que se refiere a las variaciones de estado de hu-
mor 0 4nimo, como en {a propia valoracion y estima. Hay perso-
nas que necesitan un ambiente calido, una relacién afectuosa con
sus compafieros, y para olras eso no tiéne importancia.

Al llegar al apartado en que se describe al candidato en fun-
cidn de sus aptitudes frente al trabajo y se resume su adecuacién
al puesto, un compendio de lo captado en todas las zonas serd de
gran ayuda. Ademads de lo ya expresado, los aspectos situados en
la zona baja, como el interés material, son valiosos para expresar
si es una persona motivada en este sentido o por e! contrario le
motiva més la superacidn personai, zona media-derecha, o 1a in-
telectual zona superior. En funcién de sus motivactones es facti-
ble situar sus deseos de promocidn y la orientacién de sus aptitu-
des hacia dreas especificas.
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Es I6gico suponer que en los grafismos no predomina una tini-
ca zona; generalmente son dos seguidas de una tercera, aunque a
veces hay una que se diferencia mucho de las dem4s, como tam-
bién es posible que no destaque ninguna. Sobre esta situacién, es
decir cuando no se aprecia claramente una zona predominante,
existen dos interpretaciones. Una es que el individuo ha logrado
un equilibrio entre sus tendencias y por tanto no destaca ninguna.
La otra es que existe una total abulia o falta de motivacién, sin
que el sujeto sienta interés por nada; para diferenciar ambas in-
terpretaciones es primordial la evaluacién que se haya hecho en
cuanto al texto. El equilibrio se da en un texto claramente positi-
vo y el grafismo debe ser muy evolucionado. En cambio ante un
texto que queda al 50%, o es claramente negativo, y con una le-
tra escasamente evolucionada, la interpretacién serd de falta de
motivacidn. _

En este apartado del andlisis la valoracidn es algo que se debe
hacer con gran cuidado y precision, siguiendo siempre el para-
metro de presencia, intensidad y frecuencia.

8. Proyeccidon y desarrocilo de
facultades, aptitudes y
potenciales.

Evolucion del grafismo.
Adecuacion profesional

El dibujo o guarismo de las letras es el nticleo de 1a escritura y
lo que destaca mas en el conjunto. Las diversas formas de reali-

zar una misma letra y por diferentes personas, como cuando esa

diversidad aparece en un mismo grafismo, es lo que se percibe
con mayor facilidad y lo que resulta més atrayente en el inicio
del conocimiento de la técnica grafoldgica. La forma de las letras
tiene su importancia en cuanto al género forma con una interpre-
tacién global, pero aistadamente no es significativa; es decir, hay
que analizar las letras dentro del conjunto.

Diferentes autores han dado una interpretacién estitica a de-
terminadas formas de letra. Pero tanto por la evolucién continua
de estilos de formas como por la presencia de una forma de letra
en un determinado conjunto, la interpretacidn no siempre puede
ajustarse a ese valor estdtico. Por consiguiente lo mds préictico es
hacer una valoracién que venga dada por el enclave de esa letra
en el conjunto del grafismo y sobre todo por la evaluacién del
mismo en cuanto a texto positivo o negativo, Una misma forma
de realizar una letra tiene un significado totalmente diferente, se-
gln el texto en el que esté situada. Aun siendo igual un rasgo,
por ejemplo una barra de «t» acerada, la interpretacidn es distin-
ta segin esta letra esté en un texto que se haya valorado como
positivo 0 negativo, Si el texto es positivo, esa forma de barra,
unida a otros rasgos, significa agudeza mental, sagacidad y astu-
cia. En cambio si ef texto es negativo, es representaliva, también
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uriida a-otros:rasgos, de dureza y agresividad que puede ser ver-
bal e incluso fisica. Ademds de esto hay que tener presente quela
valoracién de una forma de letra también depende de lapresidn
con que esté realizada, hacia qué zona del simbolismo del espa-

cio tenga alguna parte, etc. También hay que considerar qué par-

tes o trozos de esa letra presentan alguna irregularidad, como
cortes de presion, temblores, lapsos de cohesi6n, etc., asi como si

esas irregularidades surgen siempre en la fhista letra‘de un tex-

to 0 en'las partes similares de otras letras, es decir, si aparecen
cortes en lag hampas, por ¢jemplo. En la «d» hay que comprobar
si aparecen solo en esta letra o en todas las hampas, ya sea «d, 1,
f, o t>. Por tanto, siempre que alguien pregunta al grafélogo so-
bre lo que evidencia una forma de letra, la respuesta es la misma,
«depende». Depende del conjunto del grafisrio, y cuando a una
forma aislada, sin tener en cuenta y menos aiin visible el resto
del grafismo, se le da iina interpretacién concreta, la misma no
tiene ninguna garantfa de ajustarse a la realidad.

Como ya se ha dicho, es précticamente imposible dar a cada
forma de las letras una interpretacién, puesto que si bien se parte
de unos modelos establecidos, la escritura es una produccién cre-
ativa del individuo en continua evolucién. No sélo en ]a de cada
individuo sino en la evoluci6n global de la escritura a través de
los tiempos.

No obstante, y a pesar de esta mencionada evolucién que con-
lleva la variacién en la forma de las letras, observando el graffs-
mo de una misma persona durante un largo perfodo de tiempo,
desde la juventud, etapa adulta ¢ inchiso-en la edad avanzada, es
curioso ver que i bien en el grafismo aparécen cambios nota-

bles, en cuanto a tamafio, inclinacién y orden, y también global- .

mente en la forma, algunas maneras de realizar determinadas le-
tras no sufren ninguna variacién. Este es un hecho que se ha
podido apreciar en un mimero considerable de grafismos de dife-
rentes personas. La presencia invariable de una misma forma a
través del tiempo no significa que no se haya producido una evo-
luci6n personal, sino que hay aspectos en el individuo que per-
manecen inalterables. Véanse las figs. 69, 70 y71.

PROYECC'iON Y DESARROLLO DE FACULTADES, APTITUDES Y POTENCIALES -
EVOLUCION DEL GRAFISMO

= 4949

-
Df}y{ﬂ’x—b&v-‘rm‘: /ﬁ)-;zﬁ;(.‘.‘ é;’.r .c‘fu’c@__‘,/ L) FRbmsg sl £

L4 - ) - s
Frre s 7 o ad 22Bsrcrn Cte oard ’X;’ aﬁ*—&) e ég‘),,, e,
: e .

t';l-x}b 4«;}3(1‘?‘}2}‘} [/}'12":_::«:’..7 Aa::%“ﬁz_‘, o .:/A-—‘-_-_}-»
\J g 3'/_-'/ [‘wJ%;./.c 2li0 z—'nc/fﬂ'j; &:/éx,-a&’:-fc Phirs o i

/ : / ) 3
/5“’}/'-’4’" b £105, S L f»ar/ﬁﬁgs_)d/znﬂfr%)ﬂ?v i-

FigUurA 69. Este grafismo pertenece a un diario personal iniciado en 1869,
donde ¢! autor relata las vivencias familiares, asi como las incidencias en las di-
ferentes fineas de cultivo que formaban el patrimonio de 1a familia. Es destaca-
ble en este primer grafismo la viveza del trazo de la Yetrz, Ja regularidad en la
inclinacidn, presién y organizacion espacial. Es significativo cf rasgo del bucle
de 1z letra «d» que aun teniendo una inclinacidn invertida se liga con fa letra si-.
guiente, por lo que no pierde la progresion. Esta forma- de realizar la «d» se
mantiene en todos los grafismos. Se evidencia la coexistencia de dos enfoques
diferenciados en la personalidad del autor, ya que aun siendo una persona de
ideas muy conservadoras en cuanto a la familia, en lo gue se refiere a visién
econémica e implaniacién de nuevas tecnologfas, fve un adelantado para su
tiempo. (Esto estd corroborade por lo que relata en el diaria, asi como por su
descendiente directo, quien ha cedido estos manuscritos.)

EVOLUCION DEL GRAFISMO
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Fisura 70. Este grafismo pertenece al mismo diario, pero transcurridos 14
afios desde el anterior. Bl tamafio de la letra ha disminuido, Es mas comprimida
e irregular, pero tiene también una mayor vivacidad. El rasgo que permanece
invariable es la forma de realizar la letra «d». '
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Figura 71. Entee el primer grafismo y éste han transcurrido 22 afics. El au-
tor dice que ha sufrido una ataque que le ha paralizado la pierna y brazo de-
rechos, resultindole muy dificil escribir durante un tiempo, Al ir mejoran-
do, trata de continear su diario. Aqui muchos géneros estdn deteriorados, el
tamafio es m4s reducido, hay temblores, descargas de presidn, pero perma-
nece inalterable el rasgo de la lelra «ds», asi coma la forma de la mayoria de
las letras.

En un principio 12 escritura del nifio es «inorganizada»; a
medida que va logrando un aprendizaje la estructura se organi-
za 'y se opera el desarrolle y evolucitn (véanse las figs. 72, 73
y 74), Por tanto, en el conjunto del grafismo a medida que
transcurre los afios se aprecian cambios, hasta que empieza a
aparecer la desorganizacién y el deteriorc. Ambos aspectos
pueden ser exponentes tanto de alteraciones patolégicas, como
de la senilidad (véase la fig, 71). Asi, es primordial conocer laedad
del analizado, su nivel de estudios y su trayectoria profesional,
ya que en la escritura ha de ser apreciable una evolucién con-
secuente.
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Ficura 72. Los rasgos son evidentemente infantiles, y sigoen el modelo cali-
grafico, pero al mismo tiempo tienen soltura v fluidez, sobre todo ¢n el avan-
ce, La escritura periencce a una nifia que en el momenlo de realizarla lenfa 6
anos.
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FIGURA 73. La lefra pertenece a la misma aifia, ahora con 11 afios; permane-
cen los rasgos infantiles, como los puntos redondos de las «i». No obstante,
los ligados en Ja zona alta de barras de 1a «t» con la letra siguiente y formas
simplificadas, son significativos de una evolucién superior a la que correspon-
derfa a su adad.
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FiGura 74. El grafismo es de la misma persona, que en ese momento tenfa 24
afios y estaba finalizando la carrera de Quimicas. La letra ha seguido una evo-
lucién consecuente, han desaparecido los puntos redondos de las «i», permane-
cen fos ligados, y Jas formas en general son mas simplificadas y sobrias.

En cuanto se observan en la escritura rasgos y sobre todo alte-
raciones que no se corresponden con la edad o formacién, y prin-
cipalmente cuando estd claramente desorganizada o existe un
evidente deterioro, es significativo que existe alguna problemati-
ca. Sin embargo, puede haber desorganizacién sin deterioro o a
la inversa, es decir, textos bien planificados pero sin coherencia,
asi como otros bien organizados en los que adem4s de una inco-
herencia hay también temblores y otras alteraciones.

Habitualmente no se suele analizar la letra con periodicidad,
pero si asi fuera se podria apreciar que las irregularidades no
aparecen sibitamente sino que son progresivas: en muchas oca-
siones se aprecian en la escritura antes que en el comportamien-
to. En cambio el hecho de surgir alteraciones en la conducta pro-
picia que se practique el andlisis grafolégico, principalmente en
empresas en las que se utiliza esta técnica. Si entonces se pudie-

PROYECCION Y DESARROLLC DE FACULTADES, APTITUDES Y POTENCIALES

ran analizar grafismos de un tiempo atras, antes de que esa irre-

gularidad en el comportamiento fuera tan visible, seguro que en
la escritdra ya aparecian rasgos que evidenciaban algiin tipo de
problemaética. Al margen de esto y aunque se mantenga claridad
mental, puedé existir alguna dificnltad motriz, 1o cual también se
refleja en el grafismo.

Debido a todo esto es muy importante conocer unos datos bé-
sicos de la persona que se analiza, ya que hay que situar la evo-
lucion personal en funcidn de la edad, formacién y trayectoria
profesional; cualquier discordancia en este sentido puede ser sig-
nificativa. En la actualidad hay, por parte de muchos candidatos
a puestos de trabajo, un bagaje formativo destacado, varias ca--
rreras, mdsters y diversos estudios como idiomas, informitica,
etc. No obstante 1a amplitud en cuanto a formacidn no es siempre
sindnimo de una aptitud para ocupar determinados puestos,
puesto que st bien la técnica de cualquier actividad o gestién
puede asimilarse, hay actitudes y comportamientos que son ignal-
mente necesarios, incluso imprescindibles para determinados
puestos de trabajo. Estos aspectos dificilmente se adquieren a
través de un aprendizaje; pueden desarrollarse pero si potencial-
meitte no se dispenen, no hay muchas posibilidades de que lle-
guen a lograrse. La firmeza, seguridad, dotes de mando, capaci-
dad resolutiva, voluntad, tenacidad y otros aspectos que en
muchos puestos de trabajo son primordiales, no pueden adquirir-
se a través de la formacidn. (Esto se puede corroborar con la uti-
lizacién de pruebas como Assessment centers.) Si en cambio
pueden, como ya se ha dicho, desarrollarse y afirmarse.

Al analizar muchos grafismos de personas de diferentes eda-
des y trayectorias, es ficilmente comprobable esta situacidn. Es
factible, asf, seguir la evolucién de un grafismo, por ejemplo,
cuando se analiza la escritura de un candidato para un puesto de
trabajo, se sitia su adecuacidn y las posibilidades para lograr un
desarrollo favorable. Al cabo de unos afios se vuelve a analizar la
misma escritura, en la mayoria de ocasiones para cortoborar la
posibilidad de acceder a un puesto de mayor responsabilidad. De
esta forma se aprecia la evolucién y el hecho de que las posibili-
dades que en un momento se apuntaron han seguido el curso es-
perado. Al igual que puede surgir también una comprobacién en
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un sentido negativo, es decir, a veces hay algiin candidato que de
entrada se desestimé para determinado puesto, ;‘)ero pasado un
tiempo se vuelve a solicitar un andlisis del mismo candidato y
hay la posibilidad de ratificar la misma evaluacién de antes, in-
cluso apuntar que la evolucién ha seguido un sentido preocupan-
te, ya que $e han potenciado aquellos rasgos que ya entonces
propiciaron la no adecuacién al puesto. Realmente la oportuni-
dad de tener este seguimiento no es posible si no hay una cola-
boracién continuada entre el grafélogo y la empresa; esta cola-
boracién resulta beneficiosa para ambos, puesto que la empresa
obtiene unas evaluaciones més corroboradas y el grafélogo tiene
un seguimiento sobre su propio trabajo. Esta es, por tanto, la
aportacién de la grafologia en la seleccién de personal, ya que la
formacién o capacidad técnica y profesional para ocupar un
puesto de trabajo puede valorarse a través del currfculum y otros
medios, pero para calibrar 1a valia personal del individuo, sus ap-
titudes para determinado puesto, es decir el factor humano, es la
herramienta mds- itil. No obstante, hay que resaltar gue se trata
stempre de exponer la adecuacién a un puesto de una persona y
que si no es apropiada para uno puede serlo para otro. No se tra-
ta, como ya se ha expuesto en otros capitulos, de hacer juicios de
valor sobre el analizado, sino de sitvar si las aptitudes tanto inte-
lectuales como caracterolégicas son adecuadas para determinada
funcién o gestién, Por tanto cada andlisis se ha de hacer en fun-
cién de ese puesto, lo que convierte el trabajo del grafélogo en
algo casi artesanal, ya que no son evaluaciones estéticas. Por
consiguiente, es primordial, conocer e perfil que requiere la em-
presa, y después saber evaluar las aptitudes y posibilidades del
candidato en funcién del mismo, situando asi no su valfa global,
sino su adecuacidn a ese perfil.

9. Similitudes o diferencias
entre la manifestacién
personal, social y profesional,
y el yo intimo: su expresién a
través de la firma

Como ya se ha dicho, el conjunto grifico estd formado por el tex-
to, el cual es representativo de la proyeccidn del individuo en el me-
dio, su manifestacién caracteroldgica, social, afectiva y profesional
y por la firma, gue es el sello 0 marca de identidad personal, y signi-
ficativa del «yo» fntimo. Por tanto, un analisis grafolgico no es
completo si el material que hay que analizar no consta tanto de tex-
to como de firma. Se ha repetido muchas veces gue la principal ca-
racterfstica y ventaja de un andlisis grafolégico es su globalidad,
puesto que aporta una vision completa del sujeto analizado en todas
las facetas de su personalidad, Tan incompleto es un informe en el
que sélo se haya analizado la firma, como otro en que el andlisis se
realiza inicamente sobre el texto, sin la aportacién de la firma.

Aungue podria pensarse que en un informe para un puesto de
trabajo 1a aportacion de la firma no es tan necesaria, ya que en rea-
lidad lo que interesa a la empresa es el desenvolvimiento laboral
del candidato, sus facultades y aptitudes, no se puede olvidar que
dicho candidato es una persona con un conjuntc de seatimientos
intimos, necesidades y carencias. Todo ello forma parte de su per-
sonalidad e incide en todos los planos de la misma, incluyendo por
supuesto el profesional. Hay que tener presente que a través de la
proyeccién profesional, casi siempre el individuo canaliza sus mo-
tivaciones y espera realizarse. En el 4mbito laboral discurre 1a ma-
yor parte de su vida, en ese 4mbito mantiene una relacién o convi-
vencia con otras personas durante un considerable perfodo de
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tiempo. Por consiguiente, desligar por completo la intimidad det
individuo, esas inquietudes y aspiraciones de la proyeccidn profe-
sional, es separar und parte de su perspnalidad. Estd siempre en la
ética de quien realiza el andlisis dilucidar (qué debe ¢ no debe ex-
poner y qué aspectos fntimos del candidato son los que pueden te-
ner una incidencia e repercusién en el desenvolvimiento profesio-
nal y cudles no. Por ¢jemplo, una persona con unas carencias
profundas de afecte es muy probable que trate de compensarlas en
el dmbito profesional, ya sea con una dedicacidn extrema al traba-
jo, con una relacién absorbente con sus compafieros, o también,
aunque a veces de forma inconsciente, buscando a través del me-
dio laboral el establecimiento de unas relaciones o contactos que
fuera del mismo le resultan dificiles de entablar. Quien realiza el
andlisis y presenta up informe, debe informar de esa circunstancia
y de las repercusiones que todo ello origina en el desenvolvimien-
to profesional, puesto que todo lo expuesto puede dar lugar a difi-
cultades en la conivivencia. En cambio es aconsejable que omita lo
que ha causado esa carencia afectiva, puesto que esto sf que es al-
go muy intimo y personal del sujeto y no debe divulgarse. Es de-
cir, hay que exponer las consecuencias, pueste que esto es lo que
incide en el rendimiente o en Ja relacién laboral, pere no lo que ha
dado lugar a esas consecuencias.

Puesto que el objetivo de este libro es la aplicaci6n de la gra-
fologia en la seleccién del personal, es mds til saber interpretar
las diferencias entie texto y firma que el conocimiento bésico de
la firma, Jo cual podria ocupar otro libro. Con todo, hay una serie
de rasgos orientativos que es conveniente conocer.

Como siempre, en grafologfa la sencillez y simplificacién tiene
una interpretacién mds favorable que todo rasgo complicado, elabo-
rado y confuso. Por tanto, si la firma es la expresién del «yo» inti-
mo, cuanto mas legible y menos elaborado sea su dibujo evidencia
también una personatidad mds clara, definida y escasamente com-
plicada. No obstante, siempre es conveniente hacer matizaciones:
hay firmas muy legibles y sencillas cuya sencillez viene dada por
una falfa de cultura gréfica y también se dan firmas muy complica-
das en personas de ese mismo nivel. Entonces no se puede dar un
valor tan positivo en un caso ni tan negativo en el otro, que ante una
realizacion similar de firmas de personas con un nivel cultural y so-

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS

cial superior. Hay que tener también en cuenta que en algunos pafses
no se realiza apenas riibrica, por lo que entonces esa simplificacién
no tiene el mismo valor que el no realizar ribrica en los que sf se ha-
ce. En el plano profesional, hay que establecer unas diferenciaciones
entre 1o que es la firma basicamente profesional, la personal e inclu-
so el rasgo simplificado o «mosca». Aun asf, hay muchas personas
que mantienen una uniformidad en la realizacion de la firma, lo cual
tiene una interpretacién grafolégica mds positiva que el hecho de te-
ner diferentes firnas, aunque se esgriman razones profesionales.

Al igual que la letra en general, la firma experimenta a través
del tiempo un cambio y evolucién notable. Generalmente los ni-

fios, cuando empiezan a ensayar su firma, parten de un modelo fa--

miliar, padre, madre, hermano mayor o cualquier otra petsona por
la que se sienten atraidos. Luego hay una etapa en la adolescencia
en la que hay un deseo de variacidn, se buscan otros estilos, se tra-
ta de ser mas personal y original, y esto desemboca a veces en
adoptar otras formas en ocasiones extrafias o elaboradas: es la eta-
pa en que el joven o la joven estampa su firma por dequier, es la
bisqueda de su propia identidad. Se adopta por fin un tipo de di-
buje que igualmente va sufriendo cambios, pero ya mas lentos; en
muchas ocasiones son sdlo perceptibles con el paso de un cierto
perfodo de tiempo. Es curioso observar detenminadas firmas en las
que, y sin que en ello intervenga ningdn tipo de intuicién adivina-
toria, se puede suponer la evolucién que va a ir siguiendo. Es facil
predecir que muchas firmas en las que el nombre y apellido apare-
cen dentro de un rasgo envolvente, van a perder este gesto. De la
misma manera muchos rasgos de inicio o finales, y subrayados de
diversas firmas que son exponentes de unas inseguridades o de-
se0s de afirmacién, desaparecerdn a medida que esas insegurida-
des se superan o esos deseos de afitracidn se consolidan. Al igual
que en el grafismo, cuanto mds evolucionada y simple es Ia firma,
mis evolticionada es Ia personalidad de quien asi la realiza.

Es muy importante situar las diferencias existentes entre texto
y fitma, puesto que de las mismas se obtiene una valiosa infor-
macion, ya que de esta forma se pueden establecer las diferen-
cias que hay enfre la proyecci6n exterior dei individuo y su «yo»
intimo, asi como las repercusiones que eso pusde originar en el
desenvolvimiento profesional.
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Si no existen diferencias entre texto y firma, la valoracion es
favorable, situacién que ya estd encuadrada dentro de la evalua-
cién de texto positivo; es, por tanto, exponente de una actitud sin-
cera y de una capacidad de adaptacién a si mismo vy al entorno.

DIFERENCIAS ENTRE TEXTO Y FIRMA
Texto legible y firma ilegible

Si el texto es positivo, tanto puede mostrar una actitud de reser-
va como de inseguridad, lo que se debe comprobar con otras partes
del andlisis. Hay muchas personas que en la manifestacién en ge-
neral se relacionan sin dificultades, mostrindose seguros. Aunque
es muy probable que esa relacién sea superficial, ya que fntima-
mente existe algin tipo de inseguridad. Si la ilegibilidad o posible
elaboracién de la firma no ha dado lugar a una valoracién negativa
en cuanto al texto, esta situacién de reserva o inseguridad, no es
probable que ocasione dificultades importantes. Véase la fig. 74bis,

TEXTO LEGIBLE Y FIRMA ILEGIBLE
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FIGURA 74 bis. El gesto de la ribrica es envoivente y puede pronosticarse una
posible evolucidn, en la que probablemente desaparezca el gesto envolvente.

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS

Texto ilegible y firma legible

Esta situacién no es muy frecuente; se suele dar entre personas
de baja cultura que no escriben con frecuencia, pero que tienen
una mayor soltura en la firma, la cual se esfuerzan en hacer legi-
ble para que quede asi claro quién firma. En otros casos se inter-
preta como una adaptacidn a si mismo, un definido conocimien-
to de sus posibilidades y limitaciones, pero hay una dificultad de
adaptacidn al entorno. Este hecho si puede tener una repercusion
en la trayectoria laboral, puesto que puede evidenciar a una per-
sona con una serie de aptitudes v facultades adecuadas para un

determinado puesto, si bien su dificultad en Ja adaptacidn puede

originar también dificultades de relacidn o convivencia. Por tan-
t0, apoyados en otros rasgos, debe significarse la existencia de
esa dificultad y al mismo tiempo la posibilidad de que tal vez tra-
bajando con independencia, el rendimiento sea eficaz.

Texto pausado y firma rapida

Cuando el texto es positivo, es representativo de una persona-
lidad inquieta y vivaz intimamente, pero que ejerce un control
sobre sus impulsos propiciando una manifestacién moderada y
apacible. Véase la fig. 75.

Si por el contrario el texto es negativo, la interpretacion es si-
milar, pero se trata entonces de una actitud elaborada y conteni-
da, procurando dar una imagen de moderacién y equilibrio que
en realidad no existe y que ante cualquier estimulo puede reac-
cionar ¢on la vivacidad que se aprecia en la firma.
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TEXTO PAUSADO Y FIRMA RAPIDA
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FiGura 75. La elaboraci6n del grafismo, pastosidad e inclinacién invertida, to-
do ello indica un ritmd pausado e incluso tendente a lento, y contrasta con la li-
gereza de presién, aunque hay alguna descarga, y la simplificacion de los trazos
e inclinacién, que es vertical ala firma.

Texto rapido y firma pausada

En un texto positivo, eso significa que el sujeto, por circunstan-
cias ambientales sociales y sobre todo profesionales, trata de ac-
tuar con una vivacidad y dinamismo que no es intrinseco en él, pe-
ro que se esfuerza por mantener. Véase la fig. 76.

En un texto negativo, esto nuevamente describe un intento de dar
una imagen que no es la real, mostrando un diramismo y vivacidad
que es el producto de un esfuerzo, y que dificilmente se mantiene.

TEXTO RAPIDO Y FIRMA PAUSADA
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FIGura 76. En este caso la situacién se produce a la inversa que en el anterior.

.El texto avanza en general con agilidad, los rasgos son simplificados y hay 1i-

gados en la zona alta, asi como la presién es ligera. En cambio a firma es ela-
borada y 1a presién més apoyada.

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS

Texto de mayor tamafo que e! de la firma

Esta situacién no es probable que se dé en un texto claramen-
te positivo. Evidencia que el sujeto se siente mas seguro y reali-
zado en el desenvolvimiento social y profesional que en el inti-
mo. Véase la fig. 77.

Si el texto es claramente negativo, significa la necestdad de
mostrarse superior de como €] realmente se valora; con la corro-
boracién de otros rasgos, podria evidenciar la existencia de un
sentimiento de inferioridad.

TEXTO DE MAYOR TAMANOC QUE EL DE L& FIRMA
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Ficura 77. Ademis de producirse en el grafismo esta diferenciacién, es tam-
bién significativa la destacada separacitn entre e fexto v !a firma.

Texto de menor tamaiio que el de la firma

Dentro de un texto positivo, describe a un sujeto seguro de si
mismo y de sus posibilidades, pero por una serie de circunstan-
cias la manifestacién en los restantes planos de su personalidad
es insegura. Véase la fig. 78.

Cuando el texto es negativo, evidencia a un individuo con una
actitud sumisa, incluso pusildnime, pero intimamente se sobreva-
lora y siente un desprecio por los que le rodean.
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TEXTO DE MENOR TAMANO QUE EL DE LA FIRMA
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Ficura 78. Aunque las letras del texto y las de la firma tienen una dimensién
similar, e} tamafio de alguna de ellas en Ia firma es superior al que se aprecia en
el texto, ademds de que también es destacable 1a ampulosidad con que se reali-
za, contrastando con }a sencillez de) texto,

Texto de lineas ascendentes y firma descendente

Existe seguridad ¢ incluso satisfaccion por la proyeccidn so-
cial y profesional en contraposicién con una insatisfaccién con
la intimidad. En ocasiones es también exponente de una situa-
cién circunstancial de desdnimo o cansancio que se intenta su-
perar y sobre todo que no debe ser percibida por el entorno. En
este caso no se puede hacer una diferenciacién clara entre tex-
tos; segun el porcentaje de la valoracién del texto y otras par-
tes del andlisis, debe llegarse a unas conclusiones. Véase la
fig. 79.

T

SIMLITUDES Y DIFERENCIAS

TEXTO DE LINEAS ASCENDENTES
Y FIRMA DESCENDENTE
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FIGURA 79. Aunque las lineas del texto son mds bien imbricadas que ascenden-
tes, se aprecia en algunas una ligera ascensién en contraposicién a la direccién
descendente de 1a firma,

Texto de lineas rectas y firma ascendenie

Describe una insatisfaccion por la situacién actual que estd pa-
sando el sujeto, o un deseo de superacion de la misma, ya sea en
el plano social o profesional. La firma ascendente, si bien es ex-
ponente de una determinada ansiedad, es un rasgo muy comun
en aquellas personas que solicitan un puesto de trabajo, siendo
mis acusado cuando la sensacidn de inestabilidad jaboral o de-
seos de cambio es mds apremiante. Suele ser un rasgo muy cir-
cunstancial y que acostumbra a desaparecer ¢ al menos no ser
tan pronunciado una vez esa situacién ho es tan acuciante. Por
consiguiente, no se puede dar una interpretacién patoldgica a es-
te rasgo cuando aparece en una carta de solicitud de un puesto de
trabajo, dado que es un rasgo inherente a la anstedad del momen-
to. Igualmente, cuando aparecen en el texto de esa carta pasillos
o chimeneas, cuya inferpretacién es compatible con una altera-
cién patoldgica, no es entonces siempre determinante de una al-
teracién sino el exponente de la situacién ansiosa del momento.
Véanse las figs. 80 y 81.
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En cuanto a la diferenciacién entre textos hay que remitirse al
caso anterior. Con todo, si el texto es claramente negativo, es
probable que exista entonces una alteracidn; en cambio si es po-
sitivo significa esa inquietud o ansiedad circunstancial.

TEXTO DE LINEAS RECTAS Y FIRMA ASCENDENTE
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FIGURAS 807y 81. Las lineas mantienen la horizontalidad y en cambio la firma

es claramente ascéndente. En las solicitudes a un puesto de trabajo es frecuente

encontrar esta diferenciacion, significativa de la ansiedad y preccupacién del
mémento, -

Texto de lineas descendentes y firma ascendente

La interpretacién puede ser similar a la anterior. No gbstante,
la circunstancia que envuelve al individuo es mds angustiante,
origina cansancio, desdnimo e incluso depresién. Es consciente
de ello y trata de superarlo, pero posiblemente en este caso la re-
percusién es superior y no se puede descartar la posibilidad de
que incida en la proyeccién laboral, lo cual debe confirmarse con
otras partes del andlisis.
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SIMILITUDES Y DIFERENCIAS

Texto invertido y firma inclinada

Es demostrativo de que intimamente hay una necesidad de
avance y progresién pero el ambiente, probablemente el familiar,
condiciona y dificulta dicho avance. Puede interpretarse también
como una facilidad en la comunicacién intima y por otra parte
como una retraccién en fa social o profesional.

Texto vertical y firma invertida

Representa un intento de mostrar una facilidad y disposicion
para la comunicacién y relacién social, pero intimamente 1o
existe tal disposicion.

SITUACION DE LA FiRMA EN EL TEXTO

Otro dato que hay que tener en cuenta respecto a la firma es
su situacidn en el texto, siendo éste muy significativo. Hay al-
gunas empresas que someten a anilisis grafologico los impresos
de solicitud que el candidato rellena, para su incorporacién a la
empresa. No es éste un material idéneo, ya que impone una se-
rie de limitaciones en cuanto a espacios que impide calibrar la
capacidad de planificacidn del individuo, a ]a vez que en mu-
chas ocasiones le obliga a reducir el tamafio de la letra, etc. En
el caso de la firma es atn mds limitativo, dado que casi siempre
viene resefiado el lugar donde debe estamparse, teniendo tam-
bién unas limitaciones en cuanto a espacio. Por consiguiente to-
do aquetl escrito en el que la firma debe realizarse en up lugar
sefialado pierde la aportacién de la situacién de la firma respec-
to al texto, el cual es un dato importante. A causa de esto resul-
ta muy itil tanto la carta que acompaiia al curricuium como la
redaccién firmada que se puede solicitar al candidito como wna
prueba mds, ya que en ambas la situacion de lz firma es un ges-
to totalmente espontineo.
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Firma situada en el centro

II"EXTO POSITIVO: adem4s de corroborar los rasgos del sim-
bolismo del espacio, evidencia un equilibrio entre extroversién ¢

introversion, asi como un autocontrol, reflexién y actitudes mo-
deradas. Véase la fig. 82.

TEXTO NEGATIVO: contencién, amblguedad actitudes y re-
laciones escasamente definidas.

FIRMA SITUADA EN EL CENTRO
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Ficura 82. Todo el grafismo evidencia una moderacién un tanto elaborada que
la situacién de la firma en el centro corrobora.

Firma situada a la derecha del texto

TEXTO POSITIVO: es un reforzante de la tendencia del sujeto
hacia la extroversién, evidencia actividad, dinamismo y seguridad.

TEXTO NEGATIVO: ¢s significativo de una impaciencia, acti-
vidad incontrolada, y un deseo constante de destacar social y
profesionalmente. Véase la fig. 22.

Firma situada a la izquierda del texto
TEXTO POSITIVO: refuerza también [a tendencia del indivi-

duo hacia la introversién, inseguridad, cautela y prudencia frente
determinadas situaciones o actuaciones. Véase la fig. 83.

:§ R
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SIMILITUDES Y DIFERENCIAS
FIRMA SITUADA A LA IZQUIERDA DEL GRAFISMO
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FigUra 83. En el texto hay una tendencia a la introversién, gque confirma la si-
tuacién de la firma a Ia izquierda.

TEXTO NEGATIVO: la inseguridad que afecta at individuo es
destacada, propiciando unz dificultad en la relacién y comunica-
ci6n, asi como una actitud excesivamente comedida e incluso pusi-
lénime, lo que le impide tomar decisiones rdpidas y concretas. Esta
sitvacién es muy importante para tener en cuenta ante c! andlisis de
personas candidatas a puestos directivos o de responsabilidad en
los que es imprescindible unardpida y segura decisida y actuacion.

La situacién de la firma a la izquierda del texto, incluso en un
texto positivo, incide de alguna manera iz ¢ desenvolvimiento de
gestiones que requieran las caracteristicas descrilas, ya que esa
cautela o prudencia puede frenar o hacer perder la pportunidad de
una rdpida y oportuna decisién. Respecto a esla situacién de la
firma a la izquierda del texto, Gltimamente ha suigido una «mo-
da» por ta cual muchas personas sildan la firma en csa posicidn
sin que sea algo iuherente a ellas. Entonces hay gue saber si esa
persona ha actuado en ese momento siguiendo una moda, lo cual
es bastante dificil: s6lo se podrd comprobar si disperzmos de es-
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critos anteriores o si en el momento de escribir podemos pregun-
tarle directamente sobre ello. En el caso de poder comprobar que
se trata del seguimiento de una moda, ya tenemos un dato mis so-
bre 1a persona; en caso c,ontrado daremos la valoracién expuesta.
De todas formas éste es s6lo un dato del andlisis que hay que en-
globar en todo el conjunto y corroboratio con el resto. Una vez
mds hay que significar la escasa relevancia que tiene un gesto ais-
lado y que siempre se ha de valorar en el conjunto del texto.

Firma rozando el texto

TEXTO POSITIVO: el individuo dispone de una gran facilidad pa-
ra la relacién social, entabla contactos con soltura en cualquier am-
biente con una actitud espontinea y cordial. Véanse las figs. 52 y 84.

TEXTO NEGATIVO: la mencionada facilidad puede convertirse
en una falta de tacto. Es posible que se trate de personas conun esca-
so nivel social cultural, pero adn con un nivel superior cabe encontrar
estas actitudes. El comportamiento es inhébil o incluso incorrecto.

FIRMA ROZANDO EL TEXTO
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FiGura 84. La invasion no es muy importante pero se produce. La predomi-
nancia de 1a zona media y alta tanto en el texto como en la firma, 1a situacidn de
las barras de la «t» y la ampulosidad en general confirman una tendencia a la
sobrevaloracién.

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS

Firma invadiendo &l texto

Esta situacién de la firma no se encuentra en un texto positivo.

Es significativa de una actitud avasalladora, desconsiderada e im-
positiva, producto muchas veces de una sobrevaloracién, que lleva

al individuo a tratar de conseguir lo que considera que le pertenece,
sin tener en cuenta los intereses de los demds. Este tipo de firma es
muy frecuente en personas con una ambicion profesional destacada.

Firma muy alejada de! texto

Si la firma es representativa del «yo» intimo y el texto del me-
dio ambiente, es fécil llegar a 1a conclusién de que una situacion
de 12 misma muy alejada del texto significa un alejamiento de
quien asi la realiza del entorno. Esta distancia tanto puede ser por
inseguridad o bisqueda de aislamiento como por orgullo. Ambos
extremos dificultan una convivencia en cualquier ambiente y en
concreto en el laboral, a no ser que el tipo de trabajo requiera ese
aislamiento, con lo cual la persona que realice asi Ia firma, y si
otras partes del analisis corroboran esa tendencia al aislamiento,
resultard ser la idénea para el puesto. Véanse ias figs. 85y g6.

FIRMA ALEJADA DEi. TEXTO
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Figura 85, La comunicacién y relacién en el dmbito laboral puede ser fluida.
No obstante se trata de una persona reservada en especial en lo que se refiere a
su intimidad. Ei gesto envolvente de la firmay la situacién de la misma son ex-

ponentes de esa reszrva.
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FIRMA ALEJADA DEL TEXTO
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FiGura 86. En el texto es evidente una tendencia a Ja introversion. La situacisn
de la firma, su forma envolvente ¥y el tamafio pequefio [o corroboran.

El hecho de existir una diferenciacion entre firma y texto, re-
baja la valoracién en cuanto al aspecto positivo, pues para que un
texto sea claramente positivo no debe existi esta diferenciacidn.
No obstante, dado que la mayoria de grafismos estdn en una me-
dianfa, mds cercana al positivo que al negativo, es frecuente en-
contrar una variacién en cuanto a firma ¥ texto. A causa de esto
se han dado diferentes interpretaciones, segiin sea el texto nega-
tivo o positivo.

Hay que tener presente que si bien es I6gico suponer que nun-
€a se presenta un candidato con un texto negativo, la empresa
puede solicitar el andlisis de un candidato que previamente haya
seleccionado o sea alguien que tenga en archivo o desee promo-
cionar. Entonces sf que es posible encontrarse frente a un texto
negativo o al menos justamente positivo. Por consiguiente, de-
bent conocerse estags diferenciaciones, las cuales aportan siempre
nuevos matices al informe, aunque con la confirmacién de las
ofras partes del grafismo.

R e i

10. Graficos orientativos
sobre diversos puestos de
trabajo y grafonomia

Conocer la combinacién temperamental idénea para cada
puesto de trabajo es muy dtil sobre todo en el proceso de selec-
cién completo, Ahora bien, hay muchos profesionalss que aun
utilizando la técnica grafolégica, no confian del todo 2n la apor-
tacion de la tipologia temperamental. Por consiguiente, se descri-
ben a continuacién y mediante unos graficos, para hacer mds ficil
la comprensi6n y uso, una serie de puestos de trabajo c]afsiﬁca-
dos por dreas de gestién, con sus diferentes jerarquias o tipo de
actividad. Se exponen las mdas corrientes, ya que las dreas y so-
bre todo puestos de trabajo son muy numercsos, depegdie'ndo de
ta magnitud de la empresa. Se resefian los méds significativos, y
en cada uno de ellos se describen las facultades, aptitudes y ca-
racteristicas imprescindibles para cada pueste y la expresién gra-
foldgica. Al final de cada drea, a modo de resumen, se detailan
las combinaciones temperamentales idéneas para esos puestos,
en las cuales se dan esas facultades y aptitudes. As estas gréficas
pueden ser utilizadas por los que se sirven de la tipologia tempg—
ramental e igualmente representan una mayor garantia de seguri-
dad para Jos que no confian del todo en dichas tipologias.
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10.1. AREA DE GERENCIA

Grafonomia

Escritura simplificada
Ligados zona alta -
Inicio de letra por zona superior

Intelecto: Medio/alio

Sintesis

Objetividad Letra agrupada
Sobria

Pausada

Vertical o inclinada

Tamafio moderado

Agilidad mental Escritura ripida
Simplificada
Original
Precisa

Ligados zona alta

Ligada

Reflexién Letra pausada
Agrupada
Concentrada

" Precisa

Sobria
Inclinada/vertical
Pausada

Precisa

Visién practica/concreta

Visién global Tamafio de moderado a grande
Extensa

Predominio de negro sobre blanco
Inclinada

Abieria a Ia derecha/progresiva

Capacidad de planificacién Precisa

Distribucién racional de bloques

155

GRAFICOS ORIENTATIVOS

“Cardcter

Grafonomia

Firme

Seguro

Actividad/dinamismo

Continuidad

Visién de futuro

Solidez/Apertura criterics

Independencia

Estabilidad/Control emotivo

Presién firme
Letra claramente estructurada

Precisa

Tamafio giobal mediano/grande
Ovalo de la «o» mediano/grande
Presion firme ’

Répida/Pavsada
Inelinada
Ligada/Agrupacia
Presién firme
Progresiva

Abierta a la derecha

Regularidad en }os géneros grificos
sin monetonia

Répida
Simplificada
Progresiva

Presidn firme

Semiangulosa

Letra claramenie dibujada
Abierta a la derecha/progresiva

Presién firme/media
Agmipada/Vertical

Progresiva

Finales de palabra protongados
Presion firme/media
Agrupada/Ligada

Regularidad en tamafio, inclinacién,

mdrgenes, ete., $in monotonia
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GRAFICCS ORIENTATIVOS

' Social

Grafonomia

Actitud frente al trabajo

Grafonomia

Correccién

Soltura/Naturalidad

Empatfa

Diplomacia

Letra cuidada
Clara/Limpia
Algo caligrafica

Sin rasgos superfluos
Curvilinea

Abierta a la derecha (principalmente
la letra «a»)

Presencia de algin bucle

Curvilfnea

Abierta a la derecha
Texto claramente positivo
Presion media/ligera

Curvilinea

Bucles zona media

Ovalos de la «a» abiertos ydela
«o» cerrados

Caligréfica, con gestos personales

Formacién/Profesionalidad

Flexibilidad

Dotes de mando

Capacidad de negociacién

Evolucién del grafismo concordante:
Rasgos personales
Simplificaciones

Originalidad

Curvilinea, movida, progresiva

Texto claramente posiiivo
Semiangulosa

Firme

Tamafio moderado

Sobria

Barras de la «t» situadas de zona
media a alia

Hampas de la «t» apoyadas en la linea

Semiangulosa

Firme

Algiin bucle en zona media
Abterta

Progresiva
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COMBINAciONegs TEMPERAMENTALES
IDONEAS EN EL AREA DE GERENCIA

En esta drea las combinaciones mds adecuadas son las siguientes:

Bilioso-sanguineo y viceversa
Bilioso-nervioso y viceversa

Estas combinaciones son las que retinen el tipo de facultades y
caracteristicas mds apropiadas. En el caso de que el puesto requie-
ra una actitud muy firme e incluso algo dura es més adecuado el
candidato que tenga como dominante el bilioso. Si, por el contra-
rio, se prefiere una actitud mds conciliadora, y de un mayor con-
tacto, es entonces idéneo quien tiene como dominante ¢l sanguf-
neo o nervioso. Bn esta drea no se ha considerado el temperamento
linfético ya que no es muy recomendable para una funcién de ge-
rencia elegir a un candidato con este dominante; s610 en el caso de
no disponer de candidatos con las anteriores combinaciones, po-
dria considerarse uno cuya combinacién fuera de sanguineo-linfs-
tico. Por otra parte puede ser adecuado un candidato con Ia combi-
nacion de bilioso-linfético, siempre y cuando las necesidades del
cargo requirieran una combinacién asi, Ia cual resulta més apro-
piada para una funcién bisicamente administrativa, como se ver
en el gréfico correspondiente. Véanse las figs. 87, 88 y 89,

DIRECTOR GERENTE
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FIGURA 87. Lacombinacién temperamental de este grafismo se sitGa en bilioso, ner-
vioso y sanguineo. Hay agilidad mental, precision y reflexién. También es evidente
una actitud firme, segura y en muchos momentos impositiva, La refacién social es
posiblemente la parte de fa actividad profesional que le resulte mds dificil, pero en

cambio es evidente fa capacidad de negociacién. El avtor del grafismo es licenciado
en Quimnica por el LQ.S. y erente y socio fundador de una empresa de abrasivos.

GRAFICOS ORIENTATIVOS
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FIGURA 88. La escritura en peneral es sobria, a excepeién de los puntos de las’

«i» y algin adomo significative de la capacidad de negocincién y fécil contac-
to. La inclinacidn es vertical, agrupada, abierta y progresiva, exponente de la
combinacién temperamental de bilioso-sanguineo. El grafismo pertenece a un
ingeniero industrial, cuya trayectoria profesional ha estado siempre dentro de 1a
direccién empresarial, tanto a nivel gerencial como de consultoria, 4rea en la
que se desenvuelve en la actualidad.
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FiGuRA 89. Es una escritura «rica» en rasgos, hay variedad en la forma y aun-
que la estructura es convencional se aprecian trazos que evidencian visién de
futuro, sentido prictico y creatividad. Ademds hay firmeza, seguridad, rotundi-
dad y a la vez capacidad negociadora. Se trata del grafismo del director geren-
te de una escuela de negocios de Barcelona.
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Existe un puesto de trabajo que por sus especiales caracteris-
ticas se incluye dentro de esta drea: es el de product manager, v
dentro del mismo suelen existir dos categorias, senior y junior,
pero para significar el tipo de facultades y aptitudes puede uni-
ficarse en una sola. Este puesto en cierta manera es similar a la
gerencia; la inica diferencia es que en vez de controlar a la em-
presa en general, en este caso se gestiona todo lo referente a un
producto en concreto, desde la produccidn, marketing, publici-
dad y venta. Por tanto, aun centrandose en un tinico tema, la vi-
sién ha de ser tan global como la de un gerente, necesitando
unas caracteristicas similares si bien no tan desarrolladas. Este
s un puesto en el que por la diversificacién de atenciones que
requiere, es bastante dificil hallar a la persona idénea; con todo
ateniéndose a las caracteristicas de un director gerente en me-
nor escala, por decirlo de alguna manera, puede basarse la se-
leccién.

En este puesto las combinaciones temperamentales idéneas
son las mismas, siendo mds adecuada la que tiene como domi-
nante el sanguineo o el nervioso con el subdominante de bilioso.

10.2. AREA COMERCIAL

GRAFICOS ORIENTATIVOS
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Intelecto Grafonomia D. comercial J. ventas J. grupo Comercial
Curvilinea.
OCbservacidn. Pansada/lenta, Deseable. Imprescindible. Deseable, Imprescindible,
Muy precisa.
Original.
Ligados zona
Imaginacién alta, " » » Degeable.
practica. Riépida.
Z. derecha
y baja.
Capacidad Precisa.
de plani- Distribucidon Imprescindible. ” Imprescindible. ”
ficacién . ordenada de
bloques.
Desligada.
Intuicién . Ripida. ” » » ”
Presién ligera.
Cardcter I Grafonomia D. comercial J. ventas J. grupo Comercial
Actividad. Répida/pansada.
Dinamismo. Inclinada. _
Progresiva. Imprescindible. Imprescindible. Imprescindible. |Imprescindibie.
Ligada/agrupada.
Presién firme.
Regularidad Regularidad en Deseable. Descabie. Deseable. Deseable.
¢n ritmo. rasgos anteriores.
Presién firme.
Firme. Precisa. Imprescindibie. Imprescindible. Imprescindible. ?
Letra
estructurada.
Tamano
t Seguro. mediano/grande " " ” "

especial lefra «o».

Presidn firme.
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Cardcier Grafonomia D. comercial J. ventas J. grupo Comercial
Apertura Curvilinea.
de criterios. Progresiva. Deseable. Deseable. Deseable. Desesbie.
Abierta a la '
derecha. %
. Q
Presidn firme, : b
Tenacidad. Angulosa/ Imprescindible. Imprescindible. Imprescindible. ” &
curvilinea. ' g
Pobles barras C
en la «t». 0
m .
in
Visién de Rapida, o]
futuro. Simplificada. » » ” » 2
Progresiva. a
P
5
&
=
%
$
r
g O
n
Social Grafonomia D. comercial . ventas J. grupo Comercial
Letra cuidada. Impresecindible. Imprescindible. Imprescindible. |[Imprescindible.
Correccién, Clara/limpia.
Algo caligrdfica.
Faeilidad Letra abierta a la
de derecha.
contacto, Inclinada. Deseable. Deseabla. ” "
Curvilinea.
Ansencia de
margen derecho.
Saltura Curvilinea,
en la No comprimida, Imprescindible. Imprescindible, " ”
rejacion. Abiertaala

derecha.
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Social Grafonomia D. comercial I ventas S grupo Comercial
Tamafio mediano
a grande, en
especial 1a «o».
Aplomo. Maytisculas Imprescindible. Imprescindible. Imprescindible, |Imprescindible,
grandes y
elaboradas.
Firma ampulosa.
Impulso. Tamafio grande.
Capacidad Inclinada.
de Semiangulosa/
motivacion. angulosa. ” ” ” Deseable,
Presién firme. )
Jambas profundas
sin |legar a
invadir,
Actitud frente |Grafonomia D. comercial J. ventas I grupo Comercial
al trabajo :
Formacion/  |Mivel evolutive
profesio- en grafismo :
nalidad, concordante. Imprescindible. Imprescindible. Imprescindible. Deseable,
Rasgos personales.
Simplificaciones.
Iniciativa. Letra oniginal.
Decisidn, Inclinadasvertical. ’
Progresiva. » " ?
Finates prolongados.
Agrupada/tigada.
Ligada.
Dotes de (véase créafico ” v 7 v
mando. director gerente}
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2
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Comercial

Imprescindible.
Segiin
puesto

J. grupo

Imprescindible
Deseable.
Imprescindible

J. ventas

Imprescindible
Deseable,
Imprescindible

D, comercial

Imprescindible
Deseable.
Imprescindible

Grafonomia

Curvilinea.

Semianguiosa.

Abierta.

Progresiva.
Curvilinea.
Abierta.
Progrestva,
Sin rasgos
centrifugos.
Semiangulosa,
Agrupada.
Desligada

Precisa.

Actitud frente
al trabajo

Facilidad de

-

expresion.

Precisidn.
Capacidad
de integrarse
en Ua equipo
Autonomia.

GRAFICOS ORIENTATIVOS .

COMBINACIONES TEMPERAMENTALES IDONEAS
EN EL AREA COMERCIAL

DIRECTIVOS: Sanguineo- bilioso
' Nervioso-bilioso
Sanguineo-linfitico

COMERCIALES: Ademds de las anteriores: Nervioso-lin-
fitico, adecuados para trabajar con in-
dependencia.

Sanguineo-linfatico para trabajar en equipa.

Las personas con un componente de tipologia biliosa, habi-
tualmente tienen capacidad organizativa, de comntrol e impulso.
La actitud es firme, decidida y segura; por tanto son adecuados
para ejercer una funcién directiva. Si ademis de ese componente
existe también y con una mayor presencia un componente san-
guineo o nervioso (extravertido), a esa facilidad para la funcién
directiva hay que afiadir las aptitudes para el contacto y negocia-
cién; asi como y sobre todo en el caso de predominar el tempera-
mento sanguineo, hay también una habilidad para motivar e im-
pulsar a los demds. La unién de estas aptitudes y posibilidades da
Jugar a que sea recomendable elegir para el drea comercial, prin-
cipalmente en puestos directivos, a los candidatos con esas com-
binaciones.

En el case de comerciales, agentes o representantes, el hecho
de que tengan como subdominante el temperamento linfatico es
muy (til, ya que aporta continuidad y perseverancia, si en pri-
mer lugar estd el temperamento sanguineo o nervioso (extra-
vertido), 1a complementacién entre las combinaciones se pro-
duce, ya que a esa continuidad y perseverancia se unen la
facilidad de contacto y negociacidén, actividad y capacidad de
negociacién.

Suele ocurrir en muchas ocasiones que 10s buenos resultados
de un comercial o representante propician una serie ds ascensos,
incluso se le llega a promocionar a director comercial o jefe de
ventas. Muchas veces la persona en cuestion no tiene el rendi-
miento esperado, y fracasz totaimente. No deja de ser curiosa es-
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ta situacidn, puesto que alguien que ha tenido unos resultados tan
positivos en su gestién parece 16gico que tenga posibilidades pa-
ra la promocién en su misma drea. La explicacién puede ser que
en el momento de esa promocion s6lo se han tenido en cuenta
esos resultados, y por supuesto el propio deseo de superacién del
sujeto, pero no se ha evaluado si dispone de las aptitudes y ca-
racteristicas necesarias para una funcién directiva, en las que son
més necesarias la planificacién de estrategias, control y capaci-
dad de motivacién que un fluido contacto directo. El conoci-
miento de la combinacién temperamental del sujeto, ademads de
todo lo que aporta el andlisis grafoldgico, permite establecer las
aptitudes para cada gestion.

Todo esto no significa que dnicamente las personas que dispo-
nen de las combinaciones temperamentales expuestas tengan una
proyeccién efectiva, sino que son las que tienen mds garantias.
Por consiguiente en una seleccién completa es aconsejable elegir
los candidatos con esas combinaciones. Si se trata de realizar un
informe descriptivo, deben resefiarse estos matices sobre todo en
el caso de que el informe se solicite para esa posible promocién
0, en especial, cuando la falta de rendimiento haya originado la
demanda del anélisis.

Dentro del drea comercial hay un puesto para el que por sus
especiales caracteristicas resulta dificil encontrar a la persona
idénea: se trata del puesto de técnico-comercial. La dificultad
estriba en que las aptitudes que son necesarias resultan bastan-
te contradictorias. Es decir, hay que hallar a una persona que
combine y complemente las caracteristicas bdsicas de un co--
mercial con las de técnico; la facilidad de contacto, soltura, im-
pulso y capacidad de negociacion, con la precisién, sobriedad y
concrecién. En estos casos hay que tener muy claro -y por
supuesto que la empresa lo participe a quien realice la selec-
cién—, gque es preferible que destaquen en el candidato las ap-
titudes técnicas o las comerciales, ya que al 50% es prictica-
mente imposible que existan. La experiencia aconseja preferir
a quien tiene mds posibilidades técnicas que comerciales, ya
que no suele ser tan necesaria la facilidad en el momento de
establecer contactos dado que habituaimente se realizan de
forma diferente a otro tipo de ventas. En cambio, si es primor-
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dial que quien exponga el producto tenga un conocimiento
profundo y preciso de] mismo, lo cual facilita esa exposicién.
En estos casos es muy contraproducente la respuesta tipica de
algunos comerciales que ante una pregunta de su interlocutor
responden «esto que ustcd me solicita no lo tengo muy claro;
ya lo consultaré». Por mucha soltura que se tenga de entrada,
este desconocimiento del producto es muy negativo. En gene-
ral, quien debe comprar o estd interesado por algo de caracte-
risticas técnicas, tiene un cierto conocimiento del tema y espe-
ra respuestas concretas y soluciones a sus posibles dudas.
Tampoco un conocimiento profundo significa que se sepa ex-
poner y defender su utilidad; por tanto, es dificil hallar a la
persona idénea para cste puesto.

Las personas con una combinaci6n entre nervioso-bilioso y
sanguineo-bilioso y al revés, son las que tienen més posibilidades,
pero aun asf hay que valorar detalladamente su predisposicién pa-
rarealizar una funcién cuya principal parte es la comercial y ade-
més calibrar sus auténticas posibilidades para ello.Véanse las
figs. 90, 91 y 91 bis.

TECNICO COMERCIAL

Haap .llgva.'o aye. L/
MM . Aur/rm_
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FiGurA 90. Hay agilidad y precisitn en el grafismo. La inclinacidn es algo va-
tiable, pero predomina la Jetra inclinada, asf como los gestos progresivos. La
combinacidn temperamental es de nervioso-bilioso. Es evidente una exposicién
concreta de los temas que hay que tratar asf como una soltura en 1a relacién. La

letra pertenece a un téenico comercial de una empresa de componentes electrd-
nicos, licenciado en Ingenieria Indusirial y Elecirénica.
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COMERCIAL
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Figura 91. La escritura refleja una combinacién temperamental de nervioso-
linfitico. El tamafio en general es grande pero variable, si bien se mantiene una
clerta regularidad en cuanto a forma y sitme. El grafismo pertenece a un co-
mercial del 4rea informftica.

DIRECTOR COMERCIAL

y ONR) Gae Segmedos Emeret Geogrpicomdt

' o, (08
anded. Lo Copaudad de &a optigaod.
gﬁ:ﬁm pmMc‘m&PJ}unuwwm o, pro Kloado
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povismbre  de P Advanced  (ompuser [omennicahons,

Figura 91 bis. El tamafio de la letra es grande y 1a presién firme. Hay simpli-
ficaciones y es precisz; la inclinacitn es vertical y algo variable, y es progresi-
va. La escritura pertensce a una persona de nacionalidad britdnica, con estudios
medios y que ocupa el carge de directora regional de ventas en una empresa
mmultinacional, operadora de telefonia,
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Intelecto

Grafonomia

D. financiero

D. adminis.

J. contab.

Adminis.

Visidn
concreta/
préctica.

Capacidad de
planificacidn.

Objetividad.

Sobria,
Inclinada/vertical,
Pausada.

Precisa,

Precisa.
Distribucidn
ordenada de
bloques.

Vertical/inclinada.
Sobria.

Pausada.

Texto moderado.
Agrupada,

Imprescindible.

Imprescindible.

Imprescindible.

Imprescindible.

Deseable.
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Cardcter

Grafonomia

D. financiero

D. adminis.

J. contab.

Adminis.

Estable.

Seguro.

Actividad.

! Perseverancia.

Regularidad
sin monotonia.

Tamafio:
mediano/grande
en especial la «o».
Presién finme,

Riépida/pausada,
Inclinada/vertical.
Ligada/agrupada.
Presidn firme.

Presion:
firme/apoyada.
Pausada/lenta.
Angulosa/redonda.
Precisa/cuidada.

Imprescindible

Deseable.

Imprescindible,

E1]

Imprescindible.

Deseable.

Imprescindible.

Deseable,
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Cardcter

Grafonomia

D. Financiero

D. adminis.

J. contab.

Adniinis.

Solidez de
criterios.

Decision,

Presion firme.
Semiangulosa.
Letra claramente
dibujada.

Inclinada /vertical.

Presidn:
firme/media.
Progresiva.
Agrupadasligada.

Imprescindible.

Imprescindible,

Imprescindible.

Deseable.
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aremie

Social

Grafonomia

D. financiero

D. adminis.

J. contab.

Adminis.

Correccidn.

Relacion
fluida.

Capacidad de
negociacign.

Letra cuidada.
Clara/limpia.
Algo caligrafica.

Curvilinea.
Redonda.
Abiertaala
derecha.

Bucles zona media.

Semiangulosa.
Firme.

Abierta,
Progresiva.
Algiin bucle en
la zona media.

Imprescindible.

Imprescindible.

Deseable.

Imprescindible,

Imprescindible.

Deseable.

Imprescindible.

Deseable,

o
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Actitud frente | Grafonomia D. financiero D. adminis. J. contab., Adminis.
al trabajo
Formacidn/ Nivel evolutivo en Imprescindible. Imprescindible. Imprescindible. Deseable.
profesionalidad.| grafismo
concordante, g
:
Regularidad en g
Regularidad géneros graficos en Y
en el ritmo especial: Direccién, Deseable, ” " Imprescindible. P
de trabajo. presién, orden e E '
inclinacidn, o
m
Capacidad Precisa. 8
resolutiva. Pausada/rdpida. Imprescindible. ” ” Deseable, %
Movida. s
b5
o
Precisa/cuidada. 8
Orden. Limpia. e
Método. Redonda. Descable. " Imprescindible. " m
Semiangulosa. %
Algo rigida. 4]
4
g.
Actitud frente Grafonomia D. financiero D. adminis. J. contab. Adminis,
al trabajo
Visién de Progresiva. Imprescindible. Imprescindible. Deseable. Deseable.
futuro. Riépida.
Simplificada,
Precisa.
Semiangulosa/
Atencién. redonda. ” ” Imprescindible.  |Imprescindible.
Limpia.
Pausada/lenta.
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COMBINAGIONES TEMPERAMENTALES IDONEAS
EN EL AREA ADMINISTRATIVA

DIRECTOR FINANCIEROQ: Bilioso-nervioso y viceversa
Bilioso-sanguineo

DIRECTOR ADMINISTRATIVO: Bilioso-nervioso .
Bilioso-sanguineo
Bilioso-linfatico

JEFE DE CONTABILIDAD: Ademds de los anteriores, ner-
vipso-linfético

ADMINISTRATIVOS: Nervioso-linfatico para gestién va-
riada
Bilioso-linfético para gestién mo-
nétona
Linfético-bilioso

Sobre las dos dltimas combinaciones hay que hacer unas mati-
zaciones. En el caso de bilioso-linfatico existen mds posibilidades
de superacidn, es decir, la persona que la posee tiene aspiraciones
y trata de acceder a un puesto de mayor relevancia aunque ello re-
presente mas trabajo y responsabilidad. Las personas que tienen
la combinacién de linfitico-bilioso son acomodaticias, huyen de
los cambios y de mayores responsabilidades. Dependiendo de las
particularidades y posibilidades del puesto de trabajo, es adecua-
do uno v otro candidato. Si en el puesto que se debe cubrir no hay
probabilidades de promoci6n, es mas idéneo el candidato que tie-
ne una combinacién de linfético-bilioso; por el contrario, si hay
expectativas de promocién es adecuado el candidato cuya combi-
nacion es de bilioso-linfitico. Véanse las figs. 92y 93,
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DIRECTOR FINANCIERO
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Ficura 92. Hay una combinacién entre éngulo y curva. La [luidez del grafis-
mo es notoria, asi como la distribucién global del mismo. Todo ello evidencia
firmeza, precisién, sentido prdctico, unido a una visién de futuro realista. La es-

critura pertenece a un licenciado en Econdmicas cityo puesto es de director ad-
ministrativo financiero,

DIRECTOR ADMINISTRATIVC
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Ficura 93. En el grafismo aparecen rasgos que denotan rapidez, precisién y
reflexién. La letra es evolucionada, agmpada y tiene ligados en #a zona alta, ex-
ponentes de agilidad mental que no siempre se refleja en la accitn, La visién es
global y particularizada, ya que ademds de simpiificacidn en los trazos, tam-
bién se aprecia elaboracidn en su ejecucion. La escritura periencee a una diplo-
mada en empresariales, cuya frayectoria ha transearrido en e} drea de la aseso-
ria financiera contable, pero que pueds optar sin dificultades a un puesto de.
director administrativo.

Hay que tener también presente que personas con una fun-
16n administrativa ocupan diversas dreas de una misma em-
presa. Es decir, estin en ei departamento bisicamente admi-
nistrativo, pero también ea cl comercial, marketing, publicidad,
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personal, recursos humanos, etc. Aunque la gestion es siem-
pre administrativa, hay que tener presentes las caracteristicas
de las personas del-entorno en donde ha de desenvolverse el
administrativo. En muchas ocasiones las particulares actity-
des y ciertos comportamientos un tanto especiales de las per-
sonas que forman el dmbito publicitario, incluso el estrés que
a veces se vive, asi-como las actitudes de determinados co-
merciales pueden llegar a aturdir, desorientar o dificultar la
gestion, originando que ese administrativo posiblemente se
sienta incdmodo en ese ambiente. No obstante también hay
que significar que en muchas ocasiones la presencia de una
persona que enfoca el trabajo con regularidad, da lugar a un
orden y precision en las actividades del departamento y preci-
samente por ello es necesaria. En este caso se debe proponer a
alguien cuya combinacién temperamental sea de nervioso-lin-
fatico, nervioso-bilioso o sanguineo-bilioso y viceversa, y
que no son adecuadas las de bilioso-linfitico y menos atdn al
revés. Véase la fig. 96.

Hoy en dfa cualquier aspirante a administrativo tiene cono-
cimientos de informética al menos a nivel de usuario, pero es
frecuente encontrar, en solicitantes de puestos de contabilidad,
generalmente de directivo, que han ejercido esta funcién posi-
blemente en empresas pequefias y que tienen una cierta edad,
el desconocimiento o escasa prdctica en la técnica informética.
Es necesario entonces sefialar si hay una disposicién para
aceptar estas técnicas. En muchos casos por un temor a no ile-
gar a dominarlas se suele adoptar una postura de rechazo, que
3 conduce a una actitud cerrada a toda innovacién. En cambio es
también factible ver una buena disposicion a aceptar e intentar
desenvolverse dentro de esas técnicas. Un grafismo en el que
Ia letra es cerrada, rigida, caligrifica, regresiva, redonda, o
también angulosa, comprimida y de presién blanda a pastosa,
evidencia un apego a lo conocido y una falta de interés por
ampliar campos de actuacién, ni tan siquiera aceptarlos. Ea un
grafismo en el que la letra, aun siendo algo caligrifica, es abier-
ta, hay una cierta movilidad y es semiangulosa o curvilinea, y
de presidén no pastosa, las posibilidades de aceptar nuevas téc-
nicas son més seguras.
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Dentro del drea administrativa hay también una funcién
muy importante que es la secretarfa de direccién. Aunque ge-
neralmente este puesto estd ocupado por mujeres, hay también
hombres que desempefian el mismo. Este puesto tiene una es-
pecial importancia dada su complejidad en cuanto las activida-
des que hay que realizar, asi como por la necesidad de que
exista una compenetracién y entendimiento entre jefe y secre-
tario/a. '

Es conveniente que quien deba realizar esta funcién tenga
un nivel intelectual de medio a aito, con un tipo de intelecto
dgil a la vez que preciso. Caracterolégicamente es necesario
que tenga, ademds de las aptitudes que se han descrito en el
drea administrativa, una destacada capacidad de trabajo, resis-
tencia a la fatiga y sobre todo capacidad resolutiva y de impro-
visacién. Es importante el equilibrio emocional, al menos el
control. Ha de comportarse con soltura, correccién, tener un
nivel cultural en este plano alto, habilidad en la relacion y
principalmente bastante diplomacia. Es necesario gue sepa
disculpar al jefe o eludir algdn que otro compromiso, sin que
nadie se sienta molesto. Las actividades de un secrotariof/a son
muy variadas, dependiendo siempre de las de su superior. Por
consiguiente es imprescindible que quien haya de seleccionar
a] mismo o realizar un andlisis sobre un posibla candidato se-
pa muy ampliamente qué aptitudes se requicren y cuales son
sus principales actividades.

Las combinaciones temperamentales mds adecuadas para una
actividad asf son: sanguineo-bihoso y viceversa, nervioso-bilio-
so y al revés y tambzén puede ser adecuado el sangnineo-linfati-
co. En estas combinaciones pueden encontrarse las facultades y
caracteristicas descritas. N

Hay que insistir en el kecho de que una persona que no tenga
estas combinaciones no significa que no pueda realizar bien su
trabajo, sino que quien dispone de esas combinacionzs tiene mas
posibilidades y facilidades para llevarlo a cabo. For tanto, es
aconsejable seleccionar a guien dispone de esa combinacién. En
el caso de un informe descriptivo, se resaltan como siempre las
posibilidades y limitaciones y es el cliente quien decide. Véanse
las figs. 94, 95, 51 y 60.
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SECRETARIA ADMINISTRATIVA
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FIGuRA 4. El grafismo pertenece a una administrativa que ocupa un puesto en
€l que se compaginan tareas de atencién telefénica, recepeion, administracién y
secretarfa personal. Funciones que desempefia con soltura y eficacia. La letra es
de tamafio medio a grande, movida, con simplificaciones en la forma y en log
enlaces. Se combinan en el grafismo rasgos de suavidad, bucles, con otros de
firmeza, dngulos. La firma grande es un tanto ampulosa, a la vez que sobria.
Todo esto conjuntado es ¢l exponente de sus posibilidades para ef cargo que

ocupa y que con el tiempo le capacitan para desenvolverse en un puesto de se-
cretaria de direccidn,
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FIGURA 95. En este grafismo se aprecia Ta combinacién del temperamento san-
guineo, bilioso y nervioso. Hay que destacar la agilidad, viveza y dimensidn del
grafismo. Asf como la firmeza del mismo no exenta de cierta imposicién, que
denotan unas claras aptitudes para ejercer la funcién de secretaria de direcciGn.
Es evidente un destacado intelecto, habilidad diplemdética y soltura en la refa-
cidn social a 1a vez que capacidad de trabajo. La autora del grafismo se ha de-

senvuelto en diversos puestos de secretaria de direccidn.
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FiGUra 96. En este grafismo es evidente la combinaci6n de nervioso-linfiiico,
Hay variabilidad en la forma de las letras y situacién de barras, de «t», pero se
mantiere regularidad en cuanto a inclinacidn, dimensidn y presion. La vanabf-
lidad del nervioso permite realizar diversas tareas dentro del drea administrati-
va. Asi como la continuidad del linfitico, propicia una regularidad en el ritmo
de actuacién. La autora del grafisnio aporta una preparacién de tipo medio den-
tro del 4rca administrativa, con una trayectoria profesional también dentro de

esta drea.
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10.4. AREA LOGISTICA-COMPRAS

planificacidn.

Intelecto Grafonomia J. logistica J. compras J. almacén
Medio/alto. Imprescindible. Imprescindible. Imprescindible, medio)
Concretofpreciso. | Véanse graficos 2
anteriores, " 7 Imprescindible. 5
: ’ =
Letra original. é
Enlaces zona alta. g
Creatividad. Bucles de la «d». v " Deseable.
Curvilinea, %
Presidn ligera/firme. b
| 3
Presion ligera. 2
Curvilinea, 5
Curiosidad Abierta en especial E
intelectual. dvalo de la «d», Deseable. i ” B
zona alta derecha, S
Progresiva, m
Giladiolada. 3
%
2
o
-y
Intelecto Grafonomia J. logistica J. compras J. almacén
Sentido préactico. Véase graficos anteriores. Imprescindible. Imprescindible. Imprescindible,
Agilidad mental, " " ” Deseable.
Objetividad. » " " "
Capacidad de ” » » Imprescindible.
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Cardcter

Grafonomia

J. logistica

J. compras

J. almacén

Seguridad, firmeza,

Perseverancia.

Astucia,

Criterios abiertos.

Flexibilidad.

Véanse graficos anterjores,

Letra firme.
Regularidad.
Letra estructurada.

Presidn ligera.

Gladiolada.

Cerrada, sin reseguidos,
Finales acerados.
Agil/rapida,

Véanse graficos anteriores.
Letra movida.

Abierta,

Progresiva.
Curvilinea.

Imprescindible.

Deseable.

Imprescindible.

Imprescindible.

Descable.

Deseable.
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Cardeter

Grafonomia

J. logistica

J. compras

J. almacén

Espiritu critico.

Letra sobria.
Precisa,

Presion firme/ligera.
Acerada.
Gladiolada.

Imprescindible.

Imprescindibie.

Imprescindible.
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Social Grafonontia J. loglstica J. compras 4. almacén
Facilidad de Véanse praficos anterjores. Deseable. Imprescindible. Deseable.
relacidn.
Cordialidad. Curvilinea. Bucles en ” " "
zona media. .
Presién firme.
Capacidad de Abierta a ]a derecha. } 3
negociacién. Movida, "
Progresiva,
Curvilinea.
Presion firme.
Semiangulosa. .
No influenciable. | Bien estructurada. Imprescindible. "
Texto claramente.
positivo.
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Actitud frente Grafonomia L logistica J. compras J. almacén
al rabajo
Crden/método. Letra pausada.
Precisa.
Distribucién Imprescindible. Imprescindible, Imprescindible,
racional de '
bloques.
Regularidad/ Regularidad en " " "
constaneia, géneros graficos.
Visidn de futuro. Progresiva » " "
zona media/
baja.
Etica muy definida| Texto claramente Deseable, " ”

positivo.
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GRAFOLOGIA PARA LA SELECCION Y EVALUACION DE PERSONAL

COMBINACIONES TEMPERAMENTALES ADECUA-
DAS EN EL AREA LOGISTICA/ COMPRAS

JEFE DE LOGISTICA: Bilioso-nervioso y viceversa
: Bilioso-sanguineo
JEFE DE COMPRAS: Sanguineo-bilioso y viceversa
Sanguineo-linfatico
JEFE DE ALMACEN: Linfitico-bilioso y viceversa
Iinfitico-sanguineo

En el puesto de jefe de logistica/organizacidn, el tipo de inte-
lecto preciso, concreto y sobrio que es propio del temperamento
bilioso es el ideal, a la vez que el temperamento nervioso o san-
guineo aportan la creatividad y flexibilidad que también son ne-
cesarias. En 1o que se refiere al puesto de jefe de compras, 1a ca-
pacidad de negociacién, curiosidad e mquietud que es propia del
temperamento sangufneo resultan muy apropiadas. En el caso de
jefe de almacén la continuidad, resistencia a la rutina, método y
precisién que caracteriza al temperamento linfitico propician
que resulte idéneo para este puesto. Las combinaciones a la in-
versa, aunque tienen también las mismas caracteristicas, no re-
sultan tan apropiadas, pero en €l caso de no hallar en el proceso
de seleccién candidatos que dispongan de las primeras o que aun
disponiéndolas no rednan completamente el perfil deseado, es
factible presentar o describir como adecuados los candidatos con
la combinacidén que se ha expuesto a la inversa. Véase la fig. 97.

JEFE DE COMPRAS
@o 74 Vo
Prape %/fa.

Ao dhle coos @pade

cer e contem'carle.
/ppla‘fé\/aﬁ-&(/'c_

Figura 97, La combinacién temperamental es de sanguineo-linfatico, La faci-
lidad para la relacion y capacidad de negociacién del sanguineo, unidas a las
dotes de observacidn y continuidad del linfitico, resultan muy ttiles para este

puesto.
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10.5. AREA DE PRODUCCI

GRAFICOS ORIENTATIVOS
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Intelecto

Grafonom(a

J. produccidn

S raller

J. mantenim.

Creatividad
Ppréctica.

Enlaces en zona alta.

Bucles en la «d».
Curvilinea.
Presidn firme/
lipera.

Imprescindible.

Imprescindible.

Imprescindible.
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Cardcter

Grafonomia

J. produccion

J. taller

J. mantenim.

Firme/Seguro.

Constante.

Reaceion
répida.

Cnrterios
abiertos,

Véanse grificos
anteriores.

Regularidad.
Presién firme/
apoyada.
Angulosa/
sermiangulosa.

Letra rdpida.
Pansada.
Simplificada.
Inclinada.
Presidn ligera/
firme.
Progresiva.

Progresiva.
Abierta.
Curvilines.

Imprescindible.

"

EL

Imprescindible.

Deseable.

Imprescindible.

"
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%
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Cardeter

Grafonomia

J. produccidn

J. tatler

J. mantenim,

Flexibilidad.

Espiritu critico.

Letra movida.
Abierta,
Progresiva,
Curvilinea.

Letra sobria.
Precisa.
Presidn firme/
ligera.
Acerada.
Gladiolada.

Imprescindible.

Imprescindible.

Deseable.

Imprescindible.

Deseable.

Imprescindible.

Actitud frente
al frabagjo

Grafonomia

J. produccion

Formacién/

profesionalidad.

Actividad.

Capacidad de -
Lprovisacidn,

Nivel evolutivo
concordante en
el grafismo.

Presidn firme.
Zona derecha,
Tamaiio de
mediano a grande.
Inclinada/vertical.

Eetra rdpida.
Movida.

Presién firmefigera.
Angulosa/semi-
angulosa.

J. taller

J. mantenim,

Imprescindible.

Imprescindible.

Imprescindible.
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GRAFOLOGIA PARA LA SELECCION Y EVALUAGION DE PERSONAL
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GRAFICOS DRIENTATIVOS

En el drea de produccidn po se ha incluido el grafico corres-
pondiente a social, puesto que el desenvolvimiento en este plano
no tiene una especial significacién. Simplemente hay que tener
en cuenta las mismas pautas que son vélidas para todo puesto de
trabajo en lo que se refiere a la correccién en el trato, tanto con
las personas de la misma empresa, como con los contactos exte-
riores, en el caso concreto de realizar mantenimiento y conserva-
cién externa. En funcién del tipo de personas o ambientes donde
deba relacionarse el candidato, se analiza su forma de compor-
tarse. En este sentido hay que hacer un inciso sobre todas las per-
sonas que deben realizar trabajos de reparacién o mantenimiento
a domicilio, ya que habrd que considerar con mucha atencién el
enfoque ético y la correccién en el trato.

Tampoco se ha incluido en los grificos a los operarios en ge-
neral; se ha considerado que sus caracteristicas pueden ser simi-
lares a las de las otras jerarquias teniendo siempre presente las
diferencias en cuanto a preparacion académica, cultura social y
experiencia profesional. Cualquier productor puede.acceder a un
puesto de cierta responsabilidad como mando intermedio (jefe de
taller 0 mantenimiento), si alguno de esos tres requisitos se cum-
plen, ademds de las aptitudes bésicas para ¢l mando. Estas apti-
tudes, la evolucién acorde con su preparacién y las posibilidades
de que se dispone, son ficilmente perceptibles a través del andli-
sis grafoldgico. Por otra paite no es frecuente analizar el grafis-
mo de operarios dentro de un proceso de scleccidn, pero si en
cambio puede solicitarse su andlisis en el momento de una posi-
ble promocién a un puesto de mayor responsabilidad o en el ca-
so de surgir alguna problemdtica destacada.
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GRAFOLOGIA PARA LA SELECCION Y EVALUACION DE PERSONAL

COMBINACIONES TEMPERAMENTALES IDONEAS
PARA EL AREA DE PRODUCCION

JEFE DE PRODUCCION: Bilibso-sanguineo y viceversa
~ Bilioso-nervioso
Biliose-linfético

JEFE DE TALLER: Bilioso-sangufneo y viceversa
Bilioso-nervioso ‘
Bilioso-linfitico
Sanguineo-linftico

JEFE DE MANTENIMIENTO: Sanguineo - bilioso y vi-
ceversa
Nervioso-bilioso
Sanguineo-linfdtico

En los puestos de jefe de produccién y de taller, las combina-
ciones son muy similares, pero en la dltima se ha afiadido 1a com-
binacién de sanguineo-linfético, ya que este puesto tiene mds po-
sibilidades de relacién directa o incluso a veces de negociacién
que el de produccién, por lo que es adecuado un candidato que
tenga un temperamento sanguineo como dominante. También se
ha afiadido en este puesto como subdominante el temperamento

linfdtico, dado que la continuidad, resistencia a la rutina y la pre-

cisién en el trabajo que suelen tener las personas que disponen de
esta tipologia es muy qtil, sobre todo como subdominante.

En cuanto a jefe de mantenimiento resultan muy apropiadas las
persobnas que tienen como dominante el temperamento sanguineo
ya que la capacidad de reaccién, dinamismo y firmeza es muy (til
en este puesto, asi como la capacidad de relacién. S1 ademas tie-
nen como subdominante el temperamento bilioso todo lo anterior
se completa con la precision, concrecion y reflexién que es propia
de las personas que disponen de esta tipologia. También es ade-
cvada la combinacién de nervioso-bilioso, puesto que la capaci-
dad de reaccion, y fécil relacidn, considerando siempre que se tra-
ta de un nervioso extravertido, es muy (til, sobre todo si estd
complementada por la subdominancia del temperamento bilinso.
Véase la fig. 98.
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FiGura 98. Laletra es sobria, tipografica. A pesar de ser simplificada, es pre-
cisa, tiene detalles y algiin adorno. El grafismo pertenece a un ingeniero técni-
co que es responsable de produceidn y mantenimiento.
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FiGura 98 bis. La letra es pequefia, simplificada y a la vez precisa. La zona al-
ta es la mds desarrollada, apareciendo en ella ligados y pestos progresivos, ex-
poncntes todos de las motivaciones de su autor, el enal s licenciado en Fisicas,
sintiéndose atraido por el 4rea de investigaci6n, donde ha procurado desenvol-
verse. En la actealidad ejerce come profesor de Matemiticas y Fisica en un ins-
lituto,
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10.6. AREA INFORMATICA

Esta es un drea de gestién importante, pero depende siempre de
fa magnitud de la empresa, puesto que si bien hoy en dia en la
mayorfa de empresas se utiliza la informética, sélo las de dimen-
siones y amplitud considerables tienen un departamento exclusi-
vamente dedicado a la informdtica. La proliferacion de programas
ya elaborados origina que ta presencia de un analista y programa-
dor no sea tan necesaria. Ahora bien, dado que estas funciones
existen, va sea en empresas grandes, 0 en empresas propiamente
dedicadas a Ia informética, es conveniente conocer las facultades y
aptitudes idéneas para desempefiarlas y su expresién grifica.

En este caso, 1a clasificacién de puestos puede simplificarse
en tres diferenciaciones; en las tres [as facultades y aptitudes ne-
cesarias son pricticamente las mismas, por tanto no se ha consi-
derado realizar el grafico como en otras 4reas.

Los tres puestos son jefe de departamento, analista y progra-
mador y técnico de sisternas y/o comunicaciones.

En Io que se refiere al jefe de departamento, ademds de Ias fa-
cultades y caracteristicas basicas de todo directivo, es convenien-
te significar la existencia de unz evolucién consecuente con su
preparacién y profesionalidad. Ha de haber capacidad de observa-
cién, analisis y creatividad, ademés de sentido prictico, para po-
der valorar y corroborar las realizaciones de sus subordinados.

En cuanto a un analista, es primordial un nive] alto intelectual,
agilidad mental, precisién, capacidad de sintesis, observacién y
creatividad con sentido prictico. Es conveniente que tenga vi-
sién de futuro, iniciativa, seguridad en sus criterios asi como am-
plitud de miras. Todas estas facultades y caracteristicas ya estin
descritas en diferentes gréficos, por lo que no se repiten.

Un programador debe tener unas facultades y aptitudes simila-
res al analista, si bien globalmente el nivel puede ser inferior.
Necesita sobre todo capacidad de planificacion y facilidad para
adaptar y conjuntar todo lo que el analista expone como necesi-
dades primordiales, y asi elaborar e] programa.

Es muy frecuente observar en las personas que se desenvuel-
ven en el drea informatica la presencia del temperamento ner-
vioso o linfatico como dominantes, asi como Ia combinacién de

GRAFICOS ORIENTATVOS

ambos. Por un lado la creatividad del nervioso, su inquietud
por adquirir otros conocimientos y realizar actividades diversas
es muy adecuada para esta drea. Al mismo tiempo la resistencia
a la rutina, perseverancia, orden y método del linfitico son
también muy apropiadas. Se habrd observado con frecuencia
que muchas personas que estdn desenvolviéndose en esta drea
son muy delgadas y sus rasgos fisicos encajan con el tempera-
mento nervioso, as{ como también se puede ver a otras perso-
nas en Ja misma 4rea obesas y con todos los rasgos del tempe-
ramento linfitico. Lo més probable es que el primero realice
una funcién creativa y el segundo mds operativa.

Hay una funcién dentro del 4rea informética cuya existencia

también depende de las caracteristicas de 1a empresa: es la de in-
troductor de datos. No obstante, el usuario habitual con tareas ad-
ministrativas es quien la realiza. Esto mejora la calidad de los da-
tos introducidos, puesto que la introduccidn no debe realizarse de
forma mecénica sino consciente; con todo, el trabajo es muy mo-
nétono y por tanto es adecuado para el mismo quien tenga la si-
guiente combinacién temperamental: linfitico-bilioso y al revés,
linfatico-nervioso o linfitico-sangufneo. Las combinaciones a la
inversa son apropiadas siempre y cuando no haya otro candidato
disponible, o haya una posibilidad de acceder a otro puesto dentro
de] drea administrativa o informética. Véanse las figs. 99 y 100.

INFORMATICA
ez Jaddieche £ Opewacon 7 st e,
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FIGURA 99. La combinacién temperamental que refleja este grafismo es de ner-
vioso-linfatice. Hay viveza en ¢l grafismo, que se combina con gestos pausa-
dos, y la letra es agrupada y precisa. Hay ligados en la zona alta/media repre-
sentativos de creatividad con aplicacién prictica. El autor del grafismo es
subdirector de desarrollo informdlico en una empresa de scrvicios.
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ANALISTA DE SISTEMAS

]
180 AS.H0Y dlibinides sen ymavey Wreclas ale
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Figura 100. Es representativo el grafismo de 14 combinacién nervioso-linf4ti-
co-bilioso. Hay viveza y agilidad en la escritura. Desigualdad en el ritmo, ta-
mafio e inclinacién y a la vez regularidad, casi monotonfa en cuanto a la distri-
bucién, presidn y estnrcturacién global. Se complementan la inquietud con ia
continuidad y regularidad, sobre todo en el rendimiento global del trabajo. El
grafismo es de un Jicenciado en Informética que ocupa el cargo de analista de
aplicaciones en una empresa del sector de automocién,
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10.7. AREA DE PUBLICIDAD Y MARKETING

Estas dos especialidades se han englobado en una misma 4rea,
ya que sin que las funciones sean las mismas, las facultades y apti-
tudes de quienes se han de desenvolver en ellas son muy similares.

No se estructura dentro de una grdfica, puesto que si bien en to-
da gestion dentro de una empresa hay unas jerarquias, en este caso
las aptitudes deben ser iguales, diferencidndose tinicamente en fun-
ci6n de esas jerarquias. Es decir, a las facultades y caracteristicas
idéncas para una gestion publicista o de marketing, bay que afiadir
las basicas para la realizaci6n de una funcién directiva, o de subor-
dinado, trabajar en equipo o con independencia. Por consiguiente 'y
separados por planos, se describen las facultades y aptitudes que se
consideran necesarias para un correcto desarrollo laboral.

INTELECTO: muy 4gil, vivaz, dotes de intuicién y observa-
cién y sobre todo creatividad con sentido prictico. Inquietud.
Curiosidad intelectual y una mente abierta. La grafonomia de es-
tas facuitades aparece en diversos graficos.

CARACTER: sensibilidad, viveza, actividad, dinamismo, in-
dependencia. Criterios abiertos. Visién de future. Flexibilidad. Ca-
pacidad resolutiva, de reaccién e improvisacidn.

SOCIAL: en este plano hay que diferenciar la gestién que se
ha de realizar mds concretamente. Es necesario conocer si el
candidato ha de desarrollar dentro del 4rea una labor de contac-
to y negociacidn o creativa y de planificacion o estructuracién.
En base a esto hay que seleccionar o describir al candidato se-
gun tenga las determinadas caracterfsticas. Fn estas 4reas hay
que tener muy claro si ¢l trabajo se desarrollaré en colaboracién
o con independencia, puesto que dadas las especiales caracteris-
ticas de la mayorfa de personas que lo realizan, unas resultan del
todo adecuadas para trabajar en equipo y otras para realizar su
labor en solitario, y es dificil que puedan intercambiar el tipo de
funcidn.

El dmbito publicitario es algo especial, y por tanto hay que
tener esto presente no s6lo al sefeccionar a las personas con
esta profesion, sino aquellos que sin que estén dentro de la
misma ejerzan su trabajo en esle entorne, como ya se dijo en
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el drea administrativa. Aunque esto puede parecer un tdpico, en
las agencias de publicidad y en cualquier actividad que se rela-
ciona con la misma el ritmo de trabajo suele ser muy frenético, a
veces un tanto andrquico, no sélo por el tipo de trabajo sino tam-
bién por la especial idiosincrasia de quienes lo desarrollan. '

Es muy significativo el hecho de que precisamente en este 4m-
bito es donde se encuentran los grafismos mds originales, y los
gestos a veces son incluso un tanto extrafios. La mayor vivacidad
y movilidad en el grafismo, asi como en muchas ocasiones una
distribucién andrquica, se unen aunque siempre dentro de unos
esquemas racionales y creativos.

GRAFONOMIA:

Letra movida, presién ligera/media, progresiva, répida, abier-
ta, angulosa/semiangulosa, letra original y evolucionada. Ta-
mafio algo irregular, gladiolada. Acerados.

COMBINACIONES TEMPERAMENTALES IDONEAS:

PUBLICIDAD: Nivel creativo: Nervioso muy dominante/
sanguineo o bilioso .
Contacto 0 negociacion: Sanguineo/nervioso
Nervioso, extravertido/sanguineo
Nervioso, extravertido/bilioso; al revés no es
muy adecirada la combinaci6n

MARKETING: Nervioso/bilioso y viceversa
Sanguineo/nervioso
Sanguineo/bilioso

No se incluyen en esta drea el linfitico, aunque si es conve-
niente que las personas que estén en el entorno con funciones
afines tengan un componente linfitico, ya que pueden aportar
una cierta calma al ambiente en general. Por otra parte la tran-
quilidad con que las personas que tienen este componente sopor-
tan tiempos de espera o rectificaciones continuas, es muy positi-
va. Véanse las figs. 101, 101 bis y 102.
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FiGura 101. En el grafismo aparecen palabras agrupadas, ligadas y desligadas,
y hay también una variabilidad de formas. No obstante, en conjunto se aprecia
regularidad y cierta sobriedad. Exponente de la existencia de una combinacién
temperamental de nervioso-bilioso, también estd presente el sanguineo, lo que
propicia ura adecuacién muy completa para Ja funcién donde ha desarroflado
su experiencia el autor del grafismo, que es Ia misma que la del puesto al que
accede, director de marketing.

DIRECTOR DE PRODUCCION (PUBLICIDAD)
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FiGura 101 bis. Lo mds significativo del grafismo es Ia simplificacién, que re-
duce las letras a su egtructura bésica, los ligados de las mismas, ia agilidad y vi-
veza. Representativo de agilidad mental, creatividad con sentido prictico y ca-
pacidad de sintesis. E] autor se desenvuelve en el dmbito de la publicidad; es
director de produccitn de una firma publicitaria.
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PUBLICIDAD

Figura 102. Hay formas y gestos ampulosos y otros sobrios y precisos. Se
combinan la fantasfa y exuberancia con la concrecidn, sentido préctico ¥ preci-
sién que Je resultan muy dtiles a 1a autora de ja escritura, ya que ocupa el cargo
de ayudante de direccién en una productora publicitaria.

PUBLICIDAD
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FiGura 102 bis. Hay movilidad en el grafismo, tanto en el tamafio como en la
inclinacién y forma. ILa letra es progresiva y hay ligados en la zona alta, Es so-
bria en general, aunque hay algunos bucles y adornos. La escritura pertenece a
una licenciada en econdmicas, cuya trayectoria profesional ha discurrido en el
drea de marketing y publicidad, ocupando en la actualidad e! cargo de Jjefe de
publicidad en un grapo editorial.
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10.8. AREA DE RECURSOS HUMANOS

Laexposicién de esta drea se centra en las facultades y aptitudes
idéneas para ejercer una funcién en cuanto a recursos humanos
(RR.HH.) desde el punto de vista de seleccién y organizacién del
personal, potenciacidn de recursos y formacidn, negociacién y con-
ciliacién. La gestién meramente administrativa es algo que debe
englobarse dentro de esa drea, o si estd incluida en la de RR.HH.,
quien la realice debe tener las caracterfsticas resefiadas para una
funcién administrativa. En el caso de compaginar ambas gestiones,
es necesario que la persona que tenga que desempefiar esa funcién
compagine también las aptitudes administrativas con las que son
idéneas para una funcién en cuanto a RR.HI., lo cual es dificil.

Las facultades y aptitudes adecuadas y separadas por aparta-
dos son las signientes (la grafonomia de éstas aparece en los gré-
ficos anteriores):

FACULTADES INTELECTUALES: intelecto medio/alto.
Agilidad mental, concrecién, observacién. Una combinacién o
complementacion en cuanto deduccién e intvicién. Capacidad de
planiftcacién y analitica, asf como objetividad.

CARACTER: seguro, firme, criterios amplios, sensibilidad y
empatfa.

SOCIAL: relacién fluida, capacidad de negociacién, aplomo,
naturalidad y objetividad.

ACTITUD FRENTE AL TRABAJO: visién de futuro. Dotes
de mando (en el caso de ¢jercer una funcién directiva). Disposi-
cién para integrarse y trabajar en equipo. Enfoque prictico y rea-
lista. Dotes de organizacién.

COMBINACIONES TEMPERAMENTALES IDONEAS:

RR.HH.: Sanguineo-bilioso
Nervioso-bilioso
Sanguineo-linfitico

PERSONAL: Bilioso-sanguineo y viceversa
Bilioso-nervioso
Sanguineo-linfitico
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Considerando que 1a funcién en RR.HH. es mds de contacto di-
recto que administrativa, lo cual puede ser accesorio, resultan
adecuadas aguellas personas que tienen como dominante la tipo-
logia de sanguineo o nervioso, por st mayor facilidad para la ne-
gociacion y relacion. En cambio, y dado que la gestién meramen-
te de personal puede tener una funcién més administrativa, es
apropiada la combinacidn entre bilioso y sanguineo o bilioso y
nervioso. Hay que tener muy presente que en esta drea no es muy
aconsejable seleccionar personas ciya combinacién temperamen-
tal sea de bilioso-linfitico y menos atin a la inversa, puesto que
suelen carecer de capacidad para la negociacion, empatia y sensi-
bilidad, resultando esta carencia muy contraproducente. No obs-
tante, si las caracteristicas de la empresa requieren en e] 4rea de
personal un directivo duro e inflexible, resulta idéneo quien dis-
pone de estas combinaciones. También se puede hacer otra ex-
cepcidn: cuando se trata bisicamente de realizar una funcién de
selecci6n de personal, adecuacién de aptitudes y evaluaciones, las
personas que tienen la combinacién de bilioso-linfitico resultan
apropiadas, dado-que su objetividad, concrecién y sobriedad pro-
pician una valoracion muy certera de los candidatos, ya que difi-
cilmente se dejan impresionar o influir. Véanse las figs. 54 y 103.

RECURSOS HUMANOS
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Figura 103. Hay en este grafismo vivacidad, dinamismo y movilidad. La incli-
racion, iregularidad en el tamano y forma, asi como los ligados y la espontanei-
dad del mismo son exponentes de Ja combinacién sanguineo-nervioso. Aunque
esta variabilidad evidencia inestabilidad, también es representativa de un trato c4-
lido con quienes estdn a su alrededor, st bien en muchos momentos puede con-
vertirse en una actitud que, sin llegar a ser dura, resulte firme e intransigente. EI
grafismo pertenece a un licenciado en Econdmicas, que ocupa un cargo directivo
en el departamento de RR.HH. de un grupo empresarial multinacional.
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10.9. AREA DE RELACIONES PUBLICAS

Fsta es una funci6n que tanto puede aparecer en algunas em-
presas 0 en una irea especifica, como en otras englobada en las
de comercial, publicidad o marketing. Se incluyen aqui las facul-
tades y aptitudes referentes a esta funcidn, ya que en algunas em-
presas la gestién de relaciones piiblicas también esta interrelacio-
nada con el drea de RR.HH.

Las facultades y aptitudes en general son similares a las ex-
puestas en esta drea. S6lo hay que diferenciar que en cuanto a
carécter o actitud frente al trabajo ha de ser una persona que se-
pa actuar con independencia, que afronte horarios informales y
un tanto anarquicos. En cuanto al social éste es el apartado en
que debe centrarse la atencién. Es conveniente que se trate de
una persona con una facil toma de contacto, relacién correcta y
fluida. En este puesto el hecho de saber mantener los contactos
o relaciones puede ser menos importante, ya que éstos pueden
ser muy esporddicos; 1o que es realmente necesario es que la
toma de contacto sea facil, y se lleve la relacién con desenvol-
tura. Es también muy importante una capacidad de reaccién rd-
pida, asi como de improvisacién. Por otra parte es conveniente
que sean personas con aptitudes organizativas, cultura social
destacada, y una capacidad de adaptacién también imuy defini-
da, ya que posiblemente no siempre se desenvuelva en ambien-
tes similares.

COMBINACIONES TEMPERAMENTALES IDONEAS:

Nervioso-bilioso
Sanguineo-bilioso
Nervioso-sanguineo y viceversa

Légicamente cuando se menciona el temperamento nervioso
se da por supuesto que debe tratarse de nervioso extravertido.
Fiste es uno de los puestos de trabajo en que el dominante de este
tipo encaja mejor, ya que la movilidad, facil contacto y cierta ge-
nialidad, asf como la mayoria de facultades y aptitudes propias
de esta tipologfa, son las ideales para este tipo de actividad. Si
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ademds hay como subdominante el bilioso, existen mas garantias
de continuidad en el trabajo asi como facilidad para la organiza-
ci6én. En cuanto a la combinacién de nervioso-sanguineo y al re-
vés, €sta es muy {itil por la vivacidad y dinamismo que suelen te-
ner quienes la poseen, pero hay mds riesgos en lo que se refierc a
la parte organizativa del puesto y sobre todo a las posibles rela-
ciones laborales. Con todo, las facultades y aptitudes son muy
adecuadas. Véanse las figs. 104 y 56.

RELACIONES PUBLICAS

FiGura 104. Destaca en esta escritura Ia fluidez, agilidad y a pesar de
gue es algo caligréfica, la sencillez y espontaneidad. Transmite el gra-
fismo vivacidad mental, capacidad de planificacién, creatividad y sen-
tido prictico. Es evidente también una destacada sensibilidad que re-
percute no s6lo en el trato social sino en cualquier actividad que
organice. Ademds de esta sensibilidad en el trato es evidente una habi-
lidad diplomatica y soltura para desenvolverse en diferentes ambientes
(letra caligrifica) y llevar todo tipo de negociacion. El grafismo perte-
nece a un relaciones ptiblicas y asesor de imagen.

11. Etica profesional |

Una de las aplicaciones mds ttiles de la técnica grafol6gica,
especialmente en seleccin y evaluacion del personal, es el esta-
blecimiento del enfoque ético del analizado, principalmente en el
ambito laboral.

El andlisis grafolégico es tan amplio y a la vez tan profundo
que permite percibir tas dificultades que puede tener un indivi-
duo en cuanto a la aceptacién de las normas de conducta estable-
cidas, e incluso a la posible tendencia a transgredirlas.

En todo texto que ha sido ya evaluado como negativo pueden
ademas aparecer unos rasgos que Hughes, en su libro Manual de
grafologia, denomina poco fiables. Segin los pardmetros de presen-
cia, intensidad y frecuencia, podemos valorar desde una dificil adap-
tacidn, hasta la existencia de una definida inadaptacién. No obstan-
te, dicha inadaptacién no necesariamente significa una transgresion
a las normas de conducta. Es posible que en un grafismo con un re-
sultado en cuanto a texto negativo alto no se observe una profusién
de esos rasgos «poco fiables», puesto que puede tratarse de un indi-
viduo con dificultades para la adaptacién al entomo, pero sin que
necesartamente esto le conduzea a la transgresion de las normas. Por
otra parte, en muchos textos cuya evaluacién estd en una medianfa,
sin que se lleguen a considerar claramente negativos, aparecen bas-
tantes rasgos de los denominados «poco fiables». Por tanto existe
una duda en cuanto a la conducta ética del individuo. Este es un ca-
so que se observa con cierta frecuencia en la seleccién del personal.

|
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Hay candidatos cuyos curriculums son muy brillantes, tanto en pre-
paracién académica como en trayectoria profesional, pero una vez
analizado el grafismo, se aprecia que sin que exista una determinada
tendencia hacia la transgresién, el enfoque ético no estd muy defini-
do. Suelen ser personas cuya actuacién en cuanto a ética es escasa
aun estando dentro de las normas. Todo esto debe manifestarse en el
informe y la empresa es quien debe decidir sobre el candidato. Al
margen de esto, lo més frecuente es que, en un texto evaluado como
positivo, o incluso en una median{a, equivalente a un 50%, esos ras-
gos no aparezcan, al igual que es muy probable que se dé un nime-
ro destacado de estos rasgos en un texto evaluado como negativo.

Puesto que todas las posibilidades existen, es necesario, adema4s
de la precisa evaluacién del texto, hacer también una exhaustiva va-
loracién en cuanto a esos rasgos «poco fiables». Partiendo pues de
los rasgos establecidos por Hughes y afiadiendo otros que la propia
experiencia de trabajo ha aportado, se puede hacer una valoracién
en cuanto a ética profesional. La apreciacién es compleja y no es re-
comendable hacerla si no se tiene una considerable experienciaenla
materia, dado que Jos resultados y conclusiones que se derivan pue-
den ser mds negativos que los de otras valoraciones. La consecuen-
cia puede ser la misma: la no posible incorporacién a un puesto de
trabajo, pero el motivo que Se esgrime es MAs preocupante.

Una de las dificultades en la apreciacidn y valoracién de estos
rasgos radica en que muchos de ellos son compatibles con la posi-
ble existencia de una disgrafia (dificultad en el aprendizaje de la es-
critura), o también de algiin tipo de patologfa (al margen de cval-
quier tipo de polémica sobre si la transgresién ya es de por si una
patologia). Por tanto, sélo un conocimiento profundo de la técnica
permite establecer la diferencia en la conclusién. Hay que precisar
también que la escasa cultura en cuanto a preparacién académica,
social y gréafica de una persona, puede dar una impresién negativa
en cuanto a la aceptacion de las normas, puesto que la lentitud, fal-
ta de fluidez, pastosidad, temblores o torsiones que se observan en
estos grafismos, es posible que originen una valoracién negativa
cuando no se tiene demasiada experiencia. Igualmente y al contra-
rio, la escritura de una persona con un nivel intelectual destacado,
cuttura social evidente y en general la presencia de un grafismo
evolucionado, propicia que la presencia de umos rasgos negativos
en cuanto a enfoque ético, no sean percibidos. En estos matices es

e
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donde radica la dificultad de la apreciacién de estos rasgos y €l que
una falta de préctica dé lugar a conclusiones errdneas.

Esta evaluacion tiene una notable aceptacion por las empresas, no
s6lo en el momento de 1a seleccidn, ya que es también muy util en
cuanto surge cualquier problema en el 4mbito laboral, ya sea a nivel
de empleados, directivos, colaboradores e incluso entre socios.

El anélisis grafoldgico permite, ademas de situar las tendencias
en este sentido, especificar por medio del simbolismo del espacio
en qué plano el individuo puede estar mds predispuesto. No sélo
identifica los objetivos ¢ intereses, sino también y a fravés de la
evaluacién de la libido precisa cémo se obtienen esos intereses: de

forma activa (libido fuerte) o de forma pasiva (libido débil), por

medio de una actitud impositiva, avasalladora, o dejandose llevar
por alguien més decidido y fuerte. Es muy importante significar la
influenciabilidad de las personas, puesto que una tendencia tal vez
no se manifieste hasta que alguien facilita el terreno.

Hay que tener presente que lo que se percibe a través del gra-
fismo son tendencias, las cuales tal vez no se manifiesten o se
produzcan después de un largo periodo de tiempo. Es muy cono-
cido en este sentido el ejemplo del contable leal, que mantiene
esta actitud durante muchos afios, hasta que surge la oportunidad
o necesidad. Por tanto, hay que describir estas tendencias, ya que
pueden manifestarse tanto al dia siguiente como dentro de 20
afios y en esto si que es imposible hacer més precisiones.

En este plano quien realiza el andlisis debe ser muy riguroso,
huyendo sobre todo de cualquier juicio de valor y mds adn de di-
vulgacién. Véanse las figs. 105, 106 y 107.

GRAFONOMIA:

Los gestos més representativos de esa dificil aceptacién de las
normas son: Texto confuso o exageradamente ordenado. Tex-
to artificioso. Ambigiiedad en la realizacién del grafismo.
Gestos de encubrimiento, regresivos, presion exageradamente
fuerte o débil, descargas de presién (mazas), barras de «i» dé-
biles en relacién con el texto, firma muy distinta al texto. Fir-
ma con gestos ampulosos y entretejidos. Bucles en la zona
media, invasiones exageradas, firma invadiendo el texto.
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FiGura 105. Se sitiia aqui este grafismo para que sea evidente la carencia de
los rasgos que se han detallado y para que sirva de comparacidn con los si-
guientes. La escritura pertenece a una diplomada en Biblioteconomia, respon-
sable de 1a hemeroteca de la Facultad de derecho de Barcelona.

ETICA PROFESIONAL/DIFICULTADES
EN LA ACEPTACION DE LAS NORMAS
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Figura 106, El cenjunte es exageradamente cuidado, hay formas elaboradas,
la presion es pastosa y masiva. Existe también profusién de bucles en la zona
media, rasgos centr{fugos ¥ regresivos.
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Ficura 107. La letra es elaborada, con gestos regresivos y complicados. Hay

uniones cntre palabras. Invasiones. Descargas de presidon {mazas) y debilita-

mientos (acerados en un texto negativo). Retogques, bucles en la zona media y
gestos centrifugos.

Los dos grafismos pertenecen a una persona con estudios supe-
riores ¥ empleado de banca. Entre ambos s6lo hay un espacio de
tiempo de varios meses, por lo que las diferencias que existen ya
son también un indicio que cabe considerar. Hay que significar
también que muchos de los rasgos que aparecen y otros que no se
han detallado son compatibles con algiin tipo de patologia. La con-
fusién en cuanto a ideas y enfoque es notoria, unida a la exaltacién
{sobreelevacién de algunas «s», en el primer grafismo y maytscu:
Ias). Todo ello refleja una vision confusa y desfasada de las normas,
lo que llevarfa a desestimar su candidatura a un puesto de trabajo, y
en el caso de tener que hacer sélo una valoracidn se expondria, de
la forma mds objetiva posible, Ia problemética existente.
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12. APLICACION PRACTICA EN
LA SELECCION DEL PERSONAL

En los diferentes temas del presente libro, se ha ido exponien-
do la técnica grafol6gica siempre con una visién orientada hacia
la seleccién del personal. En éste se sitia de forma més concreta
y detallada dicha aplicacién.

Tal como ya se expuso en los primeros capitulos, ex1sten dos
sistemas de colaboracién o trabajo del grafélogo en la seleccién
del personal: |

Intervenir en 1a seleccién completa para la eleccién de un su-
jeto a un puesto de trabajo.

Realizar un andlisis grafolégico de un candidato para un pues-
to, que previamente ha seleccionado la empresa.

En ambos casos hay que disponer de una informacién sobre el
perfil del candidato que desea la empresa. Si se trata de una se-
leccidn completa, la informacidn debe ser muy detallada, ademis
de incluir todos los datos que consideren necesarios los diferen-
tes profesionales que intervengan en la seleccidn.

PERFIL. QUE DEBE DEFINIR LA EMPRESA O QUIENES
HACEN LA OFERTA DEL PUESTO DE TRABAJO

EDAD

FORMACION ACADEMICA: estudios superiores, medlos 0
algun tipo de especializacidn.

IDIOMAS

INFORMATICA

TRAYECTORIA PROFESIONAL: tipo de experiencia laboral,
puestos ocupados, sector.

REMUNERACION: en el caso de que la empresa quiera saber
las aspiraciones del candidato.

Una vez conocido el perfil del candidato que desea la empre-
sa, es necesario conocer también las particularidades del puesto
que ha de cubrir dicho candidato.
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FUNCIONES BASICAS QUE HAY QUE DESARROLLAR: hay
que conocer las caracteristicas bdsicas del puesto de trabajo, si se
realiza con un control estricto, o por el contrario hay autonomia.

CARACTERISTICAS Y APTITUDES: también es conveniente
saber qué facultades o aptitudes son las deseadas: capacidad de
planificacidn, visidn de futuro, criterios independientes. Hay em-
presas que desean que sus empleados tengan inictativa y sepan
resolver situaciones por si mismos; en otras prefieren un estricto
seguimiento de las directrices. Por tanto, es conveniente saber
qué es lo que se precisa.

NIVEL Y TIPO DE RELACION: €l eje central del puesto de tra-
bajo puede ser la relacién (relaciones pdblicas) o atencidon al piibli-
co, el establecimiento de contactos y su mantenimiento (comer-
cial). Las relaciones en la empresa y potenciacién de las mismas
(recursos humanos). Asi como si se trata de un puesto de trabajo
que conlleve como base 1a relacién y negociacién en general.

CONVIVENCIA Y RELACION LABORAL: es conveniente saber
si la gestién que se debe realizar se va a llevar a cabo en solitario,
en colaboracién o simplemente mantener la convivencia cotidiana.

CAPACIDAD DE TRABAJO Y RESISTENCIA A LA FATIGA:
es necesario conocer si ia gestién que hay que realizar implica un
desgaste energético, si la actividad o sistema de trabajo conlleva
un ritmo alto, si implica unos horarios fijos o una dedicaci6n fue-
ra de éstos. También es conveniente saber si se espera un tipo de
actividad regular o si mientras se mantenga un rendimiento glo-
bal y se cumplan unos objetivos, como en el caso de algunos co-
merciales, ya es suficiente. Por otra parte, también es importante
situar si el candidato debe seguir unas pautas concretas en cuan-
to a la forma de distribuir el tiempo o puede organizarse con au-
tonomia, como en el caso de determinados directivos.

Esta es en principio la informacidn bésica. No obstante, puede
ser ampliada en funcién de las necesidades especificas de 1a em-
presa. Hay que tener presente que en una seleccién completa el
perfil que desea la empresa, asf como su oferta, han de quedar
muy claramente especificados, tanto para redactar un anuncio con
garantias de tener la mayor y mejor respuesta posible, como para
poder realizar la seleccion con médxima seguridad de elegir al can-
didato adecuado. En este sentido hay que forzar muchas veces ala
empresa para que clarifique sus necesidades y éstas queden refle-
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jadas en la definicidn del perfil, y posteriormente aceptadas. No es
frecuente, pero se da en ocasiones el hecho de que, una vez pre-
sentados los. candidatos siguiendo los criterios expuestos por la
persona que pidio6 la seleccidn, fa empresa los rechace a todos, ar-
guyendo que ninguno se ajusta al perfil o por diferentes causas, pi-
diendo una nueva presentacién. También puede ocurrir que duran-
te el proceso se varfe con frecuencia el perfil, por ejemplo, si se
pidi6 un candidato que no proviniese de un sector especifico, fue~
go exigir gue o sea. Otras veces, cuando no se determiné una edad
concreta, pedir un limite, tanto un mdximo como un minimo, etc.
Como vemos, los procesos se complican y sobre todo se alargan,
Por tanto, es conveniente partir de un perfil muy detallado del can-
didato. Aun asi, siempre surgen diferentes problemdticas durante
los procesos. No es tampoco extrafio el caso de que después de
una resptiesta masiva, los candidatos preseleccionados sean muy
pocos, e incluso una vez superadas las primeras entrevistas y ya en
el momento de la presentacion a la empresa, algunos se retiren por
propia voluntad, lo cual es muy legitimo pero significa una com-
plicacion para quienes realizan el proceso selectivo.
Todo esto estd englobado en el proceso de seleccidn habitual,
y el profesional o colectivo de profesionales ya son conocedores
de estas problemadticas. Con todo, es conveniente aclararlo, espe-
ctalmente en lo que se refiere al perfil, porque hay una tendencia
a creer, precisamente cuando interviene un grafélogo en la selec-
cién, que no es necesario aportar tantos datos, cuandeo esos datos
y el establecimiento de un perfil es imprescindible al margen de
la metodologfa de trabajo que se aplique o de las herramientas
utilizadas en el mismo.
Una vez conocido el perfil intelectual, caracteroldgico, social
y profesional que desea Ia empresa, se puede hacer la seleccién.
En una seleccién completa, se trata de encontrar entre 1os can-
didatos que opten al puesto el que retina un mayor mimero de las
particularidades del perfil. Habitualmente se presentan tres, para
que de esta forma sea fa empresa quien tenga la ditima decision.
Si se trata Gnicamente de hacer un informe grafoldgico de un
candidato previamente seleccionado, se describen sus facultades,
aptitudes, nivel de las mismas y su adecuacién al perfil del pues-
to que se oferta.

ETICA PROFESIONAL

PROCESO DE SELECCION

Cuando se utiliza la técnica grafolégica en un proceso de se-
leccion completo, una vez conocido amplia y claramente el per-
fil deseado, el sistema de trabajo en que se utiliza la técnica gra-
folégica es el siguiente:

1. Hacer, con todas las cartas recibidas, una valoracién en
cuanto a texto positivo-negativo, eliminando todas las que dan una
evaluacidn inferior a lo que podrfa considerarse un 50% de ambos
textos. Es muy probable que de esta primera seleccién quede un
60% de los candidatos. .

2. Desestimar todos los grafismos que no tengan la combina-
cién temperamental idénea para el puesto. Se hace esto en se-
gundo fugar puesto que aun disponiendo un candidato de la com-
binacién temperamental adecuada, si la evaluacion del texto es
negativa, no puede considerarse su presentacién. En este segun-
do paso se eliminan entre un 40 o 50 % de candidatos.

3. Una vez se tienen una serie de candidatos en los cuales se
ha aprectado la combinacién temperamental mds adecuada, y
ademds la valoracién del texto es claramente positiva, el siguien-
te paso es centrarse muy profundamente en aquellas caracteristi-
cas especificas que requiere el puesto.

Por ejemplo, una combinacién idénea para un comercial es
sanguineo-linfatico o nervioso-linfitico, pero tiene mas capaci-
dad de trabajo y de motivacion el primero. También hay perso-
nas que dentro de una misma combinacién temperamental nece-
sitan trabajar con mayor independencia o autonomia que otras,
por lo que se debe elegir la que convenga para el puesto. Es fac-
tible que ante dos personas con igual combinacién temperamen-
tal, una de ellas tenga mas dotes de mando que ]a ofra, por lo que
igualmernte se separa quien proceda. Tras este tercer paso, el ni-
mero de candidatos queda probablemente entre el 100 15 %, lo
que ya puede significar un mimero reducido de personas.

4. Sobre estos iltimos candidatos se pueden realizar otro ti-
po de test, pruebas y entrevistas que consideren oportunas los
diferentes profesionales que intervienen en la seleccién, con lo
cual el trabajo para éstos se ha reducido considerablemente. No
obstante, hay que precisar que dado que se trata de un trabajo
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en equipo y colaboracidn, dichos profesionales ¢ profesional,
€S ruy probable que ya hayan intervenide anteriormente en la
seleccion, siguiendo sus pautas propias en lo que a la lectura
del curriculum de los candidatos se refiere y en base a su crite-
Iio ya se haya seguido un proceso conjuntado. Esto légicamen-

te es un sistema de trabajo que cada cual debc aphcar segiin

crea oportuno

Una vez realizadas todas las pruebas y entrevistas pertinentes,
y puestos de acuerdo sobre tres Gltimos candidatos, se presentan
éstos con sus informes correspondientes, incluyendo el grafolé-
gico si asf lo desea el cliente o simplemente insertando en la re-
lacion de pruebas realizadas la utilizacion de la técnica grafold-
gica; nuevamente esto es algo que debe decidir quien realiza el
trabajo.

A través del sistema que se ha expuesto, puede Hegarse a Ia
conclusién de que la técnica grafolégica es 1a méds dominante ya
que las otras sélo se practican sobre los candidatos que antes se
han seleccionado grafolégicamente. Hay que insistir una vez
més que se trata de un sistema de trabajo, cuya experiencia hasta

el momento est4 siendo muy positiva, pero cada cual es libre de -
. trabajar y utilizar la técnica que considere mejor. Al principio del

libro ya se dijo que a.veces Ja interpretaci6n grafoldgica no coin-
cide con ¢l resultado de otras pruebas; en ese momento hay que
elegir lo que en otras ocasiones ha dado unos resultados satisfac-
torios, y seglin la opinién de muchos profesionales, y no precisa-
mente grafélogos, la valoracién grafol6gica es 1a que tiene ma-
yores garanifas de acierto. ;Quiere decir esto que ya no se
necesitan las restantes?; ni muchfsimo menos, sino que el con-
junto y la coincidencia de todas es lo que aporta una mayor ga-
rantfa de resultados eficaces, sin que esto impida que se tenga
una preferencia por alguna de ellas; hay profesionales que con-
ffan en las entrevistas, otros en 1os test psicolégicos, otros se ba-
san en las referencias aportadas, y otros conffan plenamente en el
andlisis grafol6gico. Se trata simplemente de los resultados que a
cada quien haya aportado un tipo de prueba, pero no hay que ol-
vidar unza cosa: todas las realizan personas y por lo tanto estdn
todas sujetas a error de evaluacion o interpretacion; sGlo hay que
confiar en la profesionalidad de quien las realiza.

13. Conclusion

He intentado reflejar en este libro mis conocimientos sobre 1a
técnica grafolGgica, aplicindola a la seleccién del personal, pues-
to que es el drea donde me he especializado y que desde un prin-
cipio me resulté mds atractiva. Dicho libro puede representar para
unos el conocimiento de una téenica no siempre bien difundida y
para otros puede significar una ayuda en su trabajo. Pero, y como
expuse en el inicio del mismo, no es conveniente aplicar esta téc-
nica basandose sélo en la aportaci6n de 1os libros. Estos son di-
vulgativos, y también sirven para reafirmar o consolidar los co-
nocimientos adquiridos a través de un profundo aprendizaje; en.
el cual las practicas de trabajo son un elemento primordial. Por
tanto, insisto en que la formacién en escuelas especializadas o
por parte de profesionales en la materia es la tnica vfa para po-
der desarrollar esta técnica.

Barcelona, Valldoreix, 1997-1999
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