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INTRODUCCION

Antes de dar comienzo a este pequefo curso convendria
indicar que quien suscribe en ningdn momento
pretende presentarse como experto en esta materia,
que abarca, no sélo todos aquellos aspectos de la
profesion para los que se nos solicitan intervenciones,
sino innumerables conocimientos referentes al sistema
judicial, de patologias, de valoraciones, etc., cada uno de
los cuales precisa por si sélo de un alto grado de
especializacion, por lo que el motivo de afrontarlo se
debe a la solicitud que en ese sentido me manifestaron
en su dia alguno de los Colegios Profesionales con los
que colaboro habitualmente como complemento de una
serie de cursos que vengo impartiendo en ellos desde
hace ya bastantes afios.

En todos ellos se me hizo notar que este curso debia
dirigirse especialmente a los compaferos de reciente
titulacion que, al parecer, tienen algunas dificultades al
afrontar este tipo de encargos dadas las carencias de
formacién derivadas de los nuevos planes de estudio,
tanto en Secundaria como en la propia Universidad,
especialmente en lo referente a las plasmaciéon por
escrito de las propias ideas, realidad de la que los
docentes, como yo, tenemos constancia diaria.

Es evidente que con la duracién de este curso no se
pretende suplir las carencias de tantos afos de
formacioén, ni realizar un repaso rapido de gramatica,
sintaxis u ortografia, cuestion ademas mas propia de un
linguista, sino un objetivo mas modesto que abarca una
muestra de los documentos que cualquier Arquitecto
Técnico debe elaborar, su composicién y la forma de
redactarlos, valiéndonos de ejemplos aclaratorios, todo
ello dentro del contexto legal en el que nos movemos
habitualmente y para el que se nos solicita este tipo de
intervenciones.

Se trata pues de proporcionar una herramienta de facil
acceso y uso que sirva como manual de consulta ante
cualquier encargo que se nos pueda realizar, de forma
que siempre podamos ofrecer con nuestros documentos
una imagen de competencia profesional, de seriedad y
de rigor en nuestros cometidos, lo que a larga redunda
en la imagen que debe ofrecer nuestro colectivo a la
sociedad a la que servimos.

El Autor
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ELABORACION DE INFORMES Y DICTAMENES PERICIALES

1. ANTECEDENTES.-

Aunque de forma habitual el Aparejador, primero, y el Arquitecto Técnico, después, han realizado
desde siempre toda clase de documentos referidos a los trabajos de su especialidad, es a partir del
Decreto 265/1971 de 19 de febrero, del entonces Ministerio de la Vivienda, cuando de forma clara y
manifiesta se hace mencion a este tipo de intervenciones profesionales, especialmente en el apartado
b de su articulo 1°

Atribucion en Trabajos Varios.
Uno. Deslindes, mediciones y peritaciones de terrenos, solares y edificios.

Dos. Levantamiento de planos topogréaficos de fincas, parcelarios o de poblacién a efectos de
trabajo de arquitectura y urbanismo.

Tres. Reconocimiento, consultas, dictdmenes, examen de documentos, titulos, planos, etcétera
a efectos de su_certificacion objetiva en la esfera de su competencia.

Cuatro._Informes sobre el estado fisico y utilizacion de toda clase de fincas, dentro de la esfera
de su competencia.

Cinco. Intervenciones periciales de su especialidad.

Seis. Estudio y realizacién de mediciones y relaciones valoradas correspondientes a proyectos
redactados.

Siete. Estudio de racionalizacion, planificacion y programacion de obras.
Ocho. Asesoramiento técnico en la fabricacién de materiales y piezas para la construccion.

Nueve. Control y aval de la calidad de materiales, elementos y piezas para la construccion.

Igualmente aparecen relacionadas este tipo de intervenciones profesionales en la Ley de Atribuciones
de los Ingenieros y Arquitectos Técnicos de 1 de abril de 1986, en el apartado c de su articulo 2°

“La realizacion de mediciones, célculos, valoraciones, tasaciones, peritaciones, estudios,
informes, planes de labores y otros trabajos analogos"”

La reciente Ley de Ordenacion de la Edificacion de 5 noviembre de 1999 aunque alude a nuestras
competencias y responsabilidades profesionales en el campo edificatorio no entra a considerar este
tipo de actuaciones que, por supuesto, se dan por sobreentendidas, ademas de salirse del estricto
campo de la ley.

Queda pues demostrado que, tanto a efectos legales como practicos, la redaccion y elaboracién de
esta clase de documentos forma parte indisoluble de nuestra profesion siendo objeto de dedicacion
casi exclusiva por parte de algunos de nuestros companeros, especialmente los dedicados a
peritaciones judiciales, de seguros, de empresas de valoraciones, etc., que han encontrado en este
campo una forma de actuacion profesional en la que se encuentran plenamente realizados y de la
que pueden vivir dignamente.

Sirva pues esta introduccion para animar a aquellos compafieros de reciente titulacion que puedan
encontrar en este tipo de trabajo un medio idéneo para el desarrollo de sus facultades y aptitudes
profesionales.
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2. INTERVENCIONES MAS FRECUENTES.-

Dado que el campo de actuacion de nuestra profesion esta estrechamente relacionado con el proceso
edificatorio sera habitual que todas las actuaciones de tipo documental que se nos solicite estén
ligadas de una u otra forma a ese campo, debiendo rechazar cualquier otra solicitud de actuacién en
otros terrenos no reconocidos expresamente por nuestras atribuciones

Los encargos mas frecuentes suelen estar relacionados con informes solicitados por empresas o
particulares sobre cualquier aspecto técnico o econémico de una construccion o bien tiene relaciéon
con los distintos litigios que suelen producirse en casi todas las obras de una cierta entidad.

En estos casos la parte que se siente perjudicada suele encargar unos estudios previos para
considerar el alcance de su accion y, en caso de que de nuestro informe se desprenda que existen
motivos justificados de reclamacion, intentara llegar a un acuerdo con la parte contraria sobre los
arreglos o indemnizaciones que procedan, y en caso de no conseguirlo nos solicitaran seguidamente
un estudio en profundidad para llevar el caso ante los tribunales de justicia.

En cualquiera de estas intervenciones debemos ser absolutamente rigurosos, tanto en los datos
aportados (mediciones, valoraciones, esquemas, etc.) como en las conclusiones a las que lleguemos
ya que es normal que las consecuencias de estos informes tengan repercusiones econdmicas
importantes para alguna de las partes implicadas, por lo que cada una de ellas solicitara los
correspondientes estudios y valoraciones, que posteriormente seran contrastados en el juzgado o
donde proceda, por lo que la falta de rigor o de conocimientos puede colocarnos en una posicion
dificil.

Por ejemplo, una norma sencilla de aplicar, y que siempre resultara indiscutible a la hora de realizar
un estudio sobre la calidad de una determinada construccion sobre la que los usuarios presenten una
demanda, sera la de comparar la ejecucién de la obra objeto de nuestro trabajo con las distintas
Normas Basicas en vigor que, al no cumplirse como debieran, habitualmente pondran al descubierto
una gran cantidad de fallos que generalmente tendran como resultado la condena del promotor o de
los técnicos.

Esta consideracion la debemos de aplicar a nuestras propias obras por cuanto la cantidad de este
tipo de intervenciones pone al descubierto la facilidad con la que en cualquier momento nosotros
mismos podemos ser objeto de este tipo de reclamaciones.

En cuanto a los promotores del encargo seran tanto personas particulares, como empresas,
asociaciones, como las comunidades de vecinos, o bien la Administraciéon, como Ayuntamientos,
Consejerias, Juzgados, etc.

Las intervenciones mas frecuentes son
1. Como Perito Asesor Técnico.

- Determinacion del estado actual de un inmueble: (Superficies, calidades, estado
de conservacion, etc.)
- Determinacion del estado de deterioro, patologias, ruina, etc.

- Deslinde de fincas, terrenos, etc.

2. Como Perito Tasador.

- En todo tipo de valoraciones urbanisticas
- Enla determinacién del valor patrimonial
- Herencias

- Separaciones, divorcios.
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- Activos empresariales
- Hipotecas

- Préstamos

3. En la formalizacién de recursos y reclamaciones.

- Tasaciones periciales contradictorias
- Fijacién de valores catastrales

- Modificaciones urbanisticas

4. En los procedimientos judiciales como Perito.
- A peticién de una parte

- De oficio (nombrado por el Juez)

5. En la redaccion de certificados, verificando el cumplimiento de normativa diversa
(Habitabilidad, superficies utiles y construidas, etc.).
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3. CONCEPTOS SOBRE PATOLOGIA DE LA CONSTRUCCION.-

SOBRE LA TERMINOLOGIA

Se constata por cualquier persona que habitualmente trabaje en este campo de los Informes que una
gran parte de los mismos tienen su origen en problemas derivados, bien en cuestiones de disefio, de
calculo o de ejecucion de los edificios en los que intervenimos, lo que conlleva necesariamente una
respuesta de los mismos que se traduce generalmente en una sintomatologia claramente apreciable
a simple vista y en algunos casos realmente dramatica.

Esta sintomatologia puede dejar en evidencia, cuando el arquitecto técnico cuenta con una cierta
experiencia, la causas que la genera de forma mas o menos rapida, pero en general, tal como ocurre
en Medicina, lo habitual sera justo lo contrario, es decir sera preciso establecer inicialmente un
diagndstico inicial, proceder seguidamente a la realizacion de todos aquellos examenes, estudios y
analisis que el caso requiera y, una vez establecidas las causas que motivan los sintomas
detectados, proceder a establecer el diagnoéstico definitivo y en su caso el tratamiento adecuado para
la desaparicion de los sintomas.

Hay que observar que la terminologia empleada en el parrafo anterior, es decir la clinica, es la
realmente utilizada en construccién por lo que debemos acostumbrarnos a ella, asimilando el edificio
en estudio a un enfermo humano, por lo que es habitual utilizar términos tales como:

Lesién.- Cualquier daio, perjuicio o detrimento.

Sintoma.- Fenémeno revelador de una enfermedad.

Sindrome.- Conjunto de sintomas caracteristicos de una enfermedad.

Patologia.- Parte de la medicina que estudia las enfermedades.

Diagnéstico.- Arte o acto de conocer la naturaleza de una enfermedad mediante la
observacion de sus sintomas y signos.

Prediagnéstico.- Diagndstico previo.

Terapia.- Parte de la medicina, que ensefia los preceptos y remedios para el tratamiento de
las enfermedades.

De acuerdo a estas definiciones de la RAE, (excepto la de prediagnéstico), podemos observar el mal
uso que habitualmente damos al concepto Patologia para definir el conjunto de sintomas observado
en una edificacién, ya que segun las definiciones precedentes seria mas adecuado el término
Sindrome, que raramente se usa en construccion.

SOBRE LAS CAUSAS

Cuatro son las causas fundamentales de las patologias mas frecuentes con que nos vamos a
encontrar:

= Las humedades

= |Los movimientos estructurales

= Las acciones quimicas o bioldgicas.

= Fallos de calculo, disefio o construccion

Existe gran cantidad de origenes que producen estas causas, siendo algunos de ellos interactivos,
por ejemplo:
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De las humedades:

= Lluvia

= Terreno

= Procesos constructivos

= Agentes atmosféricos (especialmente la condensacion)
= Instalaciones defectuosas

= Utilizacién general y mantenimiento

De los movimientos:

= Cargas externas (cargas estructurales y movimientos de terreno)

= Variaciones de temperatura

= Variaciones en el contenido de humedad (especialmente la debida a agentes
atmosféricos)

= Vibraciones

= Procesos fisico-quimicos (formacién de hielo o precipitacion de sales, pérdida de
elementos volatiles, como en el asfalto y en las masillas)

= Procesos quimicos (casi todas las causas de humedad son importantes en este sentido:
corrosion, ataque por sulfatos y carbonataciéon son los mas importantes.

De los procesos quimicos y biolégicos:

= Humedad (corrosién, ataque por sulfatos, deterioro de la madera)

= Temperatura (combustion de la madera)

= Radiacién solar (decoloracion y descomposicion de pinturas, plasticos, masillas)

= Presencia de sustancias incompatibles (para el fraguado del cemento, adhesivos y
masillas)

El proceso de actuacién partira siempre de una observacion inicial, seguida de un estudio completo
que permita realizar un analisis de la situacion y conocer las causas que han motivado el problema y
a dictaminar un diagnédstico que permita resolver la patologia existente.
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4. TOMA DE DATOS.-

Una vez establecidos estos conceptos previos y en relacion directa con ellos pasamos a analizar la
forma habitual de acometer un encargo de redaccion de un informe sobre un edificio con diversas
patologias.

Como en el caso del enfermo descrito lo légico es iniciar el trabajo realizando una primera visita de
inspeccion ocular previa, haciéndose acompafar por aquella persona, o0 personas, que conozca mas
a fondo el problema y que nos permita obtener de primera mano la informacién precisa.

Dependiendo de quién realice el encargo, lo habitual es que nos acompanen técnicos o directivos de
las empresas implicadas, presidentes de comunidades de vecinos o incluso los porteros. En cualquier
caso es siempre recomendable que nos acomparie el menor nimero de personas posible, dado que
los continuos comentarios que realicen, las hipétesis que aventuren sobre las causas posibles de las
lesiones, etc., desviaran nuestra atencion del objeto en estudio.

Nunca es bueno prestar demasiada atencién, y menos dar por buenos, a los comentarios que se nos
suelen realizar en estas visitas porque siempre suelen ser interesados, tanto por una parte como por
la otra de las enfrentadas en el posible litigio, sino que debe ser nuestro sano juicio y nuestra
experiencia profesional la que prevalezca desde el principio hasta el final del proceso.

En esta visita es siempre conveniente desplazarse con un equipo instrumental minimo, que puede
estar compuesto por los siguientes elementos:

- Camara fotografica.- Preferentemente digital, provista de flash y de zoom, para permitirnos
obtener imagenes de lesiones situadas en zonas no accesibles. Algunas disponen de un sistema
de grabacién de voz que permite insertar un breve comentario con cada fotografia, lo que puede
resultar de gran ayuda.

- Distanciometro.- Preferiblemente laser, como ayuda para poder realizar mediciones entre
elementos no accesibles e incluso para realizar mediciones indirectas. Con este instrumental se
debe valorar la hora de la medicién porque con mucha insolacion se hace practicamente inviable
el trabajo.

Permite igualmente la obtenciéon casi instantdanea de areas y volumenes que pueden ser
esenciales para su incorporacion al informe.

- Fleximetro.- Como complemento del equipo anterior.
- Cuaderno de apuntes.

- Regla para medida de fisuras.- Es un instrumento de plastico, con graduaciones desde los 0.05
a los 5 milimetros, combinada con diez escalas de reduccion, que se presenta en un estuche de
cuero.

- Grabadora de voz.- No es una idea superflua, porque permite de forma rapida ir realizando
comentarios sobre las observaciones realizadas, sin necesidad de tomar apuntes, lo que agiliza
mucho el trabajo, especialmente en edificios grandes. La nueva tecnologia de reproductores-
grabadores MP3 se esta convirtiendo en una buena herramienta para estos fines.

Fiaura 1. Regla para medida de fisuras
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Una vez conocido el alcance del problema sera preciso solicitar que se nos proporcione la mayor
cantidad posible de informacion, especialmente el Proyecto Basico y de Ejecucion, el de Control de
Calidad, anotaciones del Libro de Ordenes, Cédulas de Habitabilidad, Boletines de Instalacién
Eléctrica, de Fontaneria, etc.

Del estudio de esta documentaciéon podremos deducir en muchos casos las causas del problema que
afecta al edificio, especialmente cuando se trata de fallos de disefio o de concepto, o bien otros datos
muy valiosos como puede ser la existencia o no de permisos administrativos para la primera
ocupacion del edificio, de conexion eléctrica, etc., ya que su carencia significara casi siempre que
existe una negativa de la Administracion a conceder esos permisos debido a un incumplimiento de la
normativa vigente, lo que siempre resulta revelador.

Hay que indicar que es bastante frecuente que se nos niegue toda o parte de la documentacion,
como ocurre habitualmente con el Proyecto de Obra, del que la propiedad casi nunca dispone de una
copia completa y que los Colegios Oficiales guardan celosamente.

Esta negativa a proporcionarnos parte de la documentacién solicitada deberemos reflejarla en el
informe que elaboremos porque supone que en muchas ocasiones no podamos alcanzar unas
conclusiones adecuadas.

En cualquier caso debemos luchar con tenacidad para la obtencion de todos aquellos datos que
estimemos como imprescindibles para el objeto en estudio y cuando obtengamos una negativa en un
lugar debemos buscar alternativas hasta conseguir nuestro objetivo. En el caso del Proyecto de Obra,
que es el documento clave para este tipo de estudios, si el Colegio de Arquitectos se niega, se puede
solicitar en el Ayuntamiento correspondiente y si tampoco se consigue, podemos dirigirnos al Juez
para que de oficio solicite su entrega.

A partir del analisis de la documentacion y de la informacién obtenida en obra, podremos realizar un
prediagndstico sobre las causas que motivan las lesiones o sintomas detectados, pero a menos que
las causas que las provocan sean muy evidentes, o contemos con una dilatada experiencia, sera muy
dificil que acertemos en ese primer analisis.

Por eso, y siempre de acuerdo con la parte promotora del encargo, sera casi siempre necesaria, o al
menos conveniente, la realizacién de una serie de estudios adicionales, que pueden ser muy
variables en funcion del tipo de patologia observada, y que pueden incluir la intervencion de un
laboratorio de andlisis, de estudios geotécnicos, de un gabinete de calculo estructural, etc. Este tipo
de intervenciones conlleva generalmente la realizacion de pruebas en obra y la utilizacién de
instrumental especifico.

Cuando los sintomas son de origen estructural las lesiones se manifiestan siempre en forma de
grietas o fisuras que pueden aparecer tanto en el interior del edificio, especialmente reflejadas en la
tabiqueria por tratarse del elemento mas débil, como en el exterior, desde donde es posible a veces
entender la magnitud y el origen del problema con mayor facilidad.

En cualquier caso resultara necesario conocer si esas fisuras estan vivas o muertas, por lo que
resultard necesario disponer unos testigos para conocer su estado.

En las lesiones interiores lo mas habitual es recurrir a los clasicos testigos de yeso, dispuestos
transversalmente sobre las grietas, junto a los que anotamos la fecha de intervencion. Si la lesién del
edificio esta viva al poco tiempo el testigo se fisurara y sera preciso volver a repetir la operacién de
colocar testigos y volver a anotar las fechas. En un tiempo prudencial se vera si el edificio se
estabiliza o si las grietas siguen aumentando de espesor.

En algunos casos ante el avance tan rapido del agrietamiento resulta necesario tomar medidas
urgentes como la de apuntalar la parte afectada e incluso denunciar a las autoridades el problema
para que se dicten medidas de proteccion a los vecinos de la zona.

Actualmente la tendencia a usar este tipo de testigos va disminuyendo y suelen sustituirse por otros
mas adecuados como pueden ser los Monitores de fisuras que son instrumentos de policarbonato
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para la medida de movimientos horizontales y verticales en grietas, con precisiones de + 1 mm en
redes y de £ 0,1 mm con un calibrador. Sus adaptadores permiten la utilizaciéon en esquinas internas
y externas. Se fijan a través de adhesivo o con cuatro tornillos.

Figura 2. Monitor de fisuras

Otro instrumento valioso suele ser el deformémetro que mide la deformacién lineal, grietas,
contracciones y movimientos a través de un equipo estandar fabricado en acero INVAR, con una
longitud de medida de 300 mm, y un comparador de rango que permite el seguimiento de las
variaciones registradas en las fisuras

Figura 3. Deformometro

Estos equipos obvian el problema derivado de la utilizacion del yeso, que impide su utilizacién al
exterior al tratarse de un material altamente higroscopico y por tanto muy sensible a los cambios de
humedad.

En algunos casos y ante la carencia de estos equipos es muy adecuada la utilizacion de una pistola
de clavos tipo Hilti que permite la colocacion de dos de ellos a ambos lados de la fisura, midiéndose
posteriormente la evolucidon mediante un simple micrémetro.

Cuando se analiza la estructura se suelen utilizar instrumentales muy diversos que soélo estan al
alcance de un laboratorio y que incluyen equipos tan variados como el esclerometro, el pachémetro,
medidores de ultrasonidos, analizadores de corrosién, de control de permeabilidad, etc.

PROBLEMAS DERIVADOS DE LA HUMEDAD

Cuando los problemas observados tienen su origen en la humedad podemos distinguir cuatro casos
fundamentales, que pueden aparecer aislados o combinados:

= Fugas en las conducciones de suministro o de evacuacion
= Por problemas de impermeabilizacién de muros o cubiertas
= Por condensacion

= Por humedad ascendente del terreno.

10

COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES Y ARQUITECTOS TECNICOS DE VALENCIA. 2010



ELABORACION DE INFORMES Y DICTAMENES PERICIALES

Las dos primeras causas son las mas faciles de detectar porque se manifiesta en forma de manchas
de humedad bien definidas y localizadas.

Los problemas de condensacion se manifiestan con manchas de humedad difusas, normalmente con
presencia de moho (que requiere que la humedad relativa del aire sea superior al 70 %) y se deben a:

= Insuficiente ventilacién

= Inadecuado aislamiento térmico de los muros (las zonas localizadas de humedad pueden
ser debidas a puentes térmicos)

= Inadecuada inercia térmica del muro

= Insuficiente potencia del sistema de calefaccion.

El ultimo caso de problemas de humedad ascendente es debido fundamentalmente al fenédmeno de la
capilaridad y a la presion del vapor del terreno, que se produce debido a la estructura microporosa de
los materiales de construcciéon que forman una red capilar por donde puede ascender la humedad,

El problema de la presion del vapor del terreno se origina al descender la presiéon atmosférica, lo que
provoca que se origine un flujo del aire y del vapor contenido en el terreno para tratar de conseguir un
equilibrio con el aire exterior.

También en estos casos sera habitual tener que efectuar pruebas de contenido de humedad, estudio
de datos meteorolégicos, etc., que haran necesaria la ayuda de esos analisis externos.

Aunque se esté muy seguro de las causas que provocan los sintomas observados es mas que
conveniente contar con el respaldo del este tipo de estudios adicionales, especialmente cuando
debemos defender nuestro informe en el Juzgado, donde los técnicos de la parte contraria o el
designado por el Juez pueden aducir criterios muy distintos a los nuestros, en cuyo caso a la hora de
dictar sentencia el Juez, si ninguna de las partes ha aportado informacién concluyente, puede verse
inclinado a hacer caso del informante con mas peso especifico, es decir el de titulacién mas alta.

Si los andlisis confirman nuestro diagnéstico inicial sera el momento de proceder a la realizacién del
diagndstico definitivo y a su entrega al promotor del encargo, previo visado.

En cualquier caso es innecesario comentar que tanto para la interpretacion de los sintomas de obra,
como para la interpretacion de los resultados de laboratorio es muy necesario contar con un amplio
bagaje de conocimientos sobre patologia que sélo se consigue a base de estudio, esfuerzo y
asistencia a curso de especializacion.
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5. CONTEXTO LEGAL.-

Es natural que para trabajar en este campo de los Informes sea preciso conocer la legislacién que
regula los procedimientos legales en los que podemos intervenir, tanto como Peritos como Arbitros.

LEY DE ENJUICIAMIENTO CIVIL

Comenzamos citando por su importancia la Ley de Enjuiciamiento Civil (LEC 2000) especialmente su
Seccién 52 que trata del Dictamen de Peritos y que reproducimos a continuacion.

En el siguiente articulado aparecen ya las modificaciones establecidas por la Ley 13/2009, de 3 de
noviembre, de Reforma de la Legislacién Procesal para la Implantacién de la Nueva Oficina Judicial

Articulo 335. Objeto y finalidad del dictamen de peritos. Juramento o promesa de actuar con
objetividad.

1. Cuando sean necesarios conocimientos cientificos, artisticos, técnicos o practicos para valorar
hechos o circunstancias relevantes en el asunto o adquirir certeza sobre ellos, las partes podran
aportar al proceso el dictamen de peritos que posean los conocimientos correspondientes o
solicitar, en los casos previstos en esta ley, que se emita dictamen por perito designado por el
tribunal.

2. Al emitir el dictamen, todo perito debera manifestar, bajo juramento o promesa de decir verdad,
que ha actuado y, en su caso, actuara con la mayor objetividad posible, tomando en
consideracion tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar perjuicio a
cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podria incurrir si
incumpliere su deber como perito.

Articulo 336. Aportacion con la demanda y la contestacién de dictamenes elaborados por
peritos designados por las partes.

1. Los dictamenes de que los litigantes dispongan, elaborados por peritos por ellos designados, y
que estimen necesarios o convenientes para la defensa de sus derechos, habran de aportarlos
con la demanda o con la contestacion, si ésta hubiere de realizarse en forma escrita, sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 337 de la presente Ley.

2. Los dictamenes se formularan por escrito, acompafados, en su caso, de los demas documentos,
instrumentos o materiales adecuados para exponer el parecer del perito sobre lo que haya sido
objeto de la pericia.

3. Sino fuese posible o conveniente aportar estos materiales e instrumentos, el escrito de dictamen
contendra sobre ellos las indicaciones suficientes. Podran, asimismo, acompafiarse al dictamen
los documentos que se estimen adecuados para su mas acertada valoracion.

4. Se entendera que al demandante le es posible aportar con la demanda dictamenes escritos
elaborados por perito por él designado, si no justifica cumplidamente que la defensa de su
derecho no ha permitido demorar la interposicién de aquélla hasta la obtencién del dictamen.

5. En los juicios con contestacion a la demanda por escrito, el demandado que no pueda aportar

dictdmenes escritos con aquella contestacion a la demanda debera justificar la imposibilidad de
pedirlos y obtenerlos dentro del plazo para contestar.

Articulo 337. Anuncio de dictamenes cuando no se puedan aportar con la demanda o con la
contestacion. Aportacion posterior.
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Si no les fuese posible a las partes aportar dictamenes elaborados por peritos por ellas
designados, junto con la demanda o contestacion, expresaran en una u otra los dictdmenes de
que, en su caso, pretendan valerse, que habran de aportar, para su traslado a la parte contraria,
en cuanto dispongan de ellos, y en todo caso antes de iniciarse la audiencia previa al juicio
ordinario o antes de la vista en el verbal.

Aportados los dictamenes conforme a lo dispuesto en el apartado anterior, las partes habran de
manifestar si desean que los peritos autores de los dictdmenes comparezcan en el juicio regulado
en los articulos 431 y siguientes de esta Ley o, en su caso, en la vista del juicio verbal,
expresando si deberan exponer o explicar el dictamen o responder a preguntas, objeciones o
propuestas de rectificacion o intervenir de cualquier otra forma util para entender y valorar el
dictamen en relacién con lo que sea objeto del pleito.

Articulo 338. Aportacion de dictamenes en funcion de actuaciones procesales posteriores a la
demanda. Solicitud de intervencion de los peritos en el juicio o vista.

1.

Lo dispuesto en el articulo anterior no sera de aplicacion a los dictamenes cuya necesidad o
utilidad se ponga de manifiesto a causa de alegaciones del demandado en la contestacion a la
demanda o de las alegaciones o pretensiones complementarias admitidas en la audiencia, a tenor
del articulo 426 de esta Ley.

Los dictamenes cuya necesidad o utilidad venga suscitada por la contestacion a la demanda o
por lo alegado y pretendido en la audiencia previa al juicio se aportaran por las partes, para su
traslado a las contrarias, con al menos cinco dias de antelacion a la celebracién del juicio o de la
vista, en los juicios verbales, manifestando las partes al tribunal si consideran necesario que
concurran a dichos juicio o vista los peritos autores de los dictamenes, con expresion de lo que se
sefala en el apartado 2 del articulo 337.

El tribunal podra acordar también en este caso la presencia de los peritos en el juicio o vista en
los términos sefalados en el apartado 2 del articulo anterior.

Articulo 339. Solicitud de designacion de peritos por el tribunal y resoluciéon judicial sobre
dicha solicitud. Designacién de peritos por el tribunal, sin instancia de parte.

1.

Si cualquiera de las partes fuese ftitular del derecho de asistencia juridica gratuita, no tendra que
aportar con la demanda o la contestacion el dictamen pericial, sino simplemente anunciarlo, a los
efectos de que se proceda a la designacion judicial de perito, conforme a lo que se establece en
la Ley de Asistencia Juridica Gratuita.

Si se tratara de juicios verbales sin tramite de contestacién escrita, el demandado beneficiario de
justicia gratuita debera solicitar la designacién judicial de perito al menos con diez dias de
antelacion al que se hubiera sefialado para la celebracion del acto de la vista, a fin de que el
perito designado pueda emitir su informe con anterioridad a dicho acto.

El demandante o el demandado, aunque no se hallen en el caso del apartado anterior, también
podran solicitar en sus respectivos escritos iniciales o el demandado con la antelacién prevista en
el parrafo segundo del apartado anterior de este articulo, que se proceda a la designacion judicial
de perito, si entienden conveniente o necesario para sus intereses la emisién de informe pericial.
En tal caso, el tribunal procedera a la designacion, siempre que considere pertinente y util el
dictamen pericial solicitado. Dicho dictamen sera a costa de quien lo haya pedido, sin perjuicio de
lo que pudiere acordarse en materia de costas.

Salvo que se refiera a alegaciones o pretensiones no contenidas en la demanda, no se podra
solicitar, con posterioridad a la demanda o a la contestacién o una vez transcurrido el plazo
sefialado en los apartados 1 y 2 de este articulo para la prueba pericial de los juicios verbales sin
contestacion escrita, informe pericial elaborado por perito designado judicialmente.
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La designacién judicial de perito deberd realizarse en el plazo de cinco dias desde la
presentacion de la contestacion a la demanda, con independencia de quien haya solicitado dicha
designacion, o en el plazo de dos dias a contar desde la presentacion de la solicitud en los
supuestos contemplados en el parrafo segundo del apartado 1 y en el apartado 2 de este
precepto. Cuando ambas partes la hubiesen pedido inicialmente, el tribunal podra designar, si
aquéllas se muestran conformes, un unico perito que emita el informe solicitado. En tal caso, el
abono de los honorarios del perito correspondera realizarlo a ambos litigantes por partes iguales,
sin perjuicio de lo que pudiere acordarse en materia de costas.

En el juicio ordinario, si, a consecuencia de las alegaciones o pretensiones complementarias
permitidas en la audiencia, las partes solicitasen, conforme previene el apartado cuarto del
articulo 427, la designacion por el tribunal de un perito que dictamine, lo acordara éste asi,
siempre que considere pertinente y util el dictamen, y ambas partes se muestren conformes en el
objeto de la pericia y en aceptar el dictamen del perito que el tribunal nombre.

Lo mismo podré hacer el tribunal cuando se trate de juicio verbal y las partes solicitasen
designacion de perito, con los requisitos del parrafo anterior.

En los casos sefialados en los dos apartados anteriores, si las partes que solicitasen la
designacion de un perito por el tribunal estuviesen ademas de acuerdo en que el dictamen sea
emitido por una determinada persona o entidad, asi lo acordara el tribunal. Si no hubiese acuerdo
de las partes, el perito sera designado por el procedimiento establecido en el articulo 341.

El tribunal podra, de oficio, designar perito cuando la pericia sea pertinente en procesos sobre
declaracion o impugnacion de la filiaciéon, paternidad y maternidad, sobre la capacidad de las
personas o en procesos matrimoniales.

El tribunal no designara mas que un perito titular por cada cuestion o conjunto de cuestiones que
hayan de ser objeto de pericia y que no requieran, por la diversidad de su materia, el parecer de
expertos distintos.

Articulo 340. Condiciones de los peritos.

1.

Los peritos deberan poseer el titulo oficial que corresponda a la materia objeto del dictamen ya la
naturaleza de éste. Si se tratare de materias que no estén comprendidas en titulos profesionales
oficiales, habran de ser nombrados entre personas entendidas en aquellas materias.

Podra asimismo solicitarse dictamen de Academias e instituciones culturales y cientificas que se
ocupen del estudio de las materias correspondientes al objeto de la pericia. También podran
emitir dictamen sobre cuestiones especificas las personas juridicas legalmente habilitadas para
ello.

En los casos del apartado anterior, la institucion a la que se encargue el dictamen expresara a la
mayor brevedad qué persona o personas se encargaran directamente de prepararlo, a las que se
exigira el juramento o promesa previsto en el apartado segundo del articulo 335.

Articulo 341. Procedimiento para la designacion judicial de perito.

1.

En el mes de enero de cada afio se interesara de los distintos Colegios profesionales o, en su
defecto, de entidades analogas, asi como de las Academias e instituciones culturales y cientificas
a que se refiere el apartado segundo del articulo anterior el envio de una lista de colegiados o
asociados dispuestos a actuar como peritos. La primera designaciéon de cada lista se efectuara
por sorteo realizado en presencia del Secretario Judicial, y a partir de ella se efectuaran las
siguientes designaciones por orden correlativo.

Cuando haya de designarse perito a persona sin titulo oficial, practica o entendida en la materia,
previa citacién de las partes, se realizara la designacion por el procedimiento establecido en el
apartado anterior, usandose para ello una lista de personas que cada afio se solicitara de
sindicatos, asociaciones y entidades apropiadas, y que debera estar integrada por al menos cinco
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de aquellas personas. Si, por razén de la singularidad de la materia de dictamen, Unicamente se
dispusiera del nombre de una persona entendida o practica, se recabara de las partes su
consentimiento y solo si todas lo otorgan se designara perito a esa persona.

Articulo 342. Llamamiento al perito designado, aceptacion y nombramiento. Provision de
fondos.

En el mismo dia o siguiente dia habil a la designacién, el Secretario judicial comunicara ésta al
perito titular, requiriéndole para que, dentro de otros cinco dias, manifieste si acepta el cargo. En
caso afirmativo, se efectuara el nombramiento y el perito hara, en la forma en que se disponga, la
manifestacion bajo juramento o promesa que ordena el apartado 2 del articulo 335.

Si el perito designado adujere justa causa que le impidiere la aceptacion, y el Secretario judicial la
considerare suficiente, sera sustituido por el siguiente de la lista, y asi sucesivamente, hasta que
se pudiere efectuar el nombramiento.

El perito designado podra solicitar, en los tres dias siguientes a su nombramiento, la provisiéon de
fondos que considere necesaria, que sera a cuenta de la liquidacion final. El Secretario judicial,
mediante decreto, decidira sobre la provision solicitada y ordenara a la parte o partes que
hubiesen propuesto la prueba pericial y no tuviesen derecho a la asistencia juridica gratuita, que
procedan a abonar la cantidad fijada en la Cuenta de Depdsitos y Consignaciones del tribunal, en
el plazo de cinco dias.

Transcurrido dicho plazo, si no se hubiere depositado la cantidad establecida, el perito quedara
eximido de emitir el dictamen, sin que pueda procederse a una nueva designacion.

Cuando el perito designado lo hubiese sido de comun acuerdo, y uno de los litigantes no realizare
la parte de la consignacion que le correspondiere, el Secretario judicial ofrecera al otro litigante la
posibilidad de completar la cantidad que faltare, indicando en tal caso los puntos sobre los que
deba pronunciarse el dictamen, o de recuperar la cantidad depositada, en cuyo caso se aplicara
lo dispuesto en el parrafo anterior.

Articulo 343. Tachas de los peritos. Tiempo y forma de las tachas.

1.

Solo podran ser objeto de recusacion los peritos designados judicialmente. En cambio, los peritos
no recusables podran ser objeto de tacha cuando concurra en ellos alguna de las siguientes
circunstancias:

1° Ser conyuge o pariente por consanguinidad o afinidad, dentro del cuarto grado civil de una de
las partes o de sus abogados o procuradores.

2° Tener interés directo o indirecto en el asunto o en otro semejante.

3° Estar o haber estado en situacion de dependencia o de comunidad o contraposicion de
intereses con alguna de las partes o con sus abogados o procuradores.

4° Amistad intima o enemistad con cualquiera de las partes o sus procuradores o abogados.

5° Cualquier otra circunstancia, debidamente acreditada, que les haga desmerecer en el
concepto profesional.

Las tachas no podran formularse después del juicio o de la vista, en los juicios verbales. Si se
tratare de juicio ordinario, las tachas de los peritos autores de dictdmenes aportados con
demanda o contestacién se propondran en la audiencia previa al juicio.

Al formular tachas de peritos, se podra proponer la prueba conducente a justificarlas, excepto la
testifical.
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Articulo 344. Contradiccion y valoraciéon de la tacha. Sancién en caso de tacha temeraria o
desleal.

1. Cualquier parte interesada podra dirigirse al tribunal a fin de negar o contradecir la tacha,
aportando los documentos que consideren pertinentes a tal efecto.

Si la tacha menoscabara la consideracion profesional o personal del perito, podra éste solicitar
del tribunal que, al término del proceso, declare, mediante providencia, que la tacha carece de
fundamento.

2. Sin mas tramites, el tribunal tendra en cuenta la tacha y su eventual negacién o contradiccién en
el momento de valorar la prueba, formulando, en su caso, mediante providencia, la declaracion de
falta de fundamento de la tacha prevista en el apartado anterior. Si apreciase temeridad o
deslealtad procesal en la tacha, a causa de su motivacion o del tiempo en que se formulara,
podra imponer a la parte responsable, con previa audiencia, una multa de diez mil a cien mil
pesetas.

Articulo 345. Operaciones periciales y posible intervencién de las partes en ellas.

1. Cuando la emisidn del dictamen requiera algun reconocimiento de lugares, objetos o personas o
la realizacién de operaciones andlogas, las partes y sus defensores podran presenciar uno y
otras, si con ello no se impide o estorba la labor del perito y se puede garantizar el acierto e
imparcialidad del dictamen.

2. Si alguna de las partes solicitare estar presente en las operaciones periciales del apartado
anterior, el tribunal decidira lo que proceda y, en caso de admitir esa presencia, ordenara al perito
que dé aviso directamente a las partes, con antelaciéon de al menos cuarenta y ocho horas, del
dia, hora y lugar en que aquellas operaciones se llevaran a cabo.

Articulo 346. Emision y ratificacion del dictamen por el perito que el tribunal designe.

El perito que el tribunal designe emitira por escrito su dictamen, que hara llegar al tribunal en el plazo
que se le haya sefialado. De dicho dictamen se dara traslado por el Secretario judicial a las partes por
si consideran necesario que el perito concurra al juicio o a la vista a los efectos de que aporte las
aclaraciones o explicaciones que sean oportunas. El tribunal podra acordar, en todo caso, mediante
providencia, que considera necesaria la presencia del perito en el juicio o la vista para comprender y
valorar mejor el dictamen realizado.

Articulo 347. Posible actuacion de los peritos en el juicio o en la vista.

1. Los peritos tendran en el juicio o en la vista la intervencién solicitada por las partes, que el tribunal
admita.

El tribunal sélo denegara las solicitudes de intervencion que, por su finalidad y contenido, hayan
de estimarse impertinentes o inutiles. En especial, las partes y sus defensores podran pedir:

1° Exposicion completa del dictamen, cuando esa exposicidon requiera la realizacion de otras
operaciones, complementarias del escrito aportado, mediante el empleo de los documentos,
materiales y otros elementos a que se refiere el apartado 2 del articulo 336.

2° Explicacion del dictamen o de alguno o algunos de sus puntos, cuyo significado no se
considerase suficientemente expresivo a los efectos de la prueba.

3° Respuestas a preguntas y objeciones, sobre método, premisas, conclusiones y otros aspectos
del dictamen.
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2.

4° Respuestas a solicitudes de ampliacion del dictamen a otros puntos conexos, por si pudiera
llevarse a cabo en el mismo acto y a efectos, en cualquier caso, de conocer la opinion del
perito sobre la posibilidad y utilidad de la ampliacién, asi como del plazo necesario para
llevarla a cabo.

5° Critica del dictamen de que se trate por el perito de la parte contraria.

6° Formulacion de las tachas que pudieren afectar al perito.

El tribunal podra también formular preguntas a los peritos y requerir de ellos explicaciones sobre
lo que sea objeto del dictamen aportado, pero sin poder acordar, de oficio, que se amplie, salvo

que se trate de peritos designados de oficio conforme a lo dispuesto en el apartado 5 del articulo
339.

Articulo 348. Valoracion del dictamen pericial.

El tribunal valorara los dictamenes periciales segun las reglas de la sana critica.

Articulo 349. Cotejo de letras.

1.

3.

Se practicara por perito el cotejo de letras cuando la autenticidad de un documento privado se
niegue o se ponga en duda por la partea quien perjudique.

También podra practicarse cotejo de letras cuando se niegue o discuta la autenticidad de
cualquier documento publico que carezca de matriz y de copias fehacientes segun lo dispuesto
en el articulo 122 1 del Codigo Civil, siempre que dicho documento no pueda ser reconocido por
el funcionario que lo hubiese expedido o por quien aparezca como fedatario interviniente.

El cotejo de letras se practicara por perito designado por el tribunal conforme a lo dispuesto en
los articulos 341 y 342 de esta Ley.

Articulo 350. Documentos indubitados o cuerpo de escritura para el cotejo.

1.

2.

3.

La parte que solicite el cotejo de letras designara el documento o documentos indubitados con
que deba hacerse.

Se consideraran documentos indubitados a los efectos de cotejar las letras:

1° Los documentos que reconozcan como tales todas las partes a las que pueda afectar esta
prueba pericial.

2° Las escrituras publicas y los que consten en los archivos publicos relativos al Documento
Nacional de Identidad.

3° Los documentos privados cuya letra o firma haya sido reconocida en juicio por aquel a quien
se atribuya la dudosa.

4° E| escrito impugnado, en la parte en que reconozca la letra como suya aquel a quien
perjudique.

A falta de los documentos enumerados en el apartado anterior, la parte a la que se atribuya el
documento impugnado o la firma que lo autorice podra ser requerida, a instancia de la contraria,
para que forme un cuerpo de escritura que le dictara el tribunal o el Secretario Judicial.

Si el requerido se negase, el documento impugnado se considerara reconocido.
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4. Sino hubiese documentos indubitados y fuese imposible el cotejo con un cuerpo de escritura por
fallecimiento o ausencia de quien debiera formarlo, el tribunal apreciara el valor del documento
impugnado conforme a las reglas de la sana critica.

Articulo 351. Produccion y valoracion del dictamen sobre el cotejo de letras.

1. El perito que lleve a cabo el cotejo de letras consignara por escrito las operaciones de
comprobacion y sus resultados.

2. Sera de aplicacion al dictamen pericial de cotejo de letras lo dispuesto en los articulos 346, 347 y
348 de esta Ley.

Articulo 352. Otros dictamenes periciales instrumentales de pruebas distintas.

Cuando sea necesario o conveniente para conocer el contenido o sentido de una prueba o para
proceder a su mas acertada valoracion, podran las partes aportar o proponer dictamenes periciales
sobre otros medios de prueba admitidos por el tribunal al amparo de lo previsto en los apartados 2y 3
del articulo 299.

NOTA.- En letra cursiva se sefialan las modificaciones que incorpora la Ley 13/2009, de 3 de noviembre, de
Reforma de la Legislaciéon Procesal para la Implantacion de la Nueva Oficina Judicial

LEY DE ARBITRAJE

En algunos casos las partes en litigio pueden decidir de comun acuerdo el nombramiento de un
arbitro que debera decidir sobre la cuestion que se dirime, bien por sus propios medios o a través de
informes periciales que puede encargar. Por supuesto las partes se comprometen a aceptar el
resultado que ni siquiera es recurrible ante los Tribunales pues la propia ley de Arbitraje impide a
Jueces y Tribunales conocer las cuestiones litigiosas sometidas a Arbitraje, por lo que este tipo de
procedimientos pueden tener un desarrollo notable en el futuro al ser mucho mas rapidos que los
procesos judiciales habituales y se regulan por la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje,
publicada en el BOE num. 309, de 26-12-2003,

En estos casos el Arquitecto Técnico puede actuar tanto como en calidad de Arbitro, que puede ser

cualquier persona, como en calidad de Perito del Arbitro, por lo que resulta obligado conocer esta
normativa que se reproduce integra en el Anejo final.
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6. CLASES DE DOCUMENTOS.-

Los documentos de uso mas frecuentes son:

= Certificados
= |nformes técnicos
= Dictamenes
= Peritaciones

De esta relaciéon se han excluido expresamente las Valoraciones y las Tasaciones que, por requerir
un alto grado de especializacion, siempre son objeto de cursos especificos.

Antes de pasar a ver los desarrollos y contenidos de cada uno de los documentos seria preciso
conocer sus definiciones y por tanto su campo de aplicacion.

6.1. CERTIFICADO.-

Se define como:

1. En el diccionario de la Real Academia Espafiola figura como participio pasado del verbo certificar,
que lo define como “Asegurar, afirmar, dar por cierta una cosa”.

2. El Decreto 314/1979, lo define como “Instrumento en el que se asegura la verdad de un hecho y/o
circunstancias relacionadas con la edificacion o el suelo a efectos de su constancia ante
terceros”.

Este documento se exige en innumerables procedimientos administrativos para que un determinado
organismo tenga constancia de un hecho determinado bajo la responsabilidad del técnico firmante.

6.2. INFORME TECNICO.-
Existen distintas definiciones entre las que podemos citar las siguientes:

1. La Real Academia de la Lengua lo define como “Noticia o instrucciéon de un negocio o suceso”, lo
que no aclara excesivamente su contenido.

2. El Decreto 314/1979 por el que se aprueban las Tarifas de Honorarios de los Aparejadores y
Arquitectos Técnicos en Trabajos de su Profesion, lo define mas concretamente como "La
exposicion por escrito de las circunstancias observadas en el reconocimiento de precios, edificios,
documentos, etc., o en el examen de la cuestidn que se considera, con explicaciones técnicas,
econdmicas, etc."

3. En el Decreto 1968/1961 sobre Tarifas de Honorarios de los Ingenieros se define como “El
desarrollo, con explicaciones técnicas, de las circunstancias observadas en el reconocimiento o
examen de la cuestion sometida a informe”, que parece la descripciéon mas acertada.

Por todo ello podemos afirmar que para realizar un Informe la actuacion de cualquier técnico

consistira exclusivamente en realizar una descripcion técnica objetiva y detallada de la cuestion

sometida a examen absteniéndose de emitir cualquier juicio o comentario o de extraer cualquier tipo
de conclusién.

6.3. DICTAMEN.-

Como en el caso anterior nos encontraremos con diversas definiciones:
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1. La Real Academia de la Lengua lo define como “La opinidn o juicio que se emite sobre una cosa”,
lo que tampoco aclara demasiado su contenido.

2. El Decreto 314/1979 lo define como "la exposicion por escrito de la opinion que emite el
Aparejador sobre la cuestion sometida a consideracion y justificada en base al informe"

3. En el Decreto 1968/1961 se define como “La exposicion de la opiniéon que emite el técnico sobre
la cuestion sometida a dictamen”, que viene a coincidir con la anterior.

El Dictamen suele ser encargado por una autoridad con el fin de obtener criterios claros para poder
decidir sobre el tema en cuestién. Se trata por tanto de un documento similar al Informe en el que el
técnico después de observar los elementos en estudio, procederd a analizarlos y a enjuiciarlos,
estableciendo hipotesis, hasta obtener unas conclusiones técnicas personales

6.4. PERITACION.-

1. El Diccionario de la Real Academia Espanfiola, lo define como “Trabajo o estudio que hace un
perito, siendo éste, sabio, experimentado, habil, practico en una materia”.

2. El Decreto 314/1979, lo define como “Dictamen en el que se disciernen cuestiones de orden
técnico o se definen circunstancias también del mismo orden”.

Tal como se deduce de esta segunda definicion los términos Dictamen y Peritacion son sinénimos si

bien existe la tendencia a denominar a este documento como Peritacion cuando el Dictamen es
solicitado por un juez con vistas a una demanda judicial.
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7. CONSIDERACIONES A LA HORA DE REDACTAR LOS DOCUMENTOS.-

1. Sobre los destinatarios de los documentos.-

Para facilitar la comprension del contenido de un informe hay que indicar que generalmente el
destinatario de este tipo de trabajos suele ser un profano en construcciéon (Presidentes de
Comunidades de Vecinos, Abogados, Jueces, etc.,), por lo que siempre sera conveniente la
utilizacion de un lenguaje sencillo y exento en lo posible de tecnicismos.

La tendencia de algunos técnicos de utilizar un lenguaje criptico o lleno de pedanterias,
generalmente con el fin de demostrar a los demas lo profundo de sus supuestos conocimientos,
puede ser un arma de doble filo ya que al no ser leido por personal técnico puede ocasionar
innumerables malentendidos, solicitud de anexos aclaratorios, preguntas durante el juicio, etc.

2. Sobre el respeto al contrario.-

Se constata al observar los documentos elaborados por muchos de los técnicos de las partes en
litigio una lamentable tendencia segun la cual cada uno de ellos intenta desacreditar, a veces con
malas artes e incluso con palabras ofensivas, el informe o el dictamen aportado por el técnico de
la parte contraria.

Esta es una tentacion en la que nunca debemos caer, debiendo considerar que en ningun caso el
ser contratado por un cliente nos debe convertir en enemigo de otro profesional, muchas veces
compafiero de profesion, ni nuestro informe debe actuar como un arma arrojadiza contra nadie.

Por ello resultara siempre aconsejable que la documentacion que aportemos sea un ejemplo de
rigor técnico, que comprenda todas las consideraciones precisas para su comprension, resultados
de analisis, valoraciones adecuadas, recomendaciones sobre la forma de abordar y reparar los
defectos observados, etc., todo ello escrito en un lenguaje claro y elegante, sin preocuparnos de
la opinion o descalificaciones que puedan provenir de parte del otro técnico.

Es facil pensar que a la hora de decantarse un juez por dar la razén a una de las dos partes le
resultara infinitamente mas facil hacerlo hacia el que presenta un informe como el que se acaba
de enunciar, antes que hacia otro redactado en un lenguaje agresivo, pensado mas como
elemento de descalificacion que como elemento de prueba.

La misma consideracion que tiene sobre los documentos debera tener el juez sobre sus autores.

Todo lo anterior no es dbice para que desde un punto de vista técnico se pueda rebatir la opinion
de otra persona, pero con el limite ya expuesto del maximo respeto hacia quien la expone, incluso
es mejor expresar la propia opinion sobre el elemento en cuestion sin citar la de la otra parte.

3. Los técnicos no somos abogados.-

Otro matiz a considerar es que a veces se confunde el papel de los técnicos con los de los
abogados. Es sabido que los abogados tienen la obligacion de defender a sus clientes aunque
tengan la seguridad de que son culpables, cosa que no nos ocurre a nosotros.

Con ello quiero indicar que tampoco se debe pensar que el acto del contrato nos vincula de tal
forma a nuestro cliente que nos obligue a considerar la obra analizada como objeto de defensa
sin la necesaria objetividad (otro de los vicios que se observa en los informes habitualmente),
antes bien debe prevalecer siempre el rigor técnico sobre cualquier otra consideracion.

Por ello en el informe deben aparecer los defectos reales de la obra aunque perjudiquen a
nuestro cliente, si bien es normal que tampoco se resalten los aspectos mas negativos de la
misma y se intente dar una explicacion coherente de lo observado desde un punto de vista que
podemos llamar benévolo, sin que como he comentado se falte a la verdad o se busquen
explicaciones alejadas de las técnicas.
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4. Uso de signos ortograficos.-

A la hora de redactar se deben evitar signos ortograficos como los entrecomillados, los signos de
admiracién o de interrogacion, los puntos suspensivos, etc., mas propios de narraciones literarias
que de documentos técnicos, y que suelen utilizarse habitualmente como elementos de
descalificaciéon hacia las obras analizadas o hacia el técnico de la parte contraria.

En los siguientes ejemplos se comprendera faciimente lo que se acaba de enunciar:
«... segun se desprende del informe del “técnico” de la parte demandante...»
«... segun se desprende del ¢informe? del técnico de la parte demandante ...»

En ambos casos queda claro que la intenciéon del autor ha sido la de poner en duda, bien la
cualificaciéon profesional del técnico informante o bien la entidad del documento presentado, lo
que no puede considerarse en ningun caso como éticamente aceptable.

5. Uso de citas legales.-

Nunca debe hacerse alusion a que determinados aspectos de la obra analizada incumplen la
normativa en abstracto sin hacer referencia exacta sobre la norma en concreto a que se refiere,
incluso articulo y apartado.

6. Sobre el estilo.-

Se debe evitar el uso de frases o expresiones de tipo coloquial que causara en el lector del
informe una pobre opinién sobre la preparacion profesional y sobre todo de la educacién personal
del autor del informe.

Asi frases del estilo «... jmenuda fachadal...» nunca deberian aparecer en un informe técnico.

Lo mismo se puede decir de las redundancias, que forman parte habitual de multitud de estos
documentos:

«... colegiado n° xxx del Colegio...»
«... documentacién debidamente documentada...»

Igualmente se debe considerar la importancia de evitar las faltas de ortografia porque, como en
el caso anterior, también ofrecen una imagen de carencias basicas de formacién del técnico que
las comete.

Lo mismo cabe decir de las confusiones habituales en la dicciéon que se observan tanto en la
calle como en el caso de personajes supuestamente instruidos, como profesores de universidad,
periodistas, etc. Asi el verbo prever (pre-ver, ver con antelacion) se conjuga habitualmente como
el verbo proveer (abastecer de lo necesario), de forma que para decir:

Prever - dicen — Preveer

Previendo - dicen — Preveyendo ....

lo que no puede considerarse mas que como un auténtico disparate.
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8. ESTRUCTURA DE LOS DOCUMENTOS.-

Evidentemente la composicion, estructura y tamafo de cada uno de estos documentos seran muy
variables en funcioén, de una parte, del tipo de documento y, de otra, de la complejidad del asunto
sobre el que versa.

Asi, lo mas habitual sera que un Certificado ocupe una sola pagina mientras que un Dictamen o
Peritacion pueden estar compuestos por cientos de paginas, fotografias, esquemas, pruebas
periciales (como analisis de laboratorio), etc.

En los apartados siguientes daremos un detalle completo de la forma de componer cada uno de estos
documentos.

8.1. COMPOSICION DE UN CERTIFICADO.-

Ya hemos comentado que el certificado es el documento en el que se asegura la verdad de un hecho
y/o circunstancias relacionadas con la edificacion o el suelo a efectos de su constancia ante terceros
y que se exige en innumerables procedimientos administrativos para que un determinado organismo
tenga constancia de un hecho determinado bajo la responsabilidad del técnico firmante.

Este documento, generalmente de pequeina extension, suele tener una composicion sencilla formada

por:

1. Encabezamiento.- En el que figuran los datos del técnico firmante, nombre, domicilio, nimero del
carné de identidad, Colegio al que pertenece, numero de colegiado, etc.

2. La palabra CERTIFICA o CERTIFICO.- Separada tres o cuatro espacios del encabezamiento y
otros tantos del cuerpo del escrito. Puede ir centrada o alineada a la izquierda.

3. Cuerpo del escrito.- En el que se hacen constar los datos o circunstancias que originan la
confecciéon del certificado seguidos de una explicacion detallada de la cuestion que debe
certificarse.

4. Cierre del escrito.- Compuesto por una férmula genérica que practicamente se repite en todos
los escritos.

Existe gran cantidad de formularios en los que estos certificados se confeccionan simplemente
llenando los espacios en blanco previstos al efecto. (Ver Anexo de Modelos de documentos)

A continuacién se explica con un ejemplo tipico:
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Manuel Gémez Martinez, Arquitecto Técnico, inscrito en el correspondiente Colegio Oficial

de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de ............. con el numero ..... , con domicilio en
Calle Malvas n° 17 -5°-22de ................ y provisto de N.I.F. n® 64.432.567.
CERTIFICO

Que he sido requerido por la empresa SLOWDON S.L. con domicilio en Calle Parras n° 2,
bajos, de ............... , representada por D. James Storn, de nacionalidad inglesa y n° de
pasaporte X20003945, como titular de un local dedicado a PUB, sita en el mismo domicilio con
el fin de determinar y, en su caso limitar, el volumen sonoro del equipo instalado en su local de
acuerdo al requerimiento efectuado por el Negociado de Aperturas del Ayuntamiento de la
ciudad.

Personado en el local, acompanado del técnico de sonido D. José Andrea Quilez, provisto de
NIFN® oo , de la empresa T.B.O. S.L. con domicilio en Avenida de ............... n® 45,
bajos, de ..................... y con CIF n® B28037794, hemos procedido a la medicién acustica
del estado actual de la instalaciéon por medio de un sonémetro marca Promax modelo |EC
651.

Del resultado de la medicidon se desprende que actualmente el equipo excede los 75 dB A,
maximo nivel sonoro permitido por la licencia del establecimiento, por lo cual el técnico de
sonido ha procedido a la manipulacién del limitador a fin de disminuir su volumen sonoro.

Realizada una nueva medicion, después de realizar el ajuste, se ha podido comprobar que el
equipo tiene su volumen sonoro limitado a 75 dB (A) con algunos picos de sonido que en
algunos casos los sobrepasan ligeramente, habiéndose comprobado que no se transmiten a
los colindantes mas de 33 dB (A).

Igualmente se han impartido instrucciones al encargado del local para que vigile muy
especialmente la sonoridad del equipo y para que pueda realizar las correcciones necesarias,
llegando incluso a desconectar el aparato, si observara algun desajuste, hasta que sea
regulado nuevamente.

Y para que conste ante el Negociado de Aperturas del Excmo. Ayuntamiento de .............. ,a
los efectos consiguientes, se expide el presente certificado en a 28 de octubre de ........

El Arquitecto Técnico

Fdo. Manuel Gémez Martinez
Colegiado n° ..........
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8.2. COMPOSICION DE UN INFORME.-

Hay que comenzar este apartado advirtiendo que tanto en el mundo de la construccion e incluso en el
juridico resulta a veces dificil diferenciar entre los conceptos de Informe Técnico, Dictamen o
Peritacion porque suelen emplearse como sinénimos, cuando ya hemos comprobado el significado de
cada término. Por este motivo las explicaciones que siguen sobre la composicion de un Informe van a
ser practicamente iguales a las que se puedan aportar en el caso de los otros documentos.

La estructura basica de estos documentos deberia ser la prevista en la Norma UNE 50135: 1996,
titulada “Documentacion. Presentacion de Informes Cientificos y Técnicos”, norma que esta en
proceso de revision y que es una simple traduccion de la norma internacional ISO 5966: 1982, que ya
no esta en vigor, si bien en la practica es habitual que cada autor tenga sus propias preferencias a la
hora de organizar el documento.

La condicion necesaria es que un informe de este tipo presente, sistematica o cronolégicamente,
informacioén suficiente para que un lector cualificado pueda juzgar y evaluar sus conclusiones o
recomendaciones.

De acuerdo a mi opinion personal la estructura mas adecuada de un Informe Técnico deberia constar
de cuatro partes:

a) Presentacion

b) Cuerpo del Informe
c) Parte final

d) Anexos

PRESENTACION.- Compuesta por todos aquellos elementos que deben orientar al futuro lector
sobre el contenido del Informe, autor y datos complementarios. Puede estar compuesta de los
siguientes elementos:

- Primera y segunda paginas de cubierta, si fuesen necesarias. S6lo para informes
voluminosos que precisen encuadernacion rigida.

- Portada. Sera el caso mas habitual, prescindiendo del paso anterior.

- indice.

La cubierta ademas de proporcionar proteccion fisica al informe, sirve para la presentacion inicial del
informe al usuario, por ello debe ser clara, distintiva e informativa. Como minimo deberia contener los
siguientes datos:

1. Objeto del trabajo o titulo

2. Peticionario. Si se trata de una empresa, se indicard también el nombre y el cargo del
peticionario directo.

3. Situacion

4. Datos del firmante. En caso de estudios o empresas deberan aparecer los datos de la
persona responsable de ese encargo.

5. Fecha

La portada suele sustituir a la cubierta en la mayoria de los Informes que no precisan de una
encuadernacion rigida y por tanto, en principio, debe contener la misma informaciéon. Cuando un
Informe se publica en dos 0 mas partes, cada una debe contener una portada en la que se indicara el
numero de la parte.

El indice es un elemento esencial de todos los informes, salvo en los muy cortos. Debe constar de los
titulos de las principales subdivisiones del informe y de los anexos, junto con el numero de la pagina
donde se encuentran. También puede incluir un indice de ilustraciones y de tablas.

Cuando un Informe se publica en dos 0 mas partes, en cada una deberia aparecer el indice completo,

o bien incluirlo exclusivamente en el primer tomo, haciendo referencia a la parte incluida en cada
volumen y en el resto de ellos limitarnos a poner el indice de esa parte.
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CUERPO DEL INFORME.- Es el elemento fundamental del Informe, que para mayor claridad debe
estructurarse en varios apartados:

a) Introduccién
b) Ndcleo del Informe.
c) Comentarios

a) La introduccién.- Establece brevemente el alcance y los objetivos del trabajo, su relaciéon con
otros y el enfoque general seguido. Como tal introduccion en ningun caso debe dar detalles sobre los
métodos seguidos ni anticipar conclusiones o recomendaciones. Generalmente no se numera,
excepto con la cifra 0, si se desea.

A su vez esta introduccion se puede subdividir en las siguientes partes:

= Antecedentes.- En este apartado se hace referencia a las causas iniciales que motivaron el que
ahora se tenga que proceder a la realizacion del documento, haciendo referencia también a
anteriores estudios o informes que sobre el mismo tema se hayan producido hasta la fecha.
También se suelen indicar las personas o empresas que realizan el encargo, asi como otra serie
de circunstancias que puedan ser de interés para quien tenga que juzgar las conclusiones.

= Documentacion consultada para la elaboracion del informe.- Se realizara un listado con toda
aquella documentacion relacionada con el tema objeto del encargo que se nos ha facilitado,
ademas de toda aquella otra que hemos considerado conveniente consultar para dar la mayor
objetividad posible al encargo.

Como minimo deberia incluir el proyecto técnico del edificio en estudio, asi como informe del
técnico de la parte contraria, cuando actuemos como Peritos de una de ellas, o el de las dos
cuando seamos designados por el Juez. Siempre sera de utilidad disponer del resto de
documentaciéon relacionada con la obra, como Certificado Final de Obras, Cédulas de
Habitabilidad, Boletines de instalaciones, etc.

En caso de que no se haya podido obtener alguna informacién que estimemos basica debemos
hacerlo constar asi, indicando si es por inexistencia, negativa de una de las partes, etc.

Evidentemente en este apartado deberia de mencionarse toda la normativa que se ha
consultado por tener relacién directa con el tema y que nos puede servir como patréon de medida
para comparar lo que se deberia haber hecho con lo existente en obra.

Recordaremos que segun la LOE, para aquellos edificios a los que no sea de aplicacién el nuevo
Caddigo Técnico de la Construccion, se aplicaran las siguientes Normas Basicas de la Edificacion
NBE para regular las exigencias técnicas de los edificios:

- NBE CT-79 Condiciones térmicas en los edificios.

- NBE CA-88 Condiciones acusticas en los edificios.

- NBE AE-88 Acciones en la edificacion.

- NBE FL-90 Muros resistentes de fabrica de ladrillo.

- NBE QB-90 Cubiertas con materiales bituminosos.

- NBE EA-95 Estructuras de acero en edificacion.

- NBE CPI-96 Condiciones de proteccion contra incendios en los edificios.
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Igualmente debemos valernos de cualquier otra normativa de obligado cumplimiento, de las
recomendaciones contenidas en las NTE (Normas Tecnoldgicas de las Edificacion), asi como de
las normas habituales de la buena construccién.

= Descripcion del Edificio o Lugar objeto del estudio.- Se realiza un breve comentario del edificio o
lugar para permitir situar al futuro lector sobre el alcance real que pueda tener el estudio en
funcién del numero de plantas, de viviendas, de la antigiedad de la edificacién, etc.

b) Nucleo del Informe.- Debera contener todos los datos observados y analizados, asi como las
valoraciones que procedan sobre los mismos.

Dado que normalmente se trata del apartado mas extenso, debe dividirse en Capitulos numerados
que cubran aspectos tales como observaciones realizadas, analisis, métodos empleados y
resultados. Normalmente sera preciso dividir los capitulos en apartados y éstos en subapartados,
cada uno con su propio encabezamiento.

Tanto para la ordenacién de este nucleo, como para el resto del informe, se debe utilizar el sistema
de numeracion decimal que en Espafia se encuentra normalizado por la UNE 50-132-94,
“Documentacion. Numeracion de las divisiones y subdivisiones en los documentos escritos”,
traduccion directa de la ISO 2145:1978.

La informacion que se facilite en este apartado debe ser la suficiente para que el lector o destinatario
pueda comprender su contenido sin una dificultad especial por lo que se debe eliminar de la misma
todos aquellos contenidos que puedan desviar su atencién o impedirle una lectura seguida.

En este sentido si existe una gran cantidad de documentacion grafica, tablas, calculos, planos, etc.,
todos ellos deben enviarse a los correspondientes anexos finales, con las referencias necesarias para
que puedan identificarse rapidamente.

c¢) Comentarios.- Dado que conocemos que los destinatarios finales de nuestro trabajo seran
personas que desconocen el mundo de la construccion siempre puede resultarles de gran ayuda la
inclusién en cada una de las observaciones realizadas de una breve nota en la que se realice alguna
aclaracion que les permita entender el sentido de la explicacién, incluso con algun detalle, dibujo, etc.

PARTE FINAL.- Compuesta por todos aquellos elementos que permitan orientar al destinatario sobre
los resultados obtenidos en el informe. Puede estar compuesta de los siguientes elementos:

- Conclusiones
- Recomendaciones.
- Resumen.

a) Conclusiones.- Deben ser el producto final de las observaciones y andlisis realizados ya
descritos en el nucleo del informe. En este apartado se espera del autor que sea claro y aporte
luz al asunto en estudio, por lo que debe evitarse caer en la tentacion tan frecuente de divagar y
dar vueltas al asunto sin llegar a resoluciones definitivas.

Cuando eso ocurre tanto el promotor del encargo, como en su caso el Juez que debe evaluar los
informes de todas las partes, llegaran a la conclusién de que el autor de ese informe no tiene las
ideas lo suficiente claras como para establecer conclusién alguna, lo que suele producirles
ademas una comprensible irritacion.

b) Recomendaciones.- Es bastante habitual incluir al final del trabajo una serie de
recomendaciones de variado tipo sobre aquellos aspectos del objeto del estudio que el autor del
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mismo considere conveniente en orden a la estabilidad del edificio, de la seguridad de sus
ocupantes, de la idoneidad, o no, de algunos sistemas constructivos, etc.

¢) Resumen.- Es una parte vital de este documento y, como su nombre indica, debe contener las
explicaciones basicas de todo lo contenido en los apartados anteriores de forma breve y con una
gran claridad.

Hay que considerar que el volumen de documentacion que se maneja en cualquier procedimiento
es de tal magnitud que la presentacion de informes excesivamente largos y complejos puede dar
lugar a que quien deba utilizarlos no tenga tiempo ni ganas de profundizar en ellos, lo que
conlleva que en un muchas ocasiones se lean exclusivamente la introduccion y el resumen, lo
que nos debe hacer valorar su importancia.

Tanto es asi que existe una tendencia actual a incluir el resumen al inicio del Informe, bien

después el indice o incluso antes de éste, por lo que en cada caso deberemos adoptar la decision
pertinente.

ANEXOS.- Se consideran separadamente de la parte final, debido a que, aunque no siempre se
requieren, pueden formar parte esencial de algunos informes.
Los anexos se usan para presentar material que:

a) Es necesario para completar el texto, pero que si se inserta en el cuerpo del informe, puede
alterar la presentacién ordenada y logica del trabajo.

b) No puede ser colocado adecuadamente en el cuerpo del informe a causa de su tamano o del
método de reproduccion utilizado.

c) Puede ser omitido para el lector ordinario, pero puede ser valioso para el especialista en la
materia. Por ejemplo un anexo de calculo.

En nuestro caso practicamente siempre figurara, al menos, un anexo fotografico que puede ser
completado en ocasiones con otros correspondientes a documentacién aportada, calculos, etc.

Dependiendo del volumen que ocupen se pueden encuadernar con el propio informe o formar
ejemplares distintos.

Cuando el autor del informe cree disponer de una trayectoria profesional de una cierta entidad suele

incluir en uno de estos anexos su propio curriculum para que pueda servir de orientacién a quien
tenga que juzgar sobre el peso de sus afirmaciones en relacién a su preparacion.

8.3. ESTRUCTURA DEL INFORME.-
Tal como se ha comentado anteriormente, a la hora de estructurar el informe seria conveniente
disponer de un modelo personal adecuado que nos sirva de pauta para los que podamos elaborar en

el futuro por lo que, en tanto decidimos nuestro propio formato, pueden valer las siguientes
recomendaciones

1. ASPECTOS FORMALES

1.1. Parrafos

El texto puede estructurarse en parrafos modernos (sin sangrado inicial), justificados (alineados a la
derecha y a la izquierda) y con un interlineado de 1,5 lineas; solo en el caso de las citas textuales que
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ocupen mas de cinco lineas es recomendable introducirlas en un parrafo independiente sangrado y
con interlineado sencillo para distinguirlas del resto del texto. En los dos casos, siempre hay que
utilizar un espacio de una linea en blanco como separacion entre parrafos.

1.2. Tipo de letra

Podemos utilizar el tipo de letra Arial de un tamafio de 11 puntos para el texto general (cuerpo de
lectura) y un tamafo de 9 puntos para el resto del texto (cuerpo de referencia: basicamente notas a
pie de pagina y pies de las ilustraciones). En el caso de las citas textuales especialmente largas en
parrafos independientes, recomendamos utilizar un tamafio de letra de 10 puntos.

2. DIVISIONES Y ENUMERACIONES

A continuacion se indica el formato recomendado de las divisiones internas del texto, de acuerdo con
la norma ISO 2145/1972 y la norma UNE 50-132-94, “Documentacion. Numeracion de las divisiones y
subdivisiones en los documentos escritos”,

2.1. Divisiones del texto
2.1.1. Divisiones principales

Hay que utilizar un maximo de tres niveles para las divisiones y las subdivisiones principales del texto
(capitulos, apartados y subapartados), enumerados con numeros arabigos, seguidos de punto final y
con puntos entre los niUmeros para indicar su jerarquia.

1. Titulo del capitulo (letra negrita, tamafo 12 puntos)

1.1. Titulo del apartado (letra negrita, tamano 11 puntos)

1.1.1. Titulo del subapartado (letra redonda, tamano 11 puntos)

La enumeracion debe empezar siempre por el numero 1; no hay que utilizar el numero 0 para los
apartados de introduccion, prefacio, prélogo o similares, sino que éstos deben indicarse con el mismo
tipo y tamano de letra que los titulos de los capitulos, pero sin numeracién. También se tienen que
indicar del mismo modo las conclusiones, los anexos, las referencias bibliograficas y otras divisiones
finales del texto:

Introduccion

1. Capitulo 1

X. Capitulo X

Conclusiones

Anexos

Referencias bibliograficas
2.1.2. Divisiones inferiores
Hay que utilizar sélo una subdivisién inferior enumerada con letras, seguidas de un paréntesis de
cierre, para las enumeraciones que contengan parrafos y puedan considerarse como la subdivision
mas pequefia del texto. Unicamente hay que escribir en cursiva el titulo (no la letra ni el paréntesis),
con un cuerpo de 11 puntos:

a) Subdivision inferior 1

x) Subdivisioén inferior x
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2.2. Enumeraciones

Para las enumeraciones o listas que no contengan parrafos no deben utilizarse numeros o letras para
evitar confusiones con las divisiones anteriores; en cualquier caso, hay que introducir sangrados y se
tienen que sustituir las enumeraciones por signos graficos como guiones, puntos o asteriscos.

3. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

A continuacion se indican los formatos recomendados de referencia bibliografica de los tipos de
documentos mas usuales, de acuerdo con la norma ISO 690, la descripcién bibliografica normalizada
internacional (ISBD).

3.1. Para libros o0 monografias

APELLIDO/S, Inicial/les del nombre. (afo). Titulo. Numero de edicién. Lugar de publicacién: Editorial.
Extension y detalles materiales. (Coleccion; numero).

Ejemplo:

SANCHEZ, M. (2005). Forjados Unidireccionales. 3.2 ed. Madrid: Marsé. 135 pag.

3.2. Para partes de libro, contribuciones en una miscelanea, compilaciones:

APELLIDO/S, Inicial/les del nombre. (afio). "Titulo de la parte del libro". En: Datos bibliograficos de la
obra completa, localizacion de la parte del libro.

3.2.1. Si el autor o el editor del libro es el mismo que el de la parte del libro que se cita:

Ejemplo:

MARTINEZ, T. (2005). "Viguetas pretensadas". En: Forjados en la edificacién. Barcelona: Forjados
Unidireccionales, pag. 61-73.

3.2.2. Si el autor o el editor del libro no coincide con el de la parte del libro que se cita:

Ejemplo:

MOMPEAN, P. (2005). "Derecho Penal". En: GONZALEZ F. (ed.). Compendio Legislativo. MURCIA:
Ediciones Minerva, pag. 105-239.

3.3. Para publicaciones periédicas

Titulo: subtitulo (afo). Volumen. Nimero. Lugar de publicacion: Editorial. Periodicidad.

Ejemplo:

Master: Revista de Pedagogia (2005). NUum. 23. Madrid: Penaguila. Mensual.
3.4. Para articulos de publicaciones periddicas:

APELLIDO/S, Inicial/les del nombre. (afio). "Titulo del articulo". Titulo de la revista o el manual.
Volumen, nimero del ejemplar, pag. inicial-pag. final.
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Ejemplo:

BUENO, M. (2006). "Apertura de la mastaba de Knnar". Aqueo. Revista de arqueologia. N° 170, pag.
12 y sig.

3.5. Para textos legales:

"Titulo normalizado" [formado por: numero de ley, decreto, etc.; dia y mes; nombre oficial de la ley].
Titulo de la publicacién (fecha entera de publicacién), pag. inicial-pag. final.

Ejemplo:

"Ley organica 12/2005, de 12 de julio, del Cdédigo Civil". Boletin Oficial del Estado (14 de julio de
2005), pag. 43549- 43654.

3.6. Para documentos electrénicos:

APELLIDO/S, Inicial/es del nombre. (afio). Titulo del trabajo [unidad de contenido + tipo de soporte].
Editorial. [Fecha de consulta: (dia) de (mes) de (afo)].
<URL>

Ejemplo:

BELTRAN, M . (2009). Patologia de Piscinas [articulo en linea]. Edicién propia. [Fecha de consulta: 6
de agosto de 2009].
<http://www.estudio-arquitecto.com/mbeltran>

4. NOTAS A PIE DE PAGINA

Las llamadas de las notas a pie de pagina (numeros dentro del cuerpo del texto principal que remiten
a las notas) deben situarse inmediatamente después del concepto o de la ultima palabra de la frase
que remite a la nota. Si esta palabra va seguida de un signo de puntuacién, la llamada ha de situarse
inmediatamente después del signo de puntuacion.

5. ILUSTRACIONES
Las ilustraciones o fotografias ya hemos comentado que es mejor situarlas en un Anexo Grafico, de
forman que quepan aproximadamente dos por pagina, jugando con las posibilidades de la informatica
para agrandarlas o acortarlas de forma que se consiga el mejor efecto estético.
Las fotografias se deben disponer segun el orden en el que se van citando en el cuerpo del escrito y
se suelen numerar con ese mismo orden, por ejemplo Foto n° 1, no obstante si el informe se
estructura en capitulos es recomendable seguir una numeracién a partir del numero 1 en cada
capitulo, a continuacion del numero del capitulo y un punto, e independiente para cada tipo de
ilustracion, con el formato siguiente:

[Tipo de ilustracién] [n.° de capitulo].[n.® de ilustracién dentro del capitulo]
Asi pues, por ejemplo, la figura 2.2 corresponde a la segunda figura del capitulo 2; la tabla 3.1, a la
primera tabla del capitulo 3, y el cuadro 3.1, al primer cuadro del mismo capitulo 3.

5.1. Figuras

Las ilustraciones que contengan graficos tienen que llevar la enumeracion y el texto explicativo
centrados como pie del grafico con el formato siguiente:
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Fig. 1.1. Explicacion breve (letra cursiva, tamafio 10 puntos; con punto final si es una frase con verbo)

5.2. Cuadros

Las ilustraciones que contengan tablas, columnas o cuadros de texto tienen que llevar la
enumeracion y el texto explicativo centrados como titulo del cuadro o la tabla con los formatos
siguientes:

Cuadro 1.1. Texto (letra cursiva, tamafo 10 puntos; con punto final si es una frase con verbo)
TABLA 1.1. (LETRA VERSALITA, TAMANO 10 PUNTOS) Texto (letra redonda, tamafio 10 puntos;
con punto final si es una frase con verbo)

5.3. Fuente

En todos los casos, la fuente de donde procede la informacion de las ilustraciones debe indicarse
centrada en el pie (inmediatamente debajo de la enumeracién de las ilustraciones) con el formato
siguiente:

Fuente: Nombre de la fuente, afo, si procede (letra redonda, tamario 8 puntos)

Hay que sustituir el nombre de la fuente por el texto "Elaboracion propia” si la ilustracion ha sido
elaborada por el autor del informe.
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EJEMPLOS.-

Como aplicacion de lo explicado se acompanan dos ejemplos de informes correspondientes a un
caso real, en el que una Comunidad de Propietarios ante la problematica surgida en el edificio, se
dirige a la empresa Promotora para que proceda a realizar un estudio de la patologia existente.

La Promotora, a través de sus técnicos, elabora un informe que remite a la Comunidad de
Propietarios y ésta, disconforme con las explicaciones recibidas solicita un Informe a un técnico
externo para comprobar si las explicaciones recibidas son correctas.

Obsérvese que la estructura, al menos del primer informe, no se corresponde con lo explicado hasta
ahora, al tratarse de un documento interno entre la Promotora y sus clientes.

Como ambos informes cuentan con un Anexo Fotografico practicamente idéntico, sélo se reproducen
en el Informe de contestacion para no duplicar documentacion:

INFORME REALIZADO POR EL DEPARTAMENTO
TECNICO DE UNA EMPRESA PROMOTORA ANTE LAS
RECLAMACIONES QUE LE REALIZA UNA COMUNIDAD
DE PROPIETARIOS POR LAS DEFICIENCIAS

APARECIDAD EN EL EDIFICIO QUE LA PRIMERA LES

CONSTRUYO
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PROMOCIONES RAEMSA
PALMA DE MALLORCA

Comunidad de Propietarios Puerta de Hierro
Avda. ........cccceunneee (=T TN 0
Palma de Mallorca

A la atencién de D. César Diaz
(Administrador)

Palma de Mallorca a 4 de mayo de 2005

Estimado César:

En relacion a los problemas que nos ha trasladado correspondientes a la fachada del edificio Puerta
de Hierro, y después de haber estado estudiando de nuevo el asunto, con inspecciones in situ y
revision del proyecto por parte de nuestros técnicos, tengo el gusto de transcribirle el Informe Técnico
que los mismos nos remiten con las conclusiones a las que han llegado y que cuentan con el
respaldo de esta promotora:

INFORME TECNICO

1°. JUNTAS ABIERTAS ENTRE PILASTRAS Y ANTEPECHO EN TERRAZA DEL 4° E.

Como se puede apreciar en la fotografia adjunta n° 1 (ver foto n® 19, pag. 63), entre las pilastras de
hormigén y el antepecho de fachada de ladrillo caravista aparece una junta que marca la separacién
de ambos elementos.

Las pilastras de hormigdn sirvieron para colgar de ellas los andamios utilizados para la ejecucion de
la fachada, de manera que se trata de unos elementos auxiliares que no forman parte de la estructura
portante del edificio.

El antepecho esta formado por la continuacion de la hoja exterior de la fachada, tratandose de una
fabrica de ladrillo caravista de medio pie de espesor (12 cm) revestida interiormente por un enfoscado
de cemento, y con la Unica misién de proteger contra el riesgo de caida libre, tanto de personas como
de elementos que puedan haber sueltos en la terraza.

En las fotografias n° 2, 3 y 4 (ver fotos n°® 7 y 8 pag 57, y fotos n° 19 y 20, pag. 63), se observa que
los propietarios de esta vivienda han anclado al antepecho toldos y enrejados, y ademas, en la parte
colindante con la vivienda 4° D, han realizado un cerramiento con perfiles de aluminio y vidrios. Todas
estas alteraciones estan transmitiendo esfuerzos a un elemento como es el antepecho, que tal como
dije anteriormente, sélo estd calculado para impedir la caida al vacio, y que de esta manera, esta
soportando cargas por los pesos del cerramiento y empujes de toldos y enrejados cubiertos por
vegetacion a consecuencia de la presion que hace contra ellos el viento.

Por lo tanto, la grieta aparecida no es mas que la manifestaciéon de la junta existente entre dos

elementos como son éstos, formados por materiales diferentes y no solidarizados, que ademas, como
se explica en el anterior parrafo, esta recibiendo empujes para los cuales no estaba calculado.
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Esta situacion es exactamente la misma que ya fue estudiada anteriormente a 14 de marzo de 2002,
a la cual se les informé también en estos términos a 8 de abril de 2002, y ante la que los propietarios
han hecho caso omiso, manteniendo e incrementando el anclaje de elementos en el antepecho, a
pesar de advertirles en dicho escrito que eran los causantes de los dafios.

2°. FISURAS SOBRE TERRAZAS DE TERCERA PLANTA

Sobre las terrazas en voladizo de la planta tercera en la fachada a Avenida de ................ y de la
planta segunda a Calle ................. , correspondientes en ambos casos a la planta inferior a los aticos,
aparecen fisuras marcando el encuentro entre forjado y los pequerios pretiles laterales que se anclan
a la fachada (fotografia n° 5). (Foto n° 5, pag. 56)

Los pretiles estan formados por ladrillo revestido de enfoscado de cemento levantado sobre el borde
del forjado y, para asegurar su estabilidad, queda trabado a la hoja exterior de la fachada, que a partir
de esta altura, corresponde al antepecho antes mencionado.

Asi, los esfuerzos antes descritos a consecuencia de toldos, enrejados y cerramientos que esta
soportando el antepecho y para los cuales no estaba previsto, provocan un empuje que es transmitido
a su vez, del antepecho a estos pretiles, los cuales, al estar solidariamente unidos por las trabas de
ladrillos, son afectados de igual modo por estos empujes y el movimiento que generan,
manifestandose en forma de fisura o grieta en el revestimiento y marcando la linea de apoyo con el
forjado.

Otro dato significativo que evidencia que la situacion es la descrita es que de todos estos pretiles,
situados en todos los balcones del edificio, solamente estan dafados los de la tercera planta en el
bloque de la avenida, y también, aunque en menor medida, los de la segunda planta a la calle
......................... , que son justamente los que se encuentran trabados con el antepecho de los aticos.

No se puede apreciar hasta qué punto se han soltado estos pretiles, pero en principio no parece
preocupante porque aun no se ha marcado en la parte frontal, pero es muy probable que, de
continuar estos empujes, llegue a soltarse con peligro de desprendimiento.

3° FISURAS EN LADRILLOS DE FACHADA

Segun se puede apreciar en la fotografia n° 6, (Ver foto n° 10, pag. 58), han aparecido fisuras en la
zona de fachada correspondiente al chaflan, debajo del antepecho correspondiente al 4° E.

La zona afectada es el paso de la fachada por el frente del forjado de planta cuarta, donde la hoja
exterior de ladrillo pasa por delante del mismo reduciendo su espesor a la tercera parte en un tramo
de 30 cm, que se realiza cortando el ladrillo caravista para dejarlo en espesor de 4 cm. Del mismo
modo ocurre cuando la fachada pasa por delante de los pilares, que quedan revestidos por "chapas"
de ladrillo (fotografia n°® 7). (Ver foto n°® 7, pag. 57)

Por la misma razén que en los dos anteriores puntos, los elementos anclados a los antepechos, a
consecuencia de la resistencia que ofrecen al viento, causan en él los movimientos comentados y
hacen que aparezcan fisuras en los ladrillos que se corresponden con esas zonas mas débiles de la
fachada por su menor espesor, ya que estan soportando esfuerzos con componentes horizontales
para los cuales, reitero, no estaban calculados ni previstos.

En el caso de la fotografia n° 7, los ladrillos aparentemente no parecen sueltos, ademas se aprecia
que las fisuras han sido selladas y no hay movimiento de las piezas. Por otro lado, la zona del chaflan
no es accesible facilmente y no hemos podido realizar una inspeccién concreta de la estabilidad de
las piezas.

Con todo lo anteriormente expuesto, llegamos a la conclusion que los danos objeto de la reclamacién

vienen derivados de la colocacién por parte de los propietarios de las viviendas de elementos que
apoyan y cargan directamente en el antepecho en el que finaliza la fachada superiormente,
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sometiendo a la hoja de ladrillos que la forma a tensiones que no estan previstas en su disefio, lo cual
provoca movimientos y empujes que derivan en las fisuras y grietas aparecidas.

Asi, desde esta empresa promotora, entendemos que las situaciones trasladadas resultan ajenas a
nuestra responsabilidad, no justificando intervencién alguna de parte de esta mercantil y, por tanto, no
pudiendo asumir ni acometer labores de reparacion ni repercusion alguna de su coste.

Lo que si se encuentra en nuestra mano es recomendar a la Comunidad de Propietarios, como
medida preventiva, que se retiren de los antepechos los anclajes de los elementos comentados,
toldos y enrejados, y los situen de algun otro modo que evite esta situacion en lo sucesivo, asi como
se cercioren que los cerramientos de terrazas de los aticos estan construidos de forma que no
transmiten cargas al antepecho. En relacién a los dafios ya aparecidos, instamos encargue un estudio
a un técnico competente que los evalle y que establezca, en caso de necesidad, los trabajos a
acometer.

Sin otro particular, quedamos a su disposicién para cualquier duda o consulta enviandoles un cordial
saludo.

Antonio Pérez Garcia
Dpto. Técnico
PROMOCIONES RAEMSA

Copia entregada a:
(fecha y firma)

D. César Diaz
Administrador
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INFORME TECHNICO

Estudio de
Arquitectura
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SEGUNDO INFORME REALIZADO POR UN TECNICO EXTERNO
BUSCADO POR LA COMUNIDAD DE PROPIETARIOS

ENCARGO: INFORME SOBRE DEFICIENCIAS CONSTRUCTIVAS

PETICIONARIO: COMUNIDAD DE PROPIETARIOS PUERTA DE HIERRO

SITUACION: CALLE .............. N°2/AV.DE ... N°93

LOCALIDAD: PALMA DE MALLORCA
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INFORME SOBRE DEFICIENCIAS CONSTRUCTIVAS

1. ANTECEDENTES.-

La Comunidad de Propietarios del Edificio Puerta de Hierro, sito en la confluencia de la Calle ............ n°
2 con la avenida de ................. n® 93, de la ciudad de Palma de Mallorca, provista de CIF.-
Ho representada por su presidenta D? ... , con domicilio en la
misma direccion, planta 22, letra J, y NIF n® ... , ante las deficiencias existentes en el edificio
ha realizado distintas gestiones ante la empresa promotora ...........ccccccvviiiieiiiieeiiceeneens. S.L., con
domicilioen yCIF ..., , con objeto de proceda a la subsanacién de las mismas, hasta
ahora sin resultado positivo.

Por tal motivo los adquirentes, a través de su representante legal, me requieren para realizar un Informe
Técnico donde se realice una descripcion de las citadas deficiencias por si pudieran ser objeto de una
demanda judicial contra la empresa antes citada.

Aceptado el requerimiento me persono en el edificio siendo aproximadamente las 17,30 horas del
martes, 5 de julio del ano en curso, procediendo al reconocimiento del edificio en compafia de la citada

Con posterioridad y ante la entidad de las patologias observadas ha sido preciso proceder a sucesivas
visitas y estudios de reconocimiento.

2. DOCUMENTACION UTILIZADA PARA LA OBTENCION DE CONCLUSIONES.-

Para la realizacion del presente informe se han utilizado los siguientes documentos:

1. Proyecto de Obra, redactado por los Arquitectos D. .....ccccoviiiiiiiiienin i y D.
.......................................................... , del correspondiente Colegio Oficial de Arquitectos de .........,
colegiados numero ............. Vo e respectivamente, siendo promovido por
.......................................... S.L.

2. Certificado final de obras, suscrito por los anteriores y por el arquitecto técnico D.
....................................... , inscrito con el numero .................... en el correspondiente Colegio Oficial
de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de ................

3. Escrito de respuesta de la empresa promotora a la Comunidad de Vecinos negandose a las
reparaciones solicitadas, suscrito por D. .........ccccoiiiiiiiiiiiiiienne

4. Apuntes tomados en la visita realizada.
5. Documentacioén grafica obtenida en obra.
6. Norma Tecnoldgica de la Edificacion NTE-ECV Estructuras. Cargas de Viento.

7. RL-88. Pliego General de Condiciones para la Recepcion de Ladrillos Ceramicos en las Obras de
Construccion.

8. Norma Tecnoldgica de la Edificacion NTE-FFL Fachadas. Fabrica de Ladrillo

9. Norma Basica de la Edificacion NBE FL-90 Muros Resistentes de Fabrica de Ladrillo
10. Norma Tecnoldgica de la Edificacion NTE-EFL Estructuras. Fabrica de Ladrillo

11. Norma Basica de la Edificacion NBE AE-88 Acciones en la Edificacion.
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12. Escrito de denuncia formulada por el Excmo. Ayuntamiento de PALMA DE MALLORCA ante el mal
estado de la fachada que amenaza la seguridad de los viandantes.

3. DESCRIPCION DEL EDIFICIO OBJETO DEL ESTUDIO.-

El edificio objeto del presente documento se compone, de acuerdo a los datos del proyecto, de un total

de 43 viviendas de VPO, locales, garaje y trasteros, abriendo fachada a la calle ........................ yala
Avenidade .........cocoeeeiiiiiiienee, , formando esquina en la interseccion de ambas calles.
En la parte recayente a la Calle .........c...ccueee.. el edificio dispone de Planta Baja comercial, dos

plantas de vivienda y atico (en adelante Bloque A), mientras que en la recayente a la Avenida de
.......................................... , consta de Planta Baja comercial, tres Plantas de Viviendas y Aticos, (en
adelante Bloque B), pero al tratarse de un edificio en esquina estas alturas se prolongan sobre la calle
......................... una longitud de 18,75 m en plantas de piso y 20 m en planta de aticos. (Fotos n® 1y n°®
2 en Anexo Gréfico)

Su estructura es de hormigdn armado, con forjados reticulares, fachada de ladrillo cara vista, carpinteria
exterior en aluminio y cubierta de azotea transitable en la zona de aticos, mientras que la cubierta
situada por encima de los mismos es invertida con acabado superficial en grava suelta y por tanto no
transitable.

Se describen a continuacion las observaciones realizadas con indicacién de las patologias que
supuestamente han determinado los problemas, posibles responsabilidades, asi como algunas
soluciones propuestas, todo ello con vistas a facilitar la toma de decisiones por parte de los miembros
de la comunidad promotora del encargo del presente informe

4. OBSERVACIONES REALIZADAS.-
4.1. SOBRE LA FACHADA .-

Tal como se ha detallado anteriormente la fachada del edificio esta realizada en ladrillo cara vista, y en
ella se han evidenciado una serie de patologias que han motivado una denuncia por parte del Excmo.
Ayuntamiento de PALMA DE MALLORCA a la Comunidad de Propietarios al considerar su estado
actual como alarmante ya que se considera como una amenaza a la seguridad de los viandantes, por lo
que ha sido necesario proceder a situar una red de proteccion en toda la fachada ante la eventualidad
de desprendimiento de ladrillos o trozos de muro hasta la calle, tal como se aprecia en las fotos n° 4 y 5.

Efectivamente, examinados los paramentos de fachada de ambas calles se realizan las siguientes
observaciones:

a) Visto el edificio desde su frente con la Avenida de .........cccccceveviivincinene , Se aprecia en la parte
superior del muro medianero con el solar colindante una fisuracién vertical coincidente con la
linea de unién entre la pared medianera y el antepecho de la terraza del atico que se han
despegado.

b) En la misma zona se aprecia una fisura de tipo horizontal, perpendicular al plano de fachada,
situada sobre el pequefio voladizo dispuesto como cubricion de las terrazas de la planta 32, y
coincidente con la linea de union del forjado y el murete de coronacion situado sobre el mismo.
(Fotos n° 5)

c) Se ha visitado la vivienda de la planta 32 colindante con la medianera para conocer si la
fisuracidon observada en esa pared a nivel de la planta de atico afecta también a esa planta,
resultando que igualmente aparece una importante grieta en el revestimiento de ladrillo del
pilar medianero, especialmente en la cara recayente a la propia terraza, pero que es
igualmente visible en la cara opuesta, aunque de menor seccion, lo que indica que el
revestimiento del pilar medianero a nivel de la 32 planta se puede considerar practicamente
suelto, con la peligrosidad que ello conlleva. (Fotos n® 6,7, 8y 9)
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d) Posteriormente nos hemos desplazado hacia la esquina que forma el edificio entre la calle

........................ y la Avenida de ...................ccccceeeeeeeoeeee., pudiendo observar desde esta
ultima calle como existe una grieta vertical coincidente con la propia linea de esquina en la
parte de fachada correspondiente al antepecho de los aticos que al llegar a la cara inferior del
forjado sobre el que se apoya se divide, formando dos nuevas fisuras de ancho notablemente
superior, una que se dirige de forma escalonada hacia el voladizo que cubre la terraza de la
planta 3%, en el que produce una nueva fisuracién horizontal entre el forjado y el murete de
coronacion situado sobre el mismo, y otra que continua verticalmente hacia la parte segunda
siguiendo la linea de la esquina del edificio. (Fotos n°® 10y 11)

Sin duda esta es la parte de fachada cuyo estado resulta mas alarmante y seguramente la
que ha motivado la denuncia del Ayuntamiento.

e) Se observa que las fisuraciones que afectan a la fachada del edificio no corresponden

exclusivamente al antepecho de la terraza del atico, sino que se aprecian igualmente en las
intersecciones del plano de fachada con las terrazas de plantas inferiores, incluso en el
interior de las viviendas, y en los voladizos de sus terrazas, como se puede apreciar en las
fotos n® 12, 13 14, 15y 16, correspondientes a las viviendas 3°E y 3°F , por lo que se trata de
un problema generalizado al conjunto de la fachada.

Para confirmar este extremo se ha procedido a visitar las terrazas de los aticos afectados para
conocer el estado interior de los muros que forman el antepecho de los mismos, con el
siguiente resultado:

= En la cara interior de los muros que forman la esquina se aprecia dos fisuras, una
coincidente con la linea del rincon y que por tanto es una continuacién de la que se
observa desde la calle y otra, también vertical, situada a unos 35 cm de la primera, de
mayor seccioén y no visible desde el exterior. (Foto n° 18)

= Se observan importantes lineas de rotura entre las pilastras existentes en las terrazas
delanteras de los aticos recayentes a la calle ........................ y el antepecho de las
mismas. (Fotos n° 19 y 20 del Anexo Grafico)

= |gualmente en la cara interior del antepecho de las terrazas de los aticos se aprecian
desprendimientos de algunas piezas de rodapiés, movimiento de otras, con despegue
de las mismas del pavimento, asi como fisuras horizontales en la pared por encima
de esas piezas, todo ello sin duda debido a los movimientos producidos en el muro.
(Fotos n° 21, 22 y 23).

g) Examinada la parte de fachada recayente exclusivamente a la calle ...........c........... y que

coincide con la parte del edificio que hemos llamado Bloque A, parece menos afectada que la
correspondiente a la Avenida de ..........cccooeiiiiiiiiieenenns , que es la que se presenta el grueso
de la problematica observada, si bien también aparecen evidencias del mismo problema como
las ya mostradas en las Fotos n® 16y 17.

ESTUDIO SOBRE LAS PATOLOGIAS OBSERVADAS EN MUROS DE FACHADA.

Tras un detenido analisis del sistema constructivo empleado y de la casuistica concurrente se ha
llegado a las siguientes conclusiones:

1.

El muro que forma el antepecho de los aticos esta constituido por un solo ladrillo cara vista,
colocado a soga, con revestimiento interior en mortero de cemento y pintura de acabado, por tanto
con un espesor final de unos 14 cm.

Se comprende facilmente que un muro de ese espesor, sujeto a su base exclusivamente por el
mortero de cemento de su colocacion y sometido a empujes horizontales, como puede ser la carga
de viento o el propio peso de las personas que se apoyan en ellos, tienen un equilibrio altamente
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inestable, maxime si se tiene en cuenta la longitud de los mismos, que en estos casos es de 32,65
m en la Avenida de .......ccccceeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiie, y de 18,75 m en la Calle .........ccccuee.. , Si nos
referimos exclusivamente al Bloque B, que es el mas perjudicado.

A este respecto hay que indicar que la Norma Basica de la Edificacién AE-88 Acciones en la
edificacion indica lo siguiente:

3.6. Sobrecargas horizontales

Los antepechos de terrazas, balcones, escaleras, etc., se calcularan para resistir una
sobrecarga lineal horizontal, actuando en su borde superior, del valor siguiente:

Viviendas y edificios de uso privado 50 kg/m
Locales de uso publico 100 kg/m

Se considerara toda otra sobrecarga horizontal que pueda producirse por el uso.

Por este motivo es norma habitual en la construccion el disponer refuerzos en estos muros para
aumentar su estabilidad, lo que se consigue simplemente disponiendo pilastras cada pocos metros,
por ejemplo cada 3, las cuales disponen preferiblemente de algun anclaje metalico al forjado
inferior, lo que aumenta tanto su estabilidad como su comportamiento a flexion.

Igualmente toda la normativa referente a construcciones en fabrica de ladrillo, sean de cara vista o
no, obliga a que en todas las esquinas los ladrillos de cada una de las caras queden perfectamente
trabados, de forma que las dos hojas actiuen solidariamente para mejorar su estabilidad y su
comportamiento ante los esfuerzos a los que sean sometidos, ademas de que en caso de
antepechos de terraza esos encuentros siempre se resuelven disponiendo una pilastra.

Asi, por ejemplo, la Norma Tecnolégica de la Edificacion NTE-FFL Fabrica de Ladrillo, indica que
los encuentros en esquina 0 con otros muros se haran mediante enjarjes(*) en todo su espesor y
en todas las hiladas

(*) Enjarje.- Entalladura para unir o ensamblar dos elementos resistentes.

De la misma manera la Norma Basica de la Edificacion NBE-FL-90 Muros Resistentes de
Fabrica de Ladrillo indica:

4.4 Condiciones para los enlaces de muros

Los muros que se enlazan en esquina, encuentro o cruce, se ejecutaran debidamente trabados
entre si, y simultdneamente siempre que sea posible.

Pues bien, después de la descripcion anterior en la que se explica cual es el modelo deseable,
incluso obligatorio, de la construccién de estos elementos de cierre delantero de las terrazas de
los edificios, se comprueba lo siguiente:

a) No existen pilastras de ladrillo trabado con los del muro delantero, sino que las existentes son
independientes del muro, sin ningun elemento de conexién, lo que ha provocado su
despegue ocasionando una importante linea de fisuracion entre ambos elementos, segun se
ha comentado anteriormente. (Ver fotos n°® 19 y 20).

b) Examinado el proyecto resulta que, efectivamente, no se ha prescrito la construccion de otras
pilastras, sino que la estabilidad de los muros parece haberse confiado a su unién con los
muros separadores de las distintas propiedades, que distan unos 6 metros entre ellos, salvo
en la zona de la esquina, donde en una fachada queda un muro libre de 9,39 m y en la otra
de 7,12 m, sin que se proyecte tampoco pilastra en la esquina.
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c)

Por esta razén puede considerarse que la solucién adoptada dificilmente puede soportar los
empujes obligatorios a considerar indicados en el cuadro anterior de sobrecargas
horizontales, dada la longitud de los pafios.

No existe trabazén en el encuentro entre los muros de ambas fachadas, sino que los ladrillos
se han cortado para que ajusten en la linea de esquina, sin que al parecer tampoco se hayan
dispuesto otros elementos alternativos como llaves o elementos metalicos de traba
embebidos en el mortero de union de los ladrillos para resolver la uniéon de los muros, por lo
que haber sufrido presiones de tipo horizontal ambos se han desplazado independientemente
formando la grieta que aparece coincidiendo con la linea de esquina, lo que hace muy
inestable su equilibrio y ha dado lugar a la actual situacién de peligro.

El motivo por el que no se ha resuelto correctamente la union de los ladrillos en la esquina
parece venir derivado del angulo obtuso que forman las alineaciones de las calles, lo que
impide que los ladrillos se solapen unos con otros en las distintas hiladas sin que sus puntas
sobresalgan de la esquina.

En las siguientes figuras se detalla el problema

Hilada 4
Hilada 3
Hilada 2
Hilada 1

Hilada 4 T 1 I I |

Hiladad ——F [ ] I I |
Hilada 2

Hildat ——— [ ] I I |

<
- Q@

Planta Hiladas Pares (2y 4)

Planta Hiladas Pares (2 y 4)

Cen ladrillo cara vista quedan
huecos sin cubrir

Planta Hiladas Impares (1 v 3}

Planta Hiladas Impares (1 v 3}

SOLUCION EN ANGULO RECTO SOLUCION EN ANGULO OBTUSO

En la solucién en angulo recto se observa que los ladrillos de las hiladas pares e impares se
alternan en su posicion para que la pared quede completamente trabada, formando una sola.

En la solucién en angulos agudos y obtusos se puede optar por dejar los ladrillos enteros, con
lo que en la esquina quedan huecos antiestéticos (ver figura), o bien por cortar la punta de los
ladrillos para adaptarse a la forma del edificio, lo que es valido para un material macizo, pero
no para el ladrillo cara vista porque dejaria vistos los agujeros interiores que contiene y
ofreceria igualmente un aspecto antiestético.

Por eso parece que la solucién adoptada en obra es la de la figura siguiente, en el que se
aprecia que el dibujo de alzado queda igual que en los dibujos anteriores a pesar de que la
planta es sustancialmente distinta, es decir, se cortan los ladrillos en bisel sin que exista traba
entre una hilada y otra, con lo que la junta de esquina queda completamente abierta y los dos
pafos sueltos, por lo que carece de estabilidad ante empujes de tipo horizontal o los de tipo
dinamico.
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Hilada 4 1 I I T Hilada 4

Hilada 3 ——F T I Il Il | Hilada3 ——F T I I I |
Hilada 2 | T T T Hilada 2

Hiada1——F T I I | Hilada 1 ——F T I I I |

@ O Pletina chapa galvanizada

Pletina chapa galvanizada

Junta continua y ausencia
de trabas

L & ]

SOLUCION EMPLEADA EN OBRA SOLUCION DESEABLE

Como intercalar ladrillos de punta (a tizén) en un pafio de ladrillo a soga rompe el aparejo, es
preferible realizar las trabas interponiendo las llamadas llaves o pletinas de acero galvanizado
que se toman con el propio mortero de sentar los ladrillos con lo que al final se forma un
conjunto homogéneo, tal, como se explica en la ultima figura

Después de todo lo dicho, queda claro que ha existido un evidente problema de concepcion y de
ejecuciéon del muro de antepecho de las terrazas de los aticos, lo que ha ocasionado el actual
momento de riesgo y ha obligado a la adopcion de medidas extraordinarias como la de proteger
toda la fachada con redes.

Sobre este particular hay que afiadir que, de acuerdo a los antecedentes, una vez que la
Comunidad de Propietarios se dirigié a la constructora para que resolviera el problema existente,
ésta se inhibié del mismo responsabilizando a los propietarios de los aticos por haber instalado
unos toldos en las terrazas e indicando que las pilastras existentes son auxiliares de obra y que se
puede prescindir de las mismas.

Efectivamente puede pensarse que si no existe ninguna traba entre esas pilastras y el muro
delantero una serie de esfuerzos dinamicos continuados, como el producido por el viento, sobre
un elemento practicamente suelto como el que nos ocupa puede dar lugar a ese tipo de fisuras.

Lo que no concretd la empresa constructora es que en ninguna obra realizada de acuerdo a las
normas de la buena construccién se presenta el caso de muros de antepecho de terrazas, maxime
de la longitud de los que nos ocupan, que no sean de tipo apilastrado y que no dispongan de
trabas en las esquinas, lo que esta en el origen del problema, por lo que el despegue entre los
muros se habria producido en cualquier caso debido a las distintas causas que actuan sobre ellos,
como las de uso, viento, dilataciones térmicas o por cualquier otra, debido a la mala concepcién de
los mismos. Lo contrario equivaldria a afirmar que en ningun edificio se pueden colocar toldos
porque ocasionaria la rotura de los muros de apoyo.
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La forma de resolver la duda que pueda presentarse al respecto queda resuelta simplemente
contemplando la Foto n° 10, donde se aprecia que si la fisura existente en la esquina hubiese sido
provocada exclusivamente por las presiones derivadas del viento sobre los toldos de los aticos su
efecto hubiera quedado limitado al antepecho de la terraza, mientras que en la foto se observa que
la fisura baja, aumentando de tamafo, hasta la planta 32, a pesar de existir un forjado intermedio,
siendo ésta una patologia tipica de los efectos producidos por la dilatacion térmica que se
manifiesta especialmente en los extremos de los pafios de pared afectados y en el entorno de las
terrazas o ventanas intermedias.

Este extremo queda confirmado por la presencia de esos agrietamientos en plantas y zonas
distintas de las que han utilizado los toldos, que se situan en las terrazas intermedias y en los
extremos de la fachada (Fotos n® 10 a 17)

2. Todo lo hasta aqui expuesto es igualmente valido para el problema descrito en el muro medianero
con el solar colindante, en la parte lateral derecha de la Avenida de .......ccccccooveciiiieiiccieeenn,
descrito en los apartados a), b) y c) del punto 4.1 anterior, donde se observa igualmente la linea de
agrietamiento en el encuentro entre el plano de fachada y el de la medianera, asi como el
desprendimiento y rotura de los ladrillos que revisten el pilar situado en la medianera.

3. El sistema constructivo empleado en el solado de la terraza de los aticos, es decir en la zona
transitable, esta formado en su cara visible por un pavimento de baldosas ceramicas de formato
cuadrado y de un tono terracota, atestado a los muros perimetrales.

La simple visualizacion de los rodapiés de las terrazas hace pensar que el sistema construido
empleado para el pavimento, debe consistir en una base de hormigén aligerado o similar, sobre la
que se sitla una membrana impermeabilizante o tela asfaltica que cubre toda la terraza y sube
sobre los muros perimetrales formando una especie de embalse para evitar que las aguas pluviales
puedan escaparse hacia zonas distintas de los desagiies. Sobre esta tela asfaltica se coloca el
pavimento sobre su capa de mortero.

Hay que indicar que cuando la tela asfaltica sube sobre los muros perimetrales debe empotrarse en
los mismos, para evitar que se filtre agua entre la tela y las paredes de apoyo, por lo que hay que
efectuar una roza en todos los muros, incluso en los antepechos para poder realizar esa colocacion,
segun se detalla en la siguiente figura

Muro

PTL.-2 Rozade5x 5cm para
recibido de la membrana

QAT-10 Membrana impermeabilizante

RPE-3 Mortero de cemento y arena

Solado

RSB-11 Rodapié de baldosin

Segeion
QAT-18 ENCUENTRO DE FALDON DE HORMIGCN ALIGERADO CON PARAMENTOS
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Evidentemente si ya se explicado que el muro tiene un espesor de 14 cm la realizaciéon de una roza
de este tipo supone que se le corta en su base practicamente la tercera parte de su espesor o mas,
lo que supone todavia un mayor debilitamiento, por mas que posteriormente al rozado se rellene el
hueco con mortero de cemento.

Por otra parte hay que considerar que los pavimentos de las terrazas, especialmente los de tonos
0SCUros, como ocurre en este caso, estan sometidos a grandes tensiones superficiales derivadas
de los enormes cambios de temperatura que pueden llegar a sufrir en cada uno de los ciclos
noche-dia, invierno-verano, etc., dando lugar a importantes dilataciones cuando hacer calor y a
contracciones en caso del frio.

Esta particularidad se traduce en que esas tensiones dan lugar a importantes presiones de tipo
horizontal sobre los muros perimetrales, por lo que deben disponerse juntas perimetrales de
dilatacion para evitar tanto el levantamiento del embaldosado, como el propio desplazamiento del
muro hacia el exterior del edificio, dando lugar a una patologia muy frecuente en edificios con
terrazas transitables.

Dado que no se observa la presencia de esas juntas de dilatacion en el perimetro del solado de las
terrazas, cabe suponer la existencia de esas tensiones precisamente en el punto donde el muro ha
quedado debilitado por la roza destinada a empotrar la tela asfaltica.

Estas tensiones horizontales deben considerarse como adicionales a las ya citadas producidas por
el viento, la accion de los ocupantes, etc.

4. Por ultimo cabe considerar el efecto que las dilataciones térmicas del ladrillo tienen sobre la
estabilidad de la propia fachada, donde pueden causar fisuras y grietas como consecuencia de los
diferentes coeficientes de dilatacion del mortero y ladrillo. En efecto, unos pafios de fachada del
tamarfo de los que nos ocupan, realizados con un ladrillo caravista de un tono intermedio, en
momentos en los que la temperatura alcance unos valores importantes, como ocurre en las zonas
mediterraneas, dan lugar a importantes tensiones de dilatacién, por lo que toda la normativa
relacionada, asi como los propios manuales de los fabricantes de ladrillos, indican la necesidad de
disponer juntas de dilatacion en las fachadas, que fraccionen el tamafio de las misma y que sean
capaces de absorber esos incrementos en las dimensiones de los panos de cerramiento, sin que
lleguen a producirse grietas o desprendimientos de material, no aconsejandose nuca disponer esas
juntas a mas de 30 m entre ellas.

Asi la Norma Basica de la Edificacion NBE-FL-90 Muros Resistentes de Fabrica de Ladrillo
indica:

4.8 Juntas de dilatacién

Para evitar la fisuracion producida por la retraccion de los morteros y por variaciones
higrotérmicas, en muros de excesiva longitud, se dividira ésta, disponiendo juntas de
dilatacion.

La distancia maxima entre juntas de dilatacién se fijar4 de acuerdo con los datos resefiados

enla Tabla 4.1.
Tabla 4.1 Distancia entre juntas de dilatacién
Condiciones climaticas Longitud maxima, en metros, entre juntas de dilatacién con morteros tipo
M-160 y M-180 M-40 y M-20
Clima maritimo 40 50
Clima continental 30 40

Los valores de la Tabla 4.1 corresponden a edificios de planta rectangular o concentrada. Si
la_planta tiene forma asimétrica, con alas en forma de L, U, etc., se dispondran juntas de
dilatacién en las lineas de encuentro de las alas, siempre que las longitudes de éstas sean
mayores que la mitad de los valores de la Tabla 4.1.
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Cabe indicar que en este caso debemos considerar un mortero M-40 y clima maritimo, por lo que
la distancia entre juntas seria de 50 m, pero dado que el edificio tiene forma de L deberia
haberse dispuesto, como minimo, una junta en la linea de encuentro de las alas, es decir en la
esquina, ya que las longitudes son superiores a los 25 m, medida que es superada por la
fachada de la Avenida de ..........cccccvvvvieeeeeec i, , donde lo normal es que se hubiera dividido
al menos en dos pafios, separados por una junta central.

CONCLUSIONES SOBRE LA PATOLOGIA OBSERVADA EN MUROS DE FACHADA.

De acuerdo a todo lo expuesto en los puntos anteriores cabe realizar las siguientes conclusiones:

1.

Respecto a la concepcion y ejecucion del muro de fachada queda claro que ha existido un
evidente problema de concepcion y de ejecucion del muro de antepecho de las terrazas de
los aticos, lo que ha ocasionado el actual momento de riesgo y ha obligado a la adopcién de
medidas extraordinarias como la de proteger toda la fachada con redes, debiéndose haber
realizado un muro apilastrado y debidamente trabado en los encuentros con otros muros.

No se han tenido en cuenta los efectos que sobre los antepechos de los aticos puedan tener
las dilataciones térmicas de los solados de las terrazas, que se pueden traducir en empujes
horizontales sobre los mismos, con el consiguiente desplazamiento, ya que no se han dejado
juntas de dilatacién en los encuentros entre solados y paramentos perimetrales.

No se ha respetado la normativa vigente respecto a la ejecucion de fabrica de ladrillos.

No se han considerado los efectos de las dilataciones térmicas de la fachada como
consecuencia de los diferentes coeficientes de dilatacion del mortero y ladrillo, no
respetandose tampoco las recomendaciones de la normativa vigente sobre la distancia y la
posicién de las juntas de dilatacion en fabricas de ladrillo.

Las argumentaciones de la empresa constructora sobre que los movimientos de los muros han
sido producidos por la instalacién de toldos, no pueden aceptarse, porque si bien es cierto que
su instalacién ha podido acelerar el problema latente en algunas zonas, ya se ha comentado
gue el problema se manifiesta en zonas y plantas distintas a aquellas en las que se han
utilizado toldos, apareciendo todas las manifestaciones tipicas de una patologia por dilatacion
térmica, ya que aparecen especialmente en los extremos de los pafios de pared afectados y
en el entorno de las terrazas intermedias y frentes de balcones.

Las soluciones indicadas en el proyecto no presentan ningun detalle, calculo o indicacion que
permita al constructor adoptar medidas tendentes a evitar la problematica citada.

SOLUCIONES PROPUESTAS. .-

Se propone para la solucién los problemas citados:

1.

Demolicién de los panos de pared afectados por los movimientos y reconstruccién de los
mismos especialmente en el Bloque B.

La eliminacion de todas las pilastras auxiliares que existen junto al antepecho de las
terrazas por estar desprendidas y no tener ninguna mision resistente ni decorativa.

La formacién de nuevos pilares adosados al antepecho y trabados con el mismo mediante
las correspondientes pletinas, que se uniran al antepecho actual por cualquiera de las
técnicas habituales, como fijacidn mecanica, por taladrado e incorporacién de sistemas de
fijacion, etc. Estos pilares deben de arrancar desde el forjado inferior y nunca desde el
pavimento, donde quedarian en posicion flotante.
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Ademas se deberia incluir algun sistema de unién entre pilares y forjado, como puede ser el
taladrado del mismo, y la fijacion de unas varillas de acero estructural tomadas con resina
epoxi, de forma que esas varillas queden integradas posteriormente en el pilar.

4. Se debe comprobar si el tablero de cubierta dispone de junta elastica en su unién con los
paramentos verticales, porque su ausencia podria ser la causa de que las presiones del
pavimento estén afectando a los muros y produciendo las grietas. Si la ejecucién no es
correcta se debe realizar una junta perimetral en todas las terrazas, levantando la
impermeabilizaciéon, cortando el solado, el mortero de agarre, etc., para conseguir
desolidarizar el suelo de los muros, rellenar con una masilla elastica y volver a rematar la
impermeabilizacion.

5. Respecto a la unién del muro de fachada de ladrillo cara vista, con los pilares medianeros,
se deben utilizar sistemas de fijacion mecanica o quimica para evitar que el pafio de ladrillo
quede suelto.

6. Se debe realizar al menos una junta de dilatacion en la fachada de la Avenida de

7. Se estudiara el efecto que las dilataciones han producido en el resto de las plantas por si
fuera preciso realizar refuerzos en las zonas fisuradas.

4.2. SOBRE LA ESTRUCTURA DEL EDIFICIO.-

Tal como se ha comentado anteriormente la estructura del edificio es de hormigén armado, con forjados
reticulares y cubierta de azotea transitable en la zona de aticos, mientras que la cubierta situada por
encima de los mismos es invertida con acabado superficial en grava suelta y por tanto no transitable.

Dado que el edificio tiene forma de L, con el lado recayente a la Avenida de ..........cocceeiiiniiiinc e,
con una longitud de 32,65 m y el correspondiente a la calle ........................ de 45,65 m, de acuerdo a
la normativa vigente es preciso disponer juntas de dilatacién estructurales.

Se comprueba que, efectivamente el edificio dispone de una junta de dilatacion visible desde la Calle
........................ y coincidente con la zona donde el edificio pierde una planta y por tanto en la divisoria
de lo que hemos llamado Bloque A y Bloque B. (Foto n° 24)

Igualmente se observa en el Bloque B que sobre el plano vertical que separa ambos bloques existe
en el atico colindante con el Bloque A una zona que vuela sobre el mismo una longitud de 1,25 m
segun el proyecto, dada la mayor altura de un bloque sobre otro, lo que debe haberse hecho para
mejorar la superficie de esa vivienda.

Pues bien, coincidiendo con la zona en la que se produce el vuelo del Bloque B sobre el Bloque A, se
observa una importante grieta que va desde la Calle ........................ hasta la parte trasera del edificio
y que es visible desde la zona ajardinada interior. (Ver Fotos n°® 25 a 32)

El efecto es muy visible especialmente en las fotos 30, 31 y 32 en las que se aprecia como la junta
estructural del edificio en la fachada del patio interior queda interrumpida al llegar a la zona del
voladizo, produciéndose una linea de rotura desde ese punto hasta la fachada opuesta en la calle

La existencia de esta grieta puede tener también repercusiones en el interior de las viviendas, en las
que pueden presentarse problemas de humedad debido a la entrada de aguas pluviales por el hueco
dejado por la grieta.

48

COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES Y ARQUITECTOS TECNICOS DE VALENCIA. 2010



ELABORACION DE INFORMES Y DICTAMENES PERICIALES

ESTUDIO SOBRE LA PATOLOGIA OBSERVADA.

Se han realizado distintas visitas para comprobar in situ los efectos que puedan haber originado esa
grieta tan importante, que en algunos casos tiene un grosor superior a los 10 mm, por si existiera en el
edificio algun problema estructural grave que pudiera poner en riesgo la estabilidad de la construccion y
la seguridad de sus ocupantes.

Igualmente se ha estudiado el proyecto para comprobar si existen fallos de disefio o de calculo que
pudieran estar en el origen del problema.

Especialmente se ha estudiado la problemética derivada de las dilataciones térmicas del edificio ya que
por el aspecto y situacién de las grietas parece el origen mas probable.

Consultada, sobre este particular, la Norma Basica de la Edificacion NBE-AE-88 Acciones en la
edificacion, dice:

Capitulo VI. Acciones térmicas y reoldgicas
6.1. Estructuras afectadas

Las acciones producidas por las deformaciones debidas a las variaciones de temperatura, y por las
gue experimentan los materiales en el transcurso del tiempo por otras causas, deben tenerse en
cuenta en las estructuras hiperestaticas, muy especialmente en arcos, bdOvedas o estructuras
semejantes, salvo en los casos que se detallan.

Pueden no considerarse acciones térmicas y reoldgicas en las estructuras formadas por pilares y
vigas cuando se disponen juntas de dilatacion a distancia adecuada.

Suele estimarse que la distancia entre juntas de dilatacién en estructuras ordinarias de edificacion,
de acero laminado, o de hormigén armado no debe sobrepasar 40 m. Esta distancia suele
aumentarse a 50 m si los pilares son de rigidez pequefia, y reducirse a 30 m si los pilares son de

rigidez grande.

Nos encontramos, pues, en el limite de lo permitido por la normativa, ya que hemos comentado que el
ala del edificio recayente a la Avenida de .............cccocvvvvieeeeieeeeennn, tiene una longitud de 32,65 my
que vuelve sobre la Calle ........................ otros 18,75 m, sin junta de dilatacién, disponiéndose ésta a
partir de esa distancia.

Parece por tanto que, sin descartar efectos debidos a las dimensiones de la estructura, se deben
buscar otras causas, y estas aparecen detalladas en el proyecto.

Efectivamente, tal como aparece reflejado en el Plano n° 17 Secciones, del Proyecto Basico, se
observa que, en la zona descrita anteriormente en la que el Bloque B vuela sobre el Bloque A, la junta
de dilatacion queda interrumpida entre el techo del atico de la tercera planta y el suelo de la planta 42,
disponiéndose un muro de cerramiento debajo del voladizo, tal como se indica en la siguiente figura:
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Muro de cerramiento que

a
interrumpe la junta de dilatacion Planta 4

Planta 32

5

o I .
‘ f
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Posteriormente se ha comprobado en obra que ese defecto de concepcion parece corresponderse
con el problema que padece el edificio en esa zona, ya que la linea de rotura que aparece en el
edifico se situa siempre sobre el muro que cubre el voladizo de un bloque sobre otro o en sus
inmediaciones, lo que nos indica que al haberse producido la dilatacion de los bloques, se han
encontrado con un elemento que los une, por lo que inmediatamente se ha producido su rotura por
cizallamiento.

CONCLUSIONES SOBRE LA PATOLOGIA OBSERVADA EN LA JUNTA DE DILATACION.

De acuerdo a lo visto en el apartado anterior, la importante grieta que aparece en el entorno de la
junta de dilatacién del edificio se corresponde con un importante fallo de disefio del proyecto, pues
resulta impensable que exista ningin elemento rigido que apoye simultdneamente en dos elementos
de obra separados por una junta de dilatacién, porque se sabe que sin duda sera roto por los
movimientos propios de la dilatacién de ambos elementos, como en efecto asi ha ocurrido en este
caso.

SOLUCIONES PROPUESTAS.-
La solucion al problema pasa por cortar los muros afectados para descubrir toda la junta, permitiendo

la libre dilatacion de ambos bloques y disponiendo en ella un elemento flexible que permita el
movimiento estructural y simultaneamente impida el paso del agua, de insectos, etc.
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4.3. SOBRE LA CUBIERTA NO TRANSITABLE.-

Visitada la azotea superior no transitable, del tipo invertida formada por hormigén aligerado para
formacién de pendientes, membrana impermeabilizante, aislamiento térmico, capa separadora y
grava suelta como acabado superficial, se observa que en practicamente todos los frentes de forjados
de las ultimas plantas que abren a los patios interiores de luces, presentan fisuraciones en la union
entre el forjado y los muros de cerramiento, tal como se observa en la fotos n° 33 a 38.

Igualmente se presentan problemas de fisuracion en los petos delimitadores del perimetro de la
azotea, como se observa en la foto n°® 39.

Se comprueba la existencia de problemas de drenaje de la azotea que se traducen en la humedad
ascendente por capilaridad que se detecta en una de las columnas de ventilacién situada junto a la
puerta de acceso a la cubierta, asi como en el muro separador de ambos bloques. (Foto n° 40 y 41)

Se ha observado la presencia en al menos una vivienda (por ejemplo la correspondiente al 4° G) de
humedades en el techo bajo la cubierta, bien por filtraciones de agua desde la misma o por la
presencia de condensaciones debidas a la formacion de un puente térmico derivado del mal
aislamiento de la cubierta.

ESTUDIO SOBRE LA PATOLOGIA OBSERVADA.

La patologia de las fisuras producidas en los frentes de los forjados y en los petos laterales esta
relacionada una vez mas con los problemas derivados de las dilataciones térmicas de los tableros de
las azoteas.

Estas dilataciones afectan de forma mas considerable a los elementos de solado y a los forjados
superiores en los que el sol se recibe de lleno que a los muros de cerramiento situados en los patios,
por lo que se producen movimientos diferenciales entre ambos elementos, dando origen a las
fisuraciones observadas.

Por este motivo el tipo de cubierta invertida empleada prevé sobre las capas constituyentes de la
cubierta que pueden sufrir dilataciones, un aislamiento térmico para evitar ese efecto, ademas de una
gruesa capa de grava, que impide igualmente que lleguen buena parte de las radiaciones térmicas
hasta el hormigén. En caso de inexistencia de ese aislamiento térmico, de su mala calidad o del poco
espesor de la capa de grava, puede darse el caso de que las dilataciones de los materiales de la
cubierta terminen produciendo algun tipo de presion sobre los muros perimetrales que se manifiestan
en forma de fisuras, como podria ser el caso de las que se citan.

Algunas de las grietas escalonados que se manifiestan en el frente de los mismos forjados tienen su
origen en las retracciones producidas en los morteros empleados para revestir esos frentes y que en
caso de utilizarse capas gruesas o morteros mal dosificados pueden producir el efecto observado.

La formacion de estas fisuras aumenta o disminuye de acuerdo al tipo de componentes usados para
confeccionar el mortero, tipo de cemento y de arena fundamentalmente, debiendo considerar que por
ejemplo la arena es un elemento natural que puede traer desde su cantera algunos componentes
naturales indeseables, que facilitan la formacién de estas fisuras.

La existencia de humedad ascendente por capilaridad en una de las columnas de ventilacion de la
terraza y en la base del muro que separa ambos bloques solo puede explicarse por la existencia de
aguas durmientes en el pié de estos elementos, lo que implica que no deben estar bien resueltas las
pendientes de desagle del tablero de la cubierta, lo que puede pasar totalmente desapercibido al
estar recubierta de grava la superficie.

Ya se ha indicado que la presencia de humedades en el techo de alguna de las viviendas puede

deberse bien a filtraciones de agua desde la misma o bien a condensaciones debidas a la formacion
de un puente térmico derivado del mal aislamiento de la cubierta.
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CONCLUSIONES SOBRE LA PATOLOGIA OBSERVADA EN LA CUBIERTA NO TRANSITABLE.

La conclusién que puede extraerse de la presencia de los agrietamientos observados es que parece
existir un mal tratamiento de la cubierta invertida, bien por falta de aislamiento térmico, de su mala
calidad, o del poco espesor de la capa de grava, ademas de que se ha detectado la mala ejecucion
de las pendientes de desaglie debido a la aparicién de humedades de capilaridad, lo que indica la
presencia de aguas durmientes en su base.

Una segunda posibilidad, no descartable, es que dado que esta problematica se presenta a lo largo y
ancho del edificio cabe suponer que tiene relacién con los mismos movimientos detectados en los
muros de fachada, por lo que la causa mas probable de todas las patologias observadas en esta obra
seguiria estando en la falta de juntas de dilatacion en el edificio, tanto estructurales como en los
cerramientos de fachada.

SOLUCIONES PROPUESTAS .-

La solucion pasa inicialmente por comprobar si el sistema constructivo empleado permite la formacién
de tensiones superficiales por falta de aislamiento térmico, porque su ausencia podria ser la causa de
que esas presiones estén afectando a los muros y produciendo las grietas. Si la ejecucidon no es
correcta seria preciso levantar la grava superficial, proceder al correcto aislamiento, comprobando
que no existen problemas de impermeabilizacién y volver a reponer la grava inicial. De esa forma se
garantiza que el aislamiento térmico forma una barrera que impide que llegue el calor al hormigén
inferior que es el que puede producir el problema por dilatacion.

Si el aislamiento es correcto y se trata exclusivamente de un problema de retraccion del mortero que
cubre el frente de los forjado, la solucion suele implicar, en casos leves, un simple sellado de las
fisuras y un tratamiento superficial con pintura impermeabilizante y, en casos mas severos, el picado
de la zona afectada para eliminar el mortero problematico y su sustitucion por otro mortero de
reparacién unido con malla de fibra de vidrio a los circundantes para evitar la repeticién de la fisura.

También se debe eliminar la grava situada al pié de la columna de ventilacion y del muro de
separacioén entre bloques afectados por humedades para comprobar si el tablero de cubierta tiene las
pendientes adecuadas, lo que se demuestra simplemente echando unos cubos de agua y esperando
a ver si funciona la evacuacion de la misma o si queda durmiente, en cuyo caso seria preciso levantar
los tableros de la azotea para volver a realizarlos con las pendientes adecuadas. En algunos casos se
trata de un simple problema de obstruccion de las cazoletas de desague.

Si, como parece, puede existir un problema de falta de aislamiento térmico, su correcta instalacion

deberia hacer desaparecer el problema de humedades de condensacion en el techo de las viviendas
superiores.

5. VALORACION ECONOMICA.-

Para la valoracion de las reparaciones precisas para conseguir los niveles de acabado propios de
esta vivienda se consideran las siguientes partidas:

= Compra, montaje, y desmontaje de las redes de proteccién del edificio.

= Reparacion de los pafios de ladrillo cara vista, afectados por fisuraciones y movimientos,
previa demolicién de los que se encuentren en mal estado, con formacién de apilastrado en
las zonas precisas, fijacion con los pafos existentes, trabado de esquinas, trabado con
pilares medianeros, etc.

= Demolicién de todas las pilastras auxiliares que existen junto al antepecho de las terrazas.

» Formacion de juntas de dilatacion verticales en pafios de fachada.
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= Reparacién de las fisuras existentes en el interior de las viviendas debidas al movimiento de
la fachada, con acabados iguales a los existentes.

= Formacién de juntas perimetrales de dilatacién en los solados de las terrazas de los aticos,
con levantamiento y reposicion de las partes afectadas por la fijacién de pilastras al forjado
inferior.

= Formacioén de junta de dilatacion continua entre la fachada de la calle ....................... y la
fachada recayente al patio interior, cortando los muros afectados para permitir la libre
dilatacién de ambos bloques y disponiendo en ella un elemento flexible.

= Levantamiento de la cubierta invertida para comprobar su estado y, en su caso, procediendo
a su correcto aislamiento térmico, corrigiendo pendientes y resolviendo los problemas de
impermeabilizacion existentes.

= Materiales de agarre y de albanileria en general.

= Reposicion de elementos deteriorados durante la reforma.

= Proyecto Técnico y direccion de obras

= Licencia de Obra

= Medidas de Seguridad y salud (3 % del presupuesto)

» Imprevistos (4 % del presupuesto).

De esta forma, en funcion de las superficies afectadas, de las horas precisas para los distintos oficios
y del valor estimado de los revestimientos que deben ser repuestos, se estima que, salvo imprevistos,
la obra mencionada debe ascender a un total de ...................coinii € (v Y oo,
MIL ..o, EUROS)

El importe indicado debe entenderse como estimativo en tanto no se proceda a la realizacién de un
estudio exhaustivo por parte de un laboratorio acreditado sobre el grado de afectacion de las partidas
de obra, especialmente en la fachada, y al levantamiento de unas partes de la cubierta para conocer
su estado real.
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6. CONCLUSIONES FINALES

De acuerdo a todo lo expuesto en los puntos anteriores cabe realizar las siguientes conclusiones:

SOBRE LA PATOLOGIA OBSERVADA EN MUROS DE FACHADA.

a) Respecto a la concepcion y ejecucion del muro de fachada queda claro que ha existido un
evidente problema de concepcién y de ejecucion del muro de antepecho de las terrazas de
los aticos, lo que ha ocasionado el actual momento de riesgo y ha obligado a la adopcion de
medidas extraordinarias como la de proteger toda la fachada con redes, debiéndose haber
realizado un muro apilastrado y debidamente trabado en los encuentros con otros muros.

b) No se han tenido en cuenta los efectos que sobre los antepechos de los aticos puedan tener
las dilataciones térmicas de los solados de las terrazas, que se pueden traducir en empujes
horizontales sobre los mismos, con el consiguiente desplazamiento, ya que no se han dejado
juntas de dilatacién en los encuentros entre solados y paramentos perimetrales.

c) No se ha respetado la normativa vigente respecto a la ejecucion de fabrica de ladrillos.

d) No se han considerado los efectos de las dilataciones térmicas de la fachada como
consecuencia de los diferentes coeficientes de dilatacion del mortero y ladrillo, no respetandose
tampoco las recomendaciones de la normativa vigente sobre la distancia y la posicion de las
juntas de dilatacion en fabricas de ladrillo.

e) Las argumentaciones de la empresa constructora sobre que los movimientos de los muros han
sido producidos por la instalaciéon de toldos, no pueden aceptarse, porque si bien es cierto que
su instalacion ha podido acelerar el problema latente en algunas zonas, ya se ha comentado
qgue el problema se manifiesta en zonas y plantas distintas a aquellas en las que se han
utilizado toldos, apareciendo todas las manifestaciones tipicas de una patologia por dilatacion
térmica, ya que aparecen especialmente en los extremos de los panos de pared afectados y
en el entorno de las terrazas intermedias y frentes de balcones.

f) Las soluciones indicadas en el proyecto no presentan ningun detalle, célculo o indicacion que
permita al constructor adoptar medidas tendentes a evitar la problematica citada.

SOBRE LA PATOLOGIA OBSERVADA EN LA JUNTA DE DILATACION.

La importante grieta que aparece en el entorno de la junta de dilatacion del edificio se corresponde
con un importante fallo de disefo del proyecto, pues resulta impensable que exista ningun elemento
rigido que apoye simultaneamente en dos elementos de obra separados por una junta de dilatacion,
porque se sabe que sin duda sera roto por los movimientos propios de la dilatacion de ambos
elementos, como en efecto asi ha ocurrido en este caso.

SOBRE LA PATOLOGIA OBSERVADA EN LA CUBIERTA NO TRANSITABLE.

La conclusién que puede extraerse de la presencia de los agrietamientos observados es que parece
existir un mal tratamiento de la cubierta invertida, bien por falta de aislamiento térmico, de su mala
calidad, o del poco espesor de la capa de grava, ademas de que se ha detectado la mala ejecucion
de las pendientes de desaglie debido a la aparicién de humedades de capilaridad, lo que indica la
presencia de aguas durmientes en su base.

Una segunda posibilidad, no descartable, es que dado que esta problematica se presenta a lo largo y
ancho del edificio cabe suponer que tiene relacién con los mismos movimientos detectados en los
muros de fachada, por lo que la causa mas probable de todas las patologias observadas en esta obra
seguiria estando en la falta de juntas de dilatacion en el edificio, tanto estructurales como en los
cerramientos de fachada.
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7. PROMESA. .-

De acuerdo al articulo 335.2. de la L.E.C. el técnico que suscribe manifiesta, bajo promesa de decir
verdad, que ha actuado y, en su caso, actuara con la mayor objetividad posible, tomando en
consideracion tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar perjuicio a

cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podria incurrir si incumpliere
su deber como perito.

En PALMA DE MALLORCA a 26 de junio de 2007

2o Lo TR

Arquitecto Técnico
Colegiado n° ..........
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ANEXO DE CALCULO

Para conocer en detalle los esfuerzos que han actuado sobre los muros se adjunta el presente anexo
de acuerdo a la siguiente normativa:

= Norma Tecnoldgica de la Edificacion NTE-ECV Estructuras. Cargas de Viento.

= Norma Tecnoldgica de la Edificacion NTE-EFL Estructuras. Fabrica de Ladrillo

= Norma Tecnoldgica de la Edificacion NTE-FFL Fachadas. Fabrica de Ladrillo

DATOS DEL PROBLEMA .-
1. MATERIALES .-

Tipo de Ladrillo.- Perforado, de formato métrico de 24 x 11,5 cm y tipo V para paramentos sin revestir.
Su resistencia, segun FFL-1, debe ser no menor de 100 kg/cm?

Tipo de mortero.- De acuerdo a la normativa el mortero debe ser del tipo M-40a de cemento y arena
en proporcion 1:6. Resistencia caracteristica 40 kg/cmz. Consistencia en cono de Abrams 17 cm.
2. COEFICIENTES DE SEGURIDAD.-
De acuerdo a la NTE-EFL se debe emplear
Coeficiente de mayoracién de cargas 1,65
Coeficiente de minoracién de la fabrica 2,50
3. RESISTENCIA DE CALCULO A COMPRESION DE LA FABRICA. .-
De acuerdo a la misma norma se considera una resistencia de calculo para
Fabrica de ladrillo macizo y perforado R-100 } o = 16 kg/cm?
Mortero M-40a
4. RESISTENCIA DE CALCULO A LAS ACCIONES HORIZONTALES DE LA FABRICA. -

Segun NTE-EFL se considera que los muros resisten presiones horizontales sélo cuando actian en
su direccion longitudinal.

Cuando actuan en su direccion transversal la accidon horizontal se transmitira a los muros situados
perpendicularmente a los forjados.

En nuestro caso los esfuerzos horizontales sélo pueden ser resistidos por pilastras ancladas al
forjado ya que un tabicén no esta preparado para resistir esos esfuerzos.
5. SISTEMA CONSTRUCTIVO.-

De acuerdo a FFL-3 los encuentros en esquina o con otros muros se haran mediante enjarjes(*) en
todo su espesor y en todas las hiladas, lo que no ocurre en este caso.

(*) Enjarje.- Entalladura para unir o ensamblar dos elementos resistentes.
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6. CARGAS DE VIENTO.-

De acuerdo a la NTE-ECV- Cargas de Viento al edificio en estudio seria de aplicacion los siguientes
valores

Zona Edlica ..o X
Situacion Topografica ........cccccceviiieeeen. Expuesta
Altura H sobre el nivel del suelo ............. 16 m

De acuerdo a la Tabla 4 la carga de viento sobre cubiertas, (en este caso sobre toldos), y
considerando una inclinacion de 60° tiene unas componentes m; y m, en sentido de presion
perpendicular a cubierta y otras n4 y n, de succién a la misma, de los siguientes valores

my = + 106 kg/m?
m, = + 106 kg/m?
ny = - 106 kg/m?
n, = - 106 kg/m?

m1

n2
m2

Lo que indica que para un toldo de, por ejemplo, 2 x 2 = 4 m?la presion total seria de 4 x 106 = 424 kg
en el momento mas desfavorable.

Si repartimos esa carga sobre los 4 apoyos, resulta que cada uno de ellos soporta, para cada una de
esas presiones, una carga de 424/4 = 106 kg.

Aplicando el coeficiente de mayoracion de cargas resulta P = 106 x 1,65 = 175 kg en cada apoyo.

Podemos descomponer esa carga en dos componentes horizontal y vertical, de acuerdo al siguiente
esquema, que proporciona los siguientes valores de compresion y de traccion:

175 - sen 30° = 88 kg en compresién

175 - cos 30 = 152 Kg en traccion
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152 Kg

/30°

@

Sl 3_?%_9

88 Kg

No obstante como se observa en la siguiente figura esos esfuerzos cambian de sentido en cada uno
de los apoyos dependiendo de la direccion del viento

DETALLE DE LOS ESFUERZOS DE LOS SOPORTES DEL TOLDO

Toldao Toldo

1 Chbra
Cibra

PRESION SOBRE EL TOLDO SUCCION AL TOLDO

Cuando la direccion es favorable y el soporte aprieta hacia el ladrillo podemos establecer el siguiente
calculo:

Suponiendo el apoyo de uno de los soportes de cada toldo en un solo ladrillo, para el que ya hemos
dicho que podemos considerar una carga de 16 kg/cm2, resulta que el area de un ladrillo es

24 x 11,5 = 276 cm?

Dividiendo la carga de compresion obtenida de 88 kg por el area, obtenemos la fatiga del material,
que resulta ser de

88 2
c=——=0,32Kg/cm
276

muy inferior a los 16 kg/cm2 permitidos por la normativa en compresion.
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Eso quiere decir que no existe ningun problema en resistir esa carga, pero cuando los esfuerzos son
de traccion, con una fuerza de 152 Kg, como en la del ejemplo, podemos admitir que una fabrica de
ladrillo normal de 12 cm de espesor no suele estar preparada para resistirlos, (especialmente si el
apoyo se produce en un extremo del muro o en su parte superior), a menos que se prepare
adecuadamente el soporte y se ancle a un lugar firme como puede ser el forjado del suelo o del
techo.
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ANEXO GRAFICO
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Foto n° 2.- Detalle de fachada en esquina conla Calle ..............ccuuue.....

61

COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES Y ARQUITECTOS TECNICOS DE VALENCIA. 2010



ELABORACION DE INFORMES Y DICTAMENES PERICIALES

Foto n° 3.- Detalle actual de la fachada en esquina con la Calle ....................... ,
con las redes obligadas por el Ayuntamiento debido al mal estado de la fachada

Foto n° 4.- Detalle actual de la fachada de la Avenida de ........................ , con
las redes obligadas por el Ayuntamiento.
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Foto n° 5.- Detalle de fisura vertical entre la pared medianera y la fachada y de
otra fisura horizontal en el voladizo

Foto n° 6.- Detalle de la fisura
vertical en la pared medianera, vista
desde la terraza de la planta 32.
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Foto n° 7.- Primer plano de la linea de rotura en el muro

Foto n° 8.- Otro primer plano de la
linea de rotura en la parte superior del
muro
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Foto n° 9.- Detalle del anclaie del toldo al techo

Foto n° 10.- Importante fisuracidon con amenaza de desprendimiento del muro en
la esquina entre Av. .......... y Calle ........... , que baja desde la planta 42 a la 32.
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Foto n°® 11.- Detalle actual de la grieta de la esquina con testigos de yeso para
estudio de su evolucién. Se observa su grueso calibre.

Foto n° 12.- Detalle de la
fisura vertical junto a la esquina
de la terraza del piso 3° E
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Foto n° 13.- Primer plano de la grieta citada en la foto anterior.

Foto n°® 14.- Otro detalle del
movimiento de la fachada en el
rincon de la terraza del piso
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l Foto n°® 15.- Primer plano de

detalle de la foto anterior.

Foto n°® 16.- Adgrietamientos en el antepecho de la terraza del piso 3°F.
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Foto n° 17.- Agrietamientos en el interior del salén comedor del piso 3°F.

Foto n° 18.- Detalle interior de la esquina en la terraza del atico Se aprecia una
fisuracion en el rincén, otra en una linea paralela y el desprendimiento de rodapié.
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Foto n°® 19.- Importante linea de rotura por desprendimiento de la pilastra.

Foto n° 20.- Otra linea de rotura por desprendimiento de pilastra.

70

COLEGIO OFICIAL DE APAREJADORES Y ARQUITECTOS TECNICOS DE VALENCIA. 2010



ELABORACION DE INFORMES Y DICTAMENES PERICIALES

Foto n° 21.- Detalle de la fisura entre el pavimento de la terraza v el rodapié.

Foto n° 22.- Fisura horizontal sobre el rodapié.
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Foto n° 23.- Detalle del desprendimiento de un rodapié v fisura superior.

Zona en voladizo

Foto n° 24.- Posicion de la junta de
dilatacién estructural del edificio y de
la zona en voladizo del Bloque B
sobre el Bloque A. Fachada Calle
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Foto n° 25.- Efectos producidos al
interrumpirse la junta de dilatacion
estructural del edificio en la zona
recayentea Calle ......................

Foto n° 26.- Primer plano del mismo efecto.
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ES

Foto n° 27.- Prolongacion del mismo problema sobre la cubierta del Bloque A.

Foto n° 28.- Efectos producidos al
interrumpirse la junta de dilatacion
estructural del edificio en la zona
recayente al patio interior
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Foto n° 29.- Otro detalle del mismo efecto en la zona recavente al patio interior

Foto n° 30.- Detalle de la posicion de la junta de dilatacién en la fachada interior.
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Foto n° 31.- Detalle de la foto anterior. Se observa como la junta de dilatacion
queda interrumpida.

Junta de Dilatacion

Foto n° 32.- Primer plano de las fotos anteriores donde se aprecia la linea de
rotura escalonada producida a partir de la interrupcion de la junta de dilatacion.
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Foto n° 33.- Fisuras horizontales en el frente del foriado.

Foto n° 34.- Otro detalle de las fisuras horizontales en el frente del forjiado.
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Foto n° 35.- Detalle de fisura horizontal en otro patio.

Foto n° 36.- Detalle de fisura
horizontal en otro patio.
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Foto n° 38.- Otro caso de fisura en fachada patio de luces.
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Foto n° 39.- Problemas de fisuracion en los petos delimitadores de la azotea.

Foto n° 40.- Detalle de humedad ascendente por capilaridad con degradacion del
mortero por problemas de aguas durmientes en la base.
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Foto n° 41.- Detalle del mismo problema en el muro separador de ambos
bloques.
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CURRICULUM VITAE DEL TECNICO INFORMANTE
1. DATOS PERSONALES.-
Nombre.-
Direccion.-
Localidad.-

Teléfono y fax.- Movil.-
Correos electroénicos.-

2. EDUCACION ADQUIRIDA.-

3. EJERCICIO PROFESIONAL.-

4. PUBLICACIONES.-

6. OTROS DATOS.-
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8.4. COMPOSICION DE UN DICTAMEN O PERITACION.-

Anteriormente ya citamos el Decreto 314/1979 que definia el Dictamen como "la exposicion por
escrito de la opinién que emite el Aparejador sobre la cuestion sometida a consideracién y justificada
en base al Informe", lo que ya evidencia la diferencia fundamental entre ambos escritos, ya que en el
segundo s6lo haciamos mencion a los hechos sin aportar opiniones, mientras que en el Dictamen lo
fundamental es aportar precisamente esa opinion en base a nuestros conocimientos técnicos.

También se explic6 que este tipo de documentos suele ser encargado por una autoridad,
generalmente de la Administracion de Justicia, con el fin de obtener criterios claros para poder decidir
sobre el tema en cuestion, es decir que sera nuestra opinion, contrastada con el resto de los datos
que obren en su poder, la que puede decidir la balanza hacia uno u otro lado en un proceso judicial
con todo lo que ello puede significar. De ahi la importancia de ser absolutamente rigurosos en la
elaboracion de estos estudios.

En cuanto a su estructura podemos utilizar la que ya vimos a la hora de elaborar un Informe pero
afiadiendo las Conclusiones finales en las que expresemos nuestra opinién final sobre el tema tratado
e incluso, en ocasiones, la valoracion de los elementos estudiados.

Por regla general un Dictamen dara lugar a documentos de una cierta complejidad que, como se
sabe, sera utilizado por otras personas para tomar decisiones que puede dar lugar a importantes
desembolsos econdmicos, por ello es fundamental no limitarnos a exponer por escrito nuestras
conclusiones, sino que nuestras argumentaciones deberan siempre estar respaldadas por todos
aquellos estudios, analisis, calculos o ensayos que permitan dotarlas de un rigor incontestable, de
forma que cualquier persona que los estudie pueda hacerse una idea cabal del asunto que se trata
sin necesidad de desplazarse al lugar.

Los documentos a remitir al Juez seran originales, con fotos en color, pudiendo ser el resto simples
fotocopias.

A continuacion se presentan dos ejemplos de Dictamenes, elaborados uno por el técnico de la parte
demandante y otro por el técnico de la parte demandada, en un caso en el que una Comunidad de
Propietarios reclama judicialmente a una empresa promotora por defectos en una construccion.

Se trata de un caso real, observandose que el primer Dictamen puede considerarse un ejemplo cabal
de cdmo NO debe hacerse un estudio de este tipo, en el que aparecen graves fallos de redaccion, de
argumentacion y especialmente de falta de adecuaciéon de los conocimientos del autor, en este caso
un Ingeniero Industrial, al caso del que se ocupa.

Como en el caso de los Informes también se ha evitado la duplicaciéon de la documentacion grafica,
por lo que se reproducen exclusivamente en el segundo de los ejemplos.
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