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13.1 ParentVUE Account Access 

ParentVUE (also known as Parent Portal) is a communication tool that allows parents to monitor 

school information, including attendance, class schedule and academic progress.  This provides 

parents the opportunity to support and monitor their child’s progress.  This feature is available for    

6‐8 parents only. 

ParentVUE Instructions (for first time users) 

1. Using any internet browser go to the PUSD Parent Portal website:  

https://parentvue.paramount.k12.ca.us// 

2. Once on the ParentVUE home screen click ‘I am a parent’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Click ‘I have activation key and need to create my account’ 
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4. Click ‘I Accept’ after reading the privacy statement 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Enter your activation key which is provided to you by your school 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Click ‘Continue to Step 3’ 
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7. Enter information and Click ‘Complete Account Activation’ to access ParentVUE 

 

 

 

 

 

 

 

 

Parent 
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 Parent Account Information 

 Calendar 

Parent will contact the school office to update any information

Linked to school calendar. Displays Grade Book assignment due dates (Teacher determines     
assignments displayed in Parent Portal).

     

 

Note: This is what Parent sees in Synergy’s Parent Portal 
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 Attendance 

 Class Schedule 

Parent can email Teacher 

Displays student absences  
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 Grade Book 

 Report Card 

Parent can email Teacher 
By clicking on any course titles, parent will see assignments for course 
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 Student Information

Parent must contact school with any changes.
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